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Gentile Cliente,

Trasmettiamo copia della relazione relativa alle tre fatture presenti in allegato che per
errore non è stata allegata inizialmente con le fatture.

Attendiamo una vostra cortese conferma dell'avvenuto sblocco del processo.

Grazie per la collaborazione.
Cordiali saluti

Piazza San Babila 5

20122 Milano

tel. +39 02 454 1521

www.bipconsulting.com

Our Offices:

Italy Milano, Roma, Mogliano Veneto, Bologna

EMEA London, Madrid, Barcelona, Bruxelles, Lugano, Istanbul, Abu Dhabi

North America New York

South America Sao Paulo, Rio De Janeiro, Santiago de Chile, Bogotà
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Relazione sulle attività svolte da Bip S.p.A. nell’ambito del contratto per il “Servizio di 

supporto consulenziale al Project Management delle iniziative progettuali correlate al 

Sistema Informativo delle Cure Primarie” – UO_SC_SISAN - 2021 – 11 del 1° ottobre 2021 - 

DETERMINA DIRIGENZIALE DEFINITIVA N. 3626 DEL 2021. 

A seguito della stipula del contratto tra le parti, BIP ha erogato le attività previste dalla 

documentazione di gara in aderenza a quanto descritto nella propria offerta tecnica e ha inoltre 

supportato ATS nelle attività di riorientamento delle progettualità per il supporto all’emergenza 

sanitaria legata al diffondersi del virus COVID-19. In particolare, le attività svolte sono 

presentate nella tabella sottostante con l’associazione alla singola linea progettuale.  

Sottoprogetto  Attività svolte Corrispettivo 
maturato 

Attivazione 
sperimentale 
del numero 
116117 

Il gruppo di lavoro ha: 

 supportato ATS nella continua valutazione degli 

impatti sul progetto legati allo stato di diffusione 

del virus Covid-19 e aggiornato e manutenuto il 

piano di progetto per la verifica puntuale dello 

stato di avanzamento delle attività; 

 partecipato alle riunioni operative tra ATS e 

fornitore; 

 supportato ATS nella predisposizione delle 

comunicazioni formali al fornitore e ad altri 

stakeholder di riferimento; 

 supportato ATS nella valutazione del piano di avvio 

del servizio 116117 e nell’individuazione di 

eventuali azioni correttive; 

 operato come interfaccia tra ATS e fornitore, 

veicolando le comunicazioni tra le parti; 

 supportato ATS nella valutazione dei deliverable e 

dello stato di avanzamento delle attività in vista di 

SAL5; 

 supportato ATS nella valutazione delle proposte di 

avanzamento condivise dal fornitore; 

 supportato ATS nella valutazione delle verifiche 

tecniche necessarie all’approvazione di SAL5; 

 supportato ATS nella conduzione e formalizzazione 

di SAL5; 

 supportato ATS nella elaborazione di una 

Euro 20.863 (di 
cui 6.549 euro 
per le attività 
relative al 
riorientamento) 
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Sottoprogetto  Attività svolte Corrispettivo 

maturato 

presentazione sullo stato delle attività del progetto 

SICP per la riunione congiunta tra la Direzione ATS 

e il gruppo di lavoro dedicato di AGENAS del 

9/11/2021 (Riunione congiunta tra la Direzione ATS 

e il GdL Convenzione AGENAS NUE 116117); 

 supportato ATS nella valutazione del Progetto dei 

Fabbisogni proposto dal fornitore a seguito delle 

modifiche apportate al Piano Fabbisogni; 

 supportato ATS nella definizione di un documento 

relativo alle competenze dell’intervento 

NUE116117 alla luce della riforma in atto per il SSR; 

 supportato ATS nella gestione dei rischi progettuali, 

in particolare individuando azioni correttive. 

Metodologie applicate rispetto a quelle descritte in 

offerta tecnica: 

 P2-More 

 demand management 

 business analysis 

Nell’ambito del riorientamento delle iniziative 

progettuali per attività di supporto all’emergenza 

sanitaria COVID-19, il gruppo di lavoro ha: 

 supportato ATS nella valutazione delle esigenze 

evolutive necessarie per la piattaforma FUP Covid-

19; 

 supportato ATS nella valutazione dei documenti 

tecnici ed economici predisposti dal fornitore per 

l’implementazione delle Change Request per 

l’evoluzione della piattaforma FUP Covid-19; 

 supportato ATS nella valutazione delle verifiche 

tecniche e nell’esecuzione del test plan relativo alle 

Change request implementate dal Fornitore; 

 partecipato alle riunioni operative tra ATS e 

fornitore; 

 supportato ATS nella predisposizione delle 

comunicazioni formali al fornitore; 

 supportato ATS nella valutazione degli avanzamenti 

proposti in occasione di SAL5 relativi alla 
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Sottoprogetto  Attività svolte Corrispettivo 

maturato 

piattaforma FUP Covid-19 e del corretto 

funzionamento delle Change Request 

implementate dal fornitore; 

 supportato ATS nel monitorare i rischi e le 

interdipendente tra progettualità e definire azioni 

proattive di risoluzione. 

Metodologie applicate rispetto a quelle descritte in 

offerta tecnica: 

 P2-More 

 demand management 

 business analysis 

Clinical Data 
Repository 

Il gruppo di lavoro ha: 

 aggiornato e manutenuto il piano di progetto 

anche in coerenza con le 

dipendenze/propedeuticità tra le varie attività 

relative alle altre progettualità; 

 supportato ATS nella valutazione e aggiornamento 

della strategia di avvio del servizio in coerenza con 

lo stato attuale e con il contesto specifico legato 

alla diffusione del covid-19; 

 supportato ATS nella valutazione dei deliverable e 

dello stato di avanzamento delle attività in vista di 

SAL3; 

 supportato ATS nella valutazione delle proposte di 

avanzamento tecniche ed economiche condivise 

dal fornitore in vista di SAL3; 

 supportato ATS nella valutazione delle verifiche 

tecniche e nell’esecuzione dei testplan necessari 

all’approvazione di SAL 3; 

 supportato ATS nella conduzione e formalizzazione 

di SAL3; 

 supportato ATS nella elaborazione di una 

presentazione sullo stato delle attività del progetto 

SICP per la riunione congiunta tra la Direzione ATS 

e il gruppo di lavoro dedicato di AGENAS del 

9/11/2021 (Riunione congiunta tra la Direzione ATS 

Euro 9.519 
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Sottoprogetto  Attività svolte Corrispettivo 

maturato 
e il GdL Convenzione AGENAS NUE 116117). 

Metodologie applicate rispetto a quelle descritte in 
offerta tecnica: 

 P2-More 

 demand management 

Realizzazione 
del portale di 
accesso alle 
cure primarie 

Il gruppo di lavoro ha: 

 supportato ATS nella continua valutazione degli 

impatti sul progetto legati allo stato di diffusione 

del virus Covid-19 e aggiornato e manutenuto il 

piano di progetto; 

 supportato ATS nella elaborazione di una 

presentazione sullo stato delle attività del progetto 

SICP per la riunione congiunta tra la Direzione ATS 

e il gruppo di lavoro dedicato di AGENAS del 

9/11/2021 (Riunione congiunta tra la Direzione ATS 

e il GdL Convenzione AGENAS NUE 116117); 

 supportato ATS nel monitorare i rischi e le 

interdipendenze tra progettualità e definire azioni 

proattive di risoluzione. 

Metodologie applicate rispetto a quelle descritte in 
offerta tecnica: 

 P2-More 

 demand management 

 business analysis 

Nell’ambito del riorientamento delle iniziative 
progettuali per attività di supporto all’emergenza 
sanitaria COVID-19, il gruppo di lavoro ha: 

 operato come interfaccia tra ATS e fornitore, 

veicolando le comunicazioni tra le parti; 

 supportato ATS nella predisposizione delle 

comunicazioni formali al fornitore; 

 supportato ATS nel monitorare i rischi e le 

interdipendente tra progettualità e definire azioni 

proattive di risoluzione. 

Metodologie applicate rispetto a quelle descritte in 

offerta tecnica: 

 P2-More 

Euro 1.214 (di 
cui 607 euro 
per le attività 
relative al 
riorientamento) 
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Sottoprogetto  Attività svolte Corrispettivo 

maturato 

 demand management 

 business analysis 

Totale Euro 31.596 

Come da offerta economica, considerato l’interesse e la rilevanza che l’incarico riveste per Bip è 

stato applicato un ribasso quantificabile nell’ordine del 5% su base mensile, il totale 

economico relativo alle attività svolte risulta quindi di € 30.016, gli importi economici 

ribassati per singolo sottoprogetto sono riepilogati nella tabella seguente. 

Totale con ribasso ordine 5% 
Corrispettivo 
maturato 

Attivazione sperimentale del numero 116117 (Sottoprogetto 1) Euro 19.820 

Clinical Data Repository (Sottoprogetto 2) Euro 9.043 

Realizzazione del portale di accesso alle cure primarie (Sottoprogetto 3) Euro 1.153 

Totale complessivo Euro 30.016 

I corrispettivi per singola linea di servizio sono stati calcolati sulla base delle giornate di lavoro 

erogate dalle singole figure professionali coinvolte nella fornitura, sulla base dello schema 

sottostante. Come si evidenzia dal grafico, nel periodo di riferimento l’effort del gruppo di 

lavoro si è concentrato principalmente sul progetto 1 e sul progetto 2. Rispetto al sottoprogetto 

1 le attività si sono concentrate sul supporto alla valutazione della strategia di avvio del servizio 

116117. Sempre sul sottoprogetto 1 il gruppo di lavoro è stato impegnato nella valutazione 

dello stato di avanzamento e dei deliverable del fornitore rispetto al SAL5 individuando 

elementi critici e suggerendo le azioni correttive da porre in atto, nonché nella formalizzazione 

dell’avanzamento proposto a seguito di test nel corso di SAL5. Da ultimo, il gruppo di lavoro ha 

sostenuto l’analisi del Progetto dei Fabbisogni presentato dal fornitore sulla base del Pian dei 

Fabbisogni elaborato precedentemente da ATS e definite la documentazione a supporto della 

valutazione delle competenze del progetto 116117 alla luce della riorganizzazione in atto del 

SSR. 

Relativamente al sottoprogetto 2 il gruppo di lavoro è stato invece impegnato nelle attività 

necessarie alla valutazione dei deliverable e dello stato di avanzamento delle attività inerenti al 

riorientamento del sottoprogetto e allo svolgimento e formalizzazione di SAL3. 

Figura professionale 
Costo 

giornata 
Sotto 

progetto 1 
Sotto 

progetto 2 
Sotto 

progetto 3 
Totale 

giornate 
Totale 
euro 

Responsabile dell’iniziativa 475 7 3 0 10 4.750 

Program manager sr 337 24 12 2 38 12.806 

Project manager jr 270 35 15 2 52 14.040 

Totale euro 20.863 9.519 1.214 - 31.596 

Totale euro (ribasso 5%) 19.819 9.403 1.153 - 30.016 
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La tabella successiva presenta la distribuzione dell’effort associato all’erogazione dei servizi su 

base mensile. Come evidenziato e come prevedibile l’effort risulta minore nel mese di 

dicembre. Nella prima parte del periodo il gruppo di lavoro si è concentrato sul sottoprogetto 1, 

con particolare riferimento alle attività necessarie alla valutazione dei deliverable, dello stato di 

avanzamento delle attività e all’esecuzione dei test per la conduzione e formalizzazione di SAL5, 

e sul sottoprogetto 2, nell’ambito del quale sono state svolte tutte le attività relative alla 

conduzione e formalizzazione del SAL 3 del sottoprogetto. In seguito, il gruppo di lavoro è stato 

impegnato nella definizione di una presentazione sullo stato delle attività del progetto SICP per 

la riunione congiunta tra la Direzione ATS e il gruppo di lavoro dedicato di AGENAS e nella 

redazione di un documento relativo alla definizione alle competenze dell’intervento 

NUE116117 alla luce della riforma in atto per il SSR. Inoltre, nella seconda parte del periodo, 

dando seguito alle attività già avviate nel trimestre precedente, il gruppo di lavoro ha sostenuto 

ATS nella conduzione delle interlocuzioni con i fornitori e nella valutazione e approvazione del 

Progetto dei Fabbisogni aggiornato.  

Figura professionale Ottobre Novembre Dicembre Totale giornate 

Responsabile dell’iniziativa 4 4 2 10 

Program manager sr 14 16 8 38 

Project manager jr 20 20 12 52 

Totale giornate 38 40 22 100 
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