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Allegato “A” 
 

 

 

Progetto Formativo Aziendale  
 

“Team working e comunicazione efficace” 
 

 

 

 

 Il presente allegato è composto di n. 3 fogli, 

  di n. 3  pagine. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cagliari 



Dipartimento di Staff 

S.C. Formazione, Ricerca e Cambiamento 
Organizzativo 

 

 

2 

 

18 Dicembre 2021 
 
 

PROGRAMMA 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Orario Argomento Docente/i 

08.30 – 09.00 
 

Registrazione Partecipanti  
 

 

09.00- 9.15 Benvenuto/Presentazione obiettivi del corso  Dott.ssa Francesca Zorcolo 

09.15 – 11.00 

 
Comunicazione efficace – I principi della comunicazione – 

LPG (lavoro di gruppo e rilascio in plenaria) 
 

Dott.ssa Elisa Dessy 

11.00 – 11.15 Pausa  

11.15 – 13.00 La gestione dei conflitti – CD (plenaria e confronto) Dott.ssa Elisa Dessy 

13.00 – 14.00 
 

Pausa pranzo 
 

 

14.00 – 14.30 
Il team working–  

LPG (lavoro di gruppo e rilascio in plenaria) 
 

Dott.ssa Elisa Dessy 

14.30 – 15.45 
 

Role play– LRP (plenaria) 
 

Dott.ssa Elisa Dessy 

15.45 – 16.00 
 

Pausa 
 

 

16.00 – 17.15 
 

RP (Role play) 
 

Dott.ssa Elisa Dessy 

17.15 – 17.30 

 
Chiusura corso e compilazione questionari ECM 

 
 

Dott.ssa Elisa Dessy 
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Tabella costi 
 

COSTI IMPORTO (IVA INCLUSA) 

Compensi ai docenti esterni € 1.952,00 

Spese per pasti € 120,00 

Spese per mobilità € 300,00 

Spese per affitto sala e servizi € 463,60  

TOTALE € 2.835,60 

 
 
 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 


