ELRTICHm M0 8 ELEONORA MARIA RITA GAVIANO
professionale
POSIZIONE RICOPERTA Dal 1° luglio 2022 Dirigente medico di ARES nella SC Accreditamento Controlli di Appropriatezza Qualita
e Clinical Govemance

TITOLO DI STUDIO 2015 Attestato di formazione Manageriale Corso “A.Fleming”
2007 Master in “Istituzioni, responsabilita e gestione del rischio in sanita”
Scuola Superiore Sant'/Anna di Pisa
1997 Corso di Formazione specifica in Medicina Generale Regione Autonoma della
Sardegna
1994 Specializzazione in Ematologia Universita Torvergata (Roma) 50/50 e lode

1990 Laurea in Medicina e Chirurgia Universita di Sassari 110/110 e lode

Esperienze professionali
. ; - i usi )
Da giugno 2017 al giugno 2022 ggogi;\rz;agr‘ewl n;\e_;islco Risk Management a tempo esclusivo per I' ASSL Nuoro

(disposizioni di servizio del 12.06.2017  PG/2017/209129)

Dal 2012 al 2017 Referente medico del Rischio dlinico per il presidio San Francesco di Nuoro ASL 3
(disposizione di servizio 06.03.2012 NP/2012/3500

Dal 2004 al 2012 Facilitatore medico per la Qualita e Rischio clinico della U.O. di Ematologia Ospedale
San Francesco Nuoro

dal 1999 al 2017 Dirigente medico a tempo indeterminato presso U.O. Ematologia della ASL3 Nuoro

1998 Dirigente Medico a tempo determinato U.O. Ematologia P.O. San Francesco di Nuoro

Ha svolto irregolarmente attivita di supplenza di Guardia Medica e assistenza
1994-95 domiciliare ai pazienti emopatici per I'AlL di Sassari

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 2022 La comunicazione come strumento professionale nella promozione della
SPECIFICA NELLUAREA DELLA  fiducia tra utenti e operatori.
QUALITA’ E RISCHIO CLINICO 2021 Rischio clinico nella gestione farmacologica: dalle Raccomandazioni
ministeriali alle procedure adottate dall’ ATS.
2021 Biblioteca scientifica regionale: risorse per la sanita.
2021 Buone pratiche, sicurezza e qualita delle prestazioni sociosanitarie
durante la pandemia da SARS-CoV-2
2021 Corso Applicazione Legge 219/17 Disposizioni anticipate di trattamento
e consenso informato Decreto n. 168 del 10/12/2019
2021 Corso di Aggiomamento AUDITOR ISO9001: 2015 in sanita
2020 Emergenza sanitaria da nuovo coronavirus SARS CoV-2: preparazione e
contrasto
2018 Corso di alta formazione in “Valutazione delle tecnologie sanitarie” Universita
LiuC
2018 Corso di Alta Formazione per facilitatori di addestramento in simulazione
(SIMANNU)
2018 Convegno “Responsabilita sanitaria e le novita introdotte dalla L.24/2017"
(5 febbraio Cagliari)
2016" Emergency Medicine Clinical Competence, training and Quality assurance
Course” dell' Harvard Medical School (30 sett-1 ottobre Cagliari)
2015 Corso di formazione manageriale “A. Fleming”
2015 -10° Forum Risk Management in Sanita (24-27 novembre Arezzo)
2013 - 8° Forum Risk Management in Sanita (26-29 novembre Arezzo)
2012 - 7° Forum Risk Management in Sanita (20-23 novembre Arezzo)
2008 “Utilizzo strumenti analisi eventi awersi” (11-13 febbraio Nuoro)
2007 Master in Istituzioni, responsabilita e gestione del rischio in sanita Scuola
Superiore Sant’Anna di Pisa
2006 “Risk management:metodologia, strumenti e applicazioni”( 16-17 ottobre
Nuoro)
2004 Metodi e strumenti per lo sviluppo della qualita (15-17 novembre Nuoro)



Curriculum formativo e professionale

COMPETENZE PERSONALI

COMPETENZE COMUNICATIVE

Lingua madre  ITALIANO

Altre lingue

COMPRENSIONE

Ascolto

INGLESE (*) B1

FRANCESE

Scolastico

ELEONORA MARIA RITA GAVIANO (21.02.1963)

Dirigente medico con buon livello di espletamento delle funzioni, con particolare
riguardo all'appropriatezza e alla qualita delle prestazioni cliniche.

Gestione degli eventi avversi e near miss attraverso I incident reporting e
I'applicazione degli strumenti di analisi Failure Mode and Effect Analysis (FMEA) e
Significant Event Audit (SEA) .

Capacita di ascolto dei bisogni dell'utenza e dei professionisti dell'area clinica;
capacita di interazione e collaborazione con le diverse funzioni aziendali di riferimento
(Direzione Sanitaria di Presidio, Ufficio legale, Servizio Formazione, URP, SPP)
Dimostrata capacita di promuovere la diffusione di linee guida e buone pratiche
collaborando alla stesura e alla revisione di alcune procedure aziendali.

Capacita di tutoraggio formativo attraverso docenza in diversi corsi aziendali

come tutor in un percorso di tirocinio pre-laurea.

Nel ruolo di facilitatore medico dell’lUO di Ematologia, ha promosso iniziative volte a
migliorare la sicurezza delle cure, guidando un gruppo di lavoro che ha portato
allimplementazione di un programma per la prescrizione informatizzata delle terapie
antiblastiche (marzo 2007 ) e introducendo nella pratica clinica I'utilizzo della scheda
di terapia unica (ottobre 2008)

Buone competenze comunicative acquisite durante la professione di medico ematologo
e nei corsi aziendali sulla qualita. Capacita di public speaking e interazione d'aula come
relatore nei corsi di formazione

PARLATO PRODUZIONE SCRITTA

Produzione orale

B1

Interazione

B1

Lettura

B1 B1

scolastico scolastico scolastico scolastico

(*) Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue

COMPETENZE
ORGANIZZATIVE E
GESTIONALI

Patente di guida

Buone competenze organizzative e gestionali acquisite nel ruolo di referente medico Risk
manager (organizzazione e gestione SEA e Audit ) e nel coordinamento della rete del
rischio clinico.(delibera n°1565 del 11 novembre 2016). Collaborazione con la Direzione di
POU nellelaborazione dei percorsi COVID durante I'emergenza pandemica da SARS-CoV-2

Autoveicoli categoria B



Curriculum formativo e professionale

RELATORE IN EVENTI SUL TEMA
DELLA QUALITA’ E SICUREZZA
DELLE CURE

PARTECIPAZIONE A PROGETTIE
GRUPPI DI LAVORO

ATTIVITA’ SCIENTIFICA

ELEONORA MARIA RITA GAVIANO (21.02.1963)

Corso di “Risk Management: errori in terapia” Nuoro 31 maggio 2007

Evento Formativo “Malattie rare: sospetto diagnostico, percorsi assistenziali e
comunicazione” (Olbia 6-maggio 2011)

Corso di formazione “La Medicina Penitenziaria” ( Nuoro, 26-27 settembre 2013)
Evento formativo “Gestione degli eventi avversi in sanita” (Nuoro 14 dicembre 2013)
Responsabile scientifico e relatore all' Workshop Regionale Risk Management
(Nuoro 7 novembre 2014)

Evento formativo “Uso clinico del sangue e degli emocomponenti”

( Nuoro - quattro edizioni dal 2015 al 2016)

Evento formativo "Le posizioni di garanzia e la responsabilita professionale”
(Nuoro - due edizioni 29 novembre e 1 dicembre 2016)

Responsabile scientifico e docente al corso “Qualita e sicurezza nellemergenza
intraospedaliera” (Nuoro - nove edizioni da marzo 2018 a giugno 2019)

Componente Gruppo di lavoro per il programma di accreditamento della Joint
Commission sul “Percorso del Farmaco nei reparti” all'interno del POU San
Francesco di Nuoro 2010
Contributo per realizzazione “Manuale del neoassunto” ASL 3 Luglio-settembre 2012
Componente tavolo tecnico regionale per la stesura di linee di indirizzo sul rischio
clinico, approvate con delibera n® 37/11 del 12-9-2013 RAS
Componente tavolo tecnico Regione Sardegna sulla Responsabilita Sanitaria (DR N.38/10
del 28/07/2015), partecipando all’ elaborazione delle linee di indirizzo per la gestione
dei sinistri derivanti dalla responsabilita sanitaria delle Aziende del Servizio Sanitario
Regionale (Delibera n° 44/36 del 5-9-2018)
Ha partecipato alla stesura delle seguenti procedure validate dalla ASL Nuoro:

*  Scheda di Terapia Unica (27.03.2012)

*  Prevenzione dell'errore trasfusionale da incompatibilita ABO (20.02.2016)

«  Attivita ambulatoriali e di ricovero nelle strutture del’ASSL di Nuoro in

persistenza di emergenza pandemica (11.06.2020)

*  Gestione Carrello dellemergenza (revisione del 31.01.2022)

«  Gestione dell emergenza intraospedaliera (31.01.2022)

*  Consenso informato (08.03.2022)
Componente dell' equipe locale della ASSL di Nuoro nel progetto “Umanizzazione delle cure”
Componente del Comitato per il Buon Uso del Sangue (COBUS) delllASL Nuoro
(delibera n°1675 del 26 novembre 2013 e delibera n°421 del 10 aprile 2015)
Componente del Comitato Infezioni Ospedaliere (CIO) dellASL Nuoro
(delibera n° 457 dell’' 11 aprile 2012)
Componente del Comitato Valutazione Sinistri (CVS) dellASL Nuoro
(delibera n°1024 del 12/07/2013)
Tutor aziendale nel progetto “La cultura della sicurezza del paziente, per gli operatori
sanitari, del presidio unico ospedaliero dellASL N. 3 di Nuoro” sviluppato allintemo di un
percorso di tirocinio pre-laurea Magistrale in Scienze delle Professioni Sanitarie della
Prevenzione (da settembre 2021 a ottobre 2022)

Si segnalano diverse pubblicazioni scientifiche su riviste nazionali ed internazionali nella
disciplina delllEmatologia, sviluppate in tutta la carriera professionale.

Eleonora Maria Rita Gaviano
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