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SERVIZIO SANITARIO 
REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA 

AZIENDA REGIONALE DELLA SALUTE 

 

 
DETERMINAZIONE  DIRIGENZIALE   N° ____ DEL  __/__/____ 

 

Proposta n.  257 del  24/01/2023   
 
STRUTTURA PROPONENTE: STRUTTURA COMPLESSA SISTEMI INFORMATIVI 
AMMINISTRATIVI 
Dott. Cesare Delussu 
 

 

OGGETTO: Affidamento diretto ai sensi dell’art. 36 lett. a) del D.Lgs 50/2016 e ss.ii.mm. 
per la fornitura del “servizio di redazione, gestione e divulgazione via web delle 
procedure di reclutamento del personale del Servizio Sanitario Regionale dell’Ares 
Sardegna - per 7  mesi a decorrere dall’01/02/2023 al 31/08/2023. CIG Z42397F2C6 

 

Con la presente sottoscrizione i soggetti coinvolti nell’attività istruttoria, ciascuno per le attività e le 
responsabilità di competenza dichiarano che la stessa è corretta, completa nonché conforme alle 
risultanze degli atti d’ufficio, per l’utilità e l’opportunità degli obiettivi aziendali e per l’interesse pubblico 

Ruolo Soggetto Firma Digitale 

L’istruttore 
Sig.ra  
Tiziana Usai 

 

Il Responsabile del 
Procedimento 

Dott. 
Cesare Delussu 

 

 

La presente Determinazione prevede un impegno di spesa a carico della Azienda regionale della salute 
– ARES 
           SI [X]                            NO [  ]                      DA  ASSUMERE  CON SUCCESSIVO PROVVEDIMENTO[  ] 

 
 

La presente Determinazione è soggetta al controllo preventivo di cui all’art. 41 della L.R. 24/2020 
 

SI [ ]                         NO [X ] 
 

 
 

UtenteAsl1
Font monospazio
 404              06   02  2023  
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        IL DIRETTORE DELLA STRUTTURA COMPLESSA SISTEMI INFORMATIVI 

VISTA la deliberazione del Direttore Generale n. 30 del 01/02/2023 con la quale viene approvata 
l’organizzazione aziendale a seguito dell’adozione definitiva dell’atto aziendale e viene attribuito 
l’incarico provvisorio di Direttore della Struttura Complessa Sistemi Informativi Amministrativi al Dr. 
Cesare Delussu; 

 
PRESO ATTO che nella medesima deliberazione n. 30 del 01.02.2023 si richiama il sistema delle 
deleghe previsto nella deliberazione Ares n. 1 del 03/01/2023; 

VISTA la Deliberazione del Direttore Generale n. 800 del 15/06/2018 di definizione e attribuzione 
di attività, atti e provvedimenti alle SS.CC. afferenti al Dipartimento Gestione Accentrata degli 
Acquisti e Logistica, nonché alle SS.CC. di supporto alle Direzioni di ASSL ed al dipartimento ICT 
nella materia degli acquisti; 
 
VISTA la Deliberazione del Direttore Generale n. 91 del 31/01/2019 di definizione e attribuzione di 
attività, atti e provvedimenti alle SS.CC./SS.SS.DD afferenti al Dipartimento ICT nella materia degli 
acquisti; 
 
DATO ATTO che il soggetto che propone il presente atto non incorre in alcuna delle cause di 
incompatibilità previste dalla normativa vigente, con particolare riferimento al Codice di 
Comportamento dei Pubblici Dipendenti e alla Normativa Anticorruzione e che non sussistono, in 
capo allo stesso, situazioni di conflitto di interesse in relazione all’oggetto dell’atto, ai sensi della 
Legge 190 del 06/11/2012 e norme collegate;  

RICHIAMATO il Decreto Legislativo del 14 marzo 2013, n. 33 e s.m.i. di (Riordino della disciplina 
riguardante il diritto di accesso civico e gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di 
informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni, (G.U. n.80 del 05/04/2013), in materia di 
trattamento dei dati personali; 

PREMESSO  

 che al fine di ottimizzare l’efficacia delle azioni di comunicazione verso i propri assistiti e 
della campagna di reclutamento del personale del Servizio Sanitario Regionale da 
destinare alle Aziende Socio-Sanitarie Locali, all'ARNAS Brotzu, all'AREUS e alle Aziende 
Ospedaliero-Universitarie di Cagliari e Sassari (oltre che alla stessa ARES), si intende 
avviare e consolidare la propria presenza istituzionale nei principali social network, 
(Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn, Telegram, etc.) e siti di informazione internet, 
attraverso i quali promuovere e garantire la massima diffusione possibile sul territorio 
regionale, nazionale e comunitario  di comunicazioni di interesse collettivo e delle 
procedure dalla stessa bandite e finalizzate alla acquisizione di risorse umane secondo le 
diverse modalità e tipologie previste per legge; 

 che è necessario ed imprescindibile dunque, affiancare al tradizionale canale di 
pubblicazione legale e istituzionale l’utilizzo dei social media quali strumenti di 
informazione, le cui evidenti potenzialità permettono di raggiungere velocemente e con 
immediatezza precisi target  a cui  indirizzare sia le informazioni utili riguardando i servizi 
erogati (assistiti e popolazione presente nel territorio sardo)  sia divulgare le procedura di 
reclutamento di personale e le opportunità lavorative offerte (medici, oss, collaboratori 
sanitari e personale tecnico e amministrativo in genere); 
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PRECISATO  

 che i social media saranno utilizzati con finalità istituzionale e di interesse generale per 
attrarre, sia i professionisti della salute che tutte quelle figure (tecniche e amministrative) le 
cui competenze possano essere impiegate all’interno delle Aziende del Servizio Sanitario 
Regionale; 

 che i contenuti pubblicati avranno una finalità prettamente divulgativa ed informativa 
andandosi ad affiancare agli effetti legali prodotti dalla pubblicazione all’Albo Pretorio 
aziendale risultando quindi essenziale il raccordo/aggiornamento sistematico  tra Social 
Media e Albo Pretorio; 

 che le pagine istituzionali dell’ARES attivate sui Social Media rappresenteranno ulteriori 
strumenti che l’Ente utilizzerà in coerenza con le funzioni, gli obbiettivi e le finalità 
istituzionali, e debbono quindi intendersi, unitamente ed in aggiunta all’Albo Pretorio del sito 
web istituzionale, fonte ufficiale di informazioni per finalità reclutamento di risorse umane; 

CONSIDERATO che per poter garantire un efficiente, sistematica e tempestiva gestione della 
pubblicazione, per il raggiungimento degli obiettivi predefiniti, è necessario ricorrere all’affidamento 
ad una ditta specializzata che provveda autonomamente, ma con la supervisione dell’azienda, 
all’espletamento del servizio in coerenza con la pubblicazione nei siti istituzionali e con le modalità 
predefinite dal contratto; 
 
ATTESO che, per l’espletamento della procedura di approvvigionamento, ricorre la fattispecie 
contemplata dall’art. 36 co.2 lett. a) del D.lgs. 50/2016 e ss.ii.mm.;  
 
PRESO ATTO che, per le motivazioni su addotte, si è proceduto a ad attivare una negoziazione 
mediante richiesta di offerta (RDO), sulla piattaforma telematica regionale SardegnaCat con 
scadenza 25/01/2023 h. 12:00, per la fornitura del servizio di cui sopra, dettagliatamente descritto 
nella Lettera d’invito disciplinare Prot. 11279 del 17/01/2023, mirata all’affidamento diretto ai sensi 
ai sensi dell’art. 36, co. 2, lett. a) del D.Lgs n. 50/2016) come modificato dall’art. 1 co. 2 lett. a) 
della Legge 120/2020 e ss.mm.ii., all’Operatore Economico Softfobia S.r.l., regolarmente iscritto ed 
abilitato nella suddetta piattaforma di e-procurament, per un periodo di 7 mesi, in luogo dei 6 
previsti nella suddetta lettera d’invito, a decorrere dunque dal dall’01/02/2023 e fino al 31/08/2023; 

 

CONSIDERATO 
 
che, per quanto premesso, la conduzione della presente procedura espletata (scelta dell’Operatore 
Economico, presentazione documentazione, criterio di affidamento, formulazione e verifica delle 
offerte, valutazione tecnica, attestazione della conformità, ecc.) risulta accuratamente esplicata nel 
“Verbale di Sistema” relativo all’ RdO : rfq_407126 del 2023 della suddetta Piattaforma e 
minuziosamente riassunto nel “Verbale di Negoziazione” rif. A) allegato alla presente; 
 

 che il dettaglio della fornitura è accuratamente descritto nelle Schede Tecniche dei prodotti 
e nell’offerta economica, presenti a sistema e preservati nella piattaforma SardegnaCat 
nonché agli atti della S.C. Sistemi Informativi Amministrativi; 

 

PRESO ATTO che la proposta formulata dall’Operatore Economico interpellato,Smartpeg S.r.l., 
pervenuta entro il termine perentorio del 31/01/2023 h. 15:00, ha determinato le seguenti 
risultanze economiche: 
 
OPERATORE 
ECONOMICO 

FORNITURA IMPORTO IVA 
ESCLUSA 

IMPORTO IVA 
INCLUSA 
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Softfobia S.r.l. Importo per attività di 
framing, analisi benchmark, 
trend e keywords, 
definizione identità visiva 
digitale, definizione tono di 
voce, definizione piano 
editoriale, definizione 
flusso di lavoro e 
validazione, creazione di 
format e contenuti 
multimediali (testi, 
immagini, video, 
infografiche), setup grafico 
e informativo account 
social, pubblicazione 
organica dei contenuti e 
reportistica per 7 mesi 

€ 24.480,00 € 29.865,00 

Importo per elaborazione 
messaggio creativo singola 
campagna di 
comunicazione in lingua 
italiana / straniera 
 

€ 750,00 
€ 1.200,00 

€ 915,00 
€ 1.464,00 

Importo per la 
pianificazione, gestione, 
monitoraggio e reportistica 
della campagna 
sponsorizzata, in ambito 
regionale o nazionale o 
estero 

€ 500,00 € 610,00 

Investimento per 
sponsorizzazione della 
campagna in ambito 
regionale / nazionale o 
estera (per ogni nazione) - 
compreso 10% fee 

 

€ 220,00 
€ 550,00 

€ 1.650,00 

€ 268,00 
€ 671,00 

€ 2.013,00 

 
PRECISATO che l’affidamento avverrà fino alla concorrenza del prezzo presunto di cui alla lettera 
d’invito/disciplinare (€ 39.900,00) e comunque entro i 7 mesi dalla stipula e che verranno 
remunerate esclusivamente le prestazioni effettivamente eseguite e previamente autorizzate; 
 

DATO ATTO  
 che a seguito della suddetta proposta, accertata da parte referente della S.C. Affari 

Generali, Assetto Organizzativo e Comunicazione, la conformità dell’offerta tecnica e, da 
parte del Responsabile del Procedimento, Dr. Cesare Delussu Direttore dalla SC Sistemi 
Informativi Amministrativi, la congruità dei prezzi proposti, la fornitura del “servizio di 
redazione, gestione e divulgazione via web delle procedure di reclutamento del personale 
del Servizio Sanitario Regionale dell’Ares Sardegna” può essere affidata all’Operatore 
Economico “Softfobia s.r.l” per l’importo di € 39.900,00 IVA esclusa; 
 

 che alla presente fornitura è stato affidato il codice CIG Z42397F2C6; 
 

 che per la particolarità della presente procedura, benché si tatti di modico importo, si è 
proceduto ad individuare, ai sensi e per gli effetti dell’art. 102 comma 1 del D.lgs. n. 
50/2016, in qualità di Direttore per l’Esecuzione del Contratto D.E.C, il Dr. Luca Pisano 
afferente alla S.C. Affari Generali, Assetto Organizzativo e Comunicazione; 

 

RILEVATO che i prodotti di cui trattasi non rientrano tra quelli oggetto di convenzioni CONSIP; 

 
DATO ATTO che non sussistono conflitti d’interesse con i Soggetti con i quali si instaura il 
rapporto contrattuale derivante dal presente provvedimento; 
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Per i motivi esposti in premessa 

 
DETERMINA 

 
 

1) DI PRENDERE ATTO della procedura negoziata ai sensi dell’art.36, co. 2, lett. a) delD.Lgs 
n. 50/2016) come modificato dall’art. 1 co. 2 lett. a) della Legge 120/2020 e ss.mm.ii., 
dettagliatamente descritta nell’allegato “Verbale di Negoziazione” rif. A), e contestualmente 
affidare, sulla Piattaforma Telematica Regionale SardegnaCat, RdO : rfq_407126 del 2023, 
all’Operatore Economico “Softfobia S.r.l.” P.I. 02580000921 - Sede Legale: Via San 
Tommaso d'Aquino, 18A – 09123 Cagliari (CA), con decorrenza dall’01/2/2023 al 
31/08/2023 (per un totale di 7 (sette) mesi), il “servizio di redazione, gestione e 
divulgazione via web delle procedure di reclutamento del personale del Servizio Sanitario 
Regionale dell’Ares Sardegna” in coerenza con quanto richiesto nella Lettera d’invito 
disciplinare Prot. 11279 del 17/01/2023 e nell’allegato 8) “Descrizione della fornitura”, che 
ricomprende altresì le seguenti prestazioni:  
 attività di framing, analisi benchmark, trend e keywords, definizione identità visiva 

digitale, definizione tono di voce, definizione piano editoriale, definizione flusso di lavoro 
e validazione, creazione di format e contenuti multimediali (testi, immagini, video, 
infografiche), setup grafico e informativo account social, pubblicazione organica dei 
contenuti e reportistica per 7 mesi; 

 elaborazione messaggio creativo singola campagna di comunicazione in lingua italiana 
/ straniera; 

 pianificazione, gestione, monitoraggio e reportistica della campagna sponsorizzata, in 
ambito regionale o nazionale o estero; 

 Investimento per sponsorizzazione della campagna in ambito regionale / nazionale o 
estera (per ogni nazione) - compreso 10% fee; 
 

L’affidamento avverrà fino alla concorrenza di € 39.900,00 IVA esclusa, entro i 7 mesi dalla 
stipula e verranno remunerate esclusivamente le prestazioni effettivamente eseguite e 
previamente autorizzate; 
 

2) DI STABILIRE che l’onere derivante dal presente provvedimento quantificato in  
€ 39.900,00 IVA esclusa  oltre IVA 22 %, pari a € 48.678,00 IVA inclusa, verrà registrato sul 
bilancio dell’esercizio 2023, come di seguito rappresentato:  

 

UFFICIO MACRO CONTO IMPORTO 

AUTORIZZATIVO AUTORIZZAZIONE IVA INCLUSA 

 
    

    

DICTA 1 
A506030401 

 
Costi per altri servizi non sanitari 

€ 48.678,00 

   
    

CIG: Z42397F2C6  

 

3) DI NOMINARE ai sensi e per gli effetti dell’art. 102 comma 1 del D.lgs. n. 50/2016, in 
qualità di Direttore per l’Esecuzione del Contratto D.E.C, il Dr. Luca Pisano afferente alla 
S.C. Affari Generali, Assetto Organizzativo e Comunicazione; 
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4) DI TRASMETTERE copia del presente atto per gli adempimenti di competenza e alla SC 
Segreteria di Direzione Strategica, Affari Generali e Atti Amministrativi Ares per la 
pubblicazione all’Albo Pretorio on-line dell’Azienda per la Tutela della Salute Ares-
Sardegna. 

 

 

IL DIRETTORE DELLA STRUTTURA COMPLESSA SISTEMI INFORMATIVI AMMINISTRATIVI 

Dott. Cesare Delussu 
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OGGETTI A PUBBLICAZIONE 

1) Allegato A) Verbale di negoziazione 

2) 

 
 

ALLEGATI NON SOGGETTI A PUBBLICAZIONE 

1) 

2) 

 
 
 

 
Si attesta che la presente determinazione viene pubblicata nell’Albo Pretorio on-line dell’Azienda 
regionale della salute – ARES  dal ___/___/_____ al ___/___/_____ 
 

Il Dirigente responsabile della pubblicazione o suo delegato 
(o il suo delegato). 

 

_____________________________ 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

UtenteAsl1
Font monospazio
06    02   2023         21    02   2023
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