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Evento formativo ECM 2023 

Comunicazione, relazione, chiacchiericcio 

 
 

PROGRAMMA 

21/09/2023 

 

09.00-11.00    La comunicazione all’interno delle Unità Operative 

11.00-11.15    Pausa caffè 

11.15 -13.15   La comunicazione con il cittadino 

13.15 - 14.30  Pausa pranzo 

14.30 -16.30   Role-playing 

 

 

Docente:   dott. Nicola Donti 

 

 

 


