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LA SANITA’ CHE CAMBIA:MAPPATURA DEI PROCESSI

Giovedi 14 dicembre 2023

Auditorium dell'lSRE "Giovanni Lilliu" — Nuoro, via Antonio Mereu 56

verso un'organizzazione
per processi
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Razionale dell’evento

Cari colleghi, ci accingiamo ad affrontare un periodo storico in cui dovremo dare molta
attenzione alla sostenibilita del servizio sanitario pubblico. Tanti sono i problemi da risolvere ma
tanta e la ricchezza professionale dei nostri colleghi. Tale ricchezza deve essere giustamente
incanalata nella ricerca dell'innovazione gestionale, tecnologica, strategica e organizzativa che ci
permetta di mantenere la sostenibilita del sistema sanitario pubblico.

Partiamo da un assunto. In Italia vivono circa 60mlin di persone, un residente su 5 ha piu di
sessantacinque anni, fra 30 anni gli ultrasessantacinquenni saranno 1 su 3%, Questo progressivo
invecchiamento della popolazione si portera dietro delle patologie importanti, spesso associate,
con costi indotti probabilmente oltre la soglia di sostenibilitd del Sistema Sanitario. E chiaro che
bisogna anticipare questi fenomeni e comprendere come poterli affrontare con modalita
innovative.

L'invecchiamento della popolazione induce quindi una spinta al disequilibrio in quanto le
modalita odierne di presa in carico si basano sull’attesa. || medico di medicina generale attende il
paziente nel suo studio, 'ospedale attende il paziente, i servizi territoriali attendono il paziente
immesso in un percorso di cura, ecc. Questo presuppone che la sanita interviene quando oramai vi
€ un problema sanitario conclamato.

Mentre la rete ospedaliera soffre a causa dell’assenza di medici in molti reparti, si registra
la quasi totale assenza di gestione del paziente cronico sul territorio. Il paziente cronico, per
definizione, non deve essere gestito negli ospedali per acuti. Evitare quindi che il paziente cronico
arrivi nei presidi della rete Ospedaliera diventa sempre pil una esigenza di giustizia sociale ma
anche di sostenibilita economica.

Per superare le difficolta sopra esposte occorre proporre una nuova modalita di presa in
carico del paziente cronico che sia proattiva cosi come previsto dal DM77. Occorre implementare
la medicina di prossimita affinché sia normale andare a casa del paziente e gestirlo prima che ci sia
I'insorgenza di complicanze.

Affronteremo il tema della sostenibilita del sistema sanitario raccontando le migliori
esperienze che stanno di fatto tracciando la strada di una sanita nuova, moderna e sostenibile.

Parleremo della mappatura dei processi clinici e logistici come elemento imprescindibile
per capire dove innovare grazie al prezioso apporto di conoscenza che si sviluppa nelle comunita
di pratica. Analizzeremo con AIIC (Associazione lItaliana Ingegneri Clinici), quale ruolo ha la
tecnologia nella corsa all'innovazione e quale pud essere il contributo dell’ingegneria clinica nella
Governance del sistema sanitario.

Il convegno mira a creare un dibattito che confluisca in proposte operative funzionali e
sostenibili per il futuro. Il filo conduttore degli interventi sara la forte necessita di innovare per
presentarsi all’appuntamento delle grandi sfide con i giusti strumenti operativi.

! Istat 2018, Il Futuro Demografico del Paese

m ﬂ Pagina 2 di 4




> ASLNuoro

Azienda socio-sanitaria locale

Crediti ECM per tutte le Professioni Sanitarie

MAPPATURA DEI PROCESSI

SESSIONE PDTA E PIATTAFORME OPERATION — SALA CENTRALE 08.30 — 17.45

08.30 REGISTRAZIONE PARTECIPANTI
08.45 - 09.00 SALUTI E INTRODUZIONE
9.00 - 9.30 Interventi istituzionali

Moderatore
Francesco Zavattaro

9.30 - 10.00 Innovazione e strategie di cambiamento attraverso la mappatura dei processi

RELAZIONI PDTA

PRIMA PARTE
10.00 PDTA Scompenso Cardiaco
10.15 PDTA Diabete Mellito nell’adulto
10.30 PDTA BPCO
10.45 PDTA Neoplasie della Mammella
11.00 PAUSA CAFFE
SECONDA PARTE
11.15 PDTA Neoplasie del Colon
11.30 PDTA Melanoma
11.45 PDTA Percorso Nascita
12.00 Gestione dei conflitti e criticita nella costituzione delle Comunita di Pratica
12.15 Cosa si intende per Rete Oncologica?
12.30 Rischio Clinico

12.45 Medicina di prossimita: piattaforma ambulatoriale e Teleassistenza
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13.15-14.45 LIGHT LUNCH

RELAZIONI REFERENTI PROCESSI LOGISTICI
Moderatore
Serafingelo Ponti, Direttore Sanitario ASL Nuoro
Manuela Bocchino, Centro Nazionale per la Telemedicina, Istituto Superiore di Sanita

14.45 Introduzione Platform Operations

15.10 La telemedicina come leva strategica per migliorare i PDTA ed i processi in generale
15.30 CAS - Centro Accoglienza Servizi

16.00 Week Hospital

16.20 Preospedalizzazione e Sale Operatorie

16.45 Rapporti con gli Enti del Terzo Settore

17.15 DOMANDE & TAKE-HOME MESSAGE
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