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PROGRAMMA CORSO DI FORMAZIONE RESIDENZIALE

Titolo: Qualita e Rischio Clinico nel Management Sanitario (3 sessioni)

Anno: 2024

| Sessione: ISO 9001:2015 in Sanita

Date: 29.01.2024

Durata della | sessione (in ore): 8

Sede: ASL Medio Campidano (aula Sanluri o Guspini)

N° Edizioni: 1

Docenti: Dr. Sandro Passaretti

Segreteria Organizzativa: SC Formazione e Accreditamento ECM

Partecipanti per edizione: 30

Destinatari formazione: Direttori SC, SSD e personale del comparto incaricati (coordinatori, ecc)

Responsabile scientifico: Dr. Francesco B. Ronchi

CONTENUTI ORA ORA DOCENTI o SOSTITUTI METODOLOGIA DIDATTICA

INIZIO FINE

Registrazione partecipanti 8:30 9:00

Presentazione Corso 9:00 9:15 Dr. Passaretti Lezioni magistrali

Norma ISO 9001:2015: dal . . . . . .

punto n. 0 al n. 3 9:15 11:00 Dr. Passaretti Lezioni magistrali

Pausa caffée 11,00 11:20

Norma ISO 9001:2015: dal 11:20 13:00 Dr. Passaretti Lezioni magistrali

punton.4aln. 6

Pausa pranzo 13:00 14:00

Esercitazione pratica Esecuzione diretta da parte di
14:00 16:00 Dr. Passaretti tutti i partecipanti di attivita

pratiche o tecniche
Pausa caffe 16:00 | 16:30
Norma ISO 9001:2015: dal 16:30 18:00 Dr. Passaretti Lezioni magistrali

punton.7aln. 10

Il Sessione: ISO 19011 e Auditor Interno I1ISO 9001:2015

Date: 30.01.2024 (I classe) e 01.02.2024 (1l classe)

Durata della Il sessione (in ore): 16

Partecipanti: 15 per classe

CONTENUTI ORA ORA DOCENTI o SOSTITUTI METODOLOGIA DIDATTICA

INIZIO FINE

Registrazione partecipanti 8:30 9:00

Norma ISO 19011:2018 9:00 11:00 Dr. Passaretti Lezioni magistrali

Pausa caffé 11:00 11:20

Norma ISO 19011:2018 11:20 13:00 Dr. Passaretti Lezioni magistrali

Pausa pranzo 13:00 14:00

Esercitazione pratica: la stesura Lavoro a piccoli gruppi su

di un processo (lavoro di gruppo) 14:00 16:00 Dr. Passaretti problemi e casi clinici con

produzione di rapporto
Pausa caffe 16:00 | 16:30
Presentazione dei lavori di 16:30 18:00 Dr. Passaretti Presentazione di problemi o di

gruppo

casi clinici in seduta plenaria
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| Date: 31.01.2024 (I classe) e 02.02.2024 (Il classe)

CONTENUTI ORA ORA DOCENTI o SOSTITUTI METODOLOGIA DIDATTICA

INIZIO FINE

Registrazione partecipanti 8:30 9:00

g(;r(l)(ljgzmne audit interno: le 9:00 11:00 Dr. Passaretti Lezioni magistrali

Pausa caffé 11:00 11:20

Simulazione di audit interno 11:20 13:00 Dr. Passaretti Role-playing

Pausa pranzo 13:00 14:00

Esercitazioni pratiche (lavoro di Lavoro a piccoli gruppi su

gruppo) 14:00 16:00 Dr. Passaretti problemi e casi clinici con

produzione di rapporto

Pausa caffe 16:00 16:30

Presentazione e discussione dei 16:30 17:15 Dr. Passaretti Presentazione di problemi 0 di

lavori di gruppo casi clinici in seduta plenaria

Valutazione apprendimento 17:15 18:00 Dr. Passaretti Questionario

Il Sessione: Analisi e Gestione del Rischio Clinico

Date: 12.02.2024

Durata della lll sessione (in ore): 8

Partecipanti: 30

CONTENUTI ORA ORA DOCENTI o SOSTITUTI METODOLOGIA DIDATTICA
INIZIO FINE
Registrazione partecipanti 8:30 9:00
Gli "errori" in medicina 9:00 11:00 Dr. Passaretti Lezioni magistrali
Pausa caffé 11:00 11:20
Gestione Rischio Clinico-Risk 11:20 13:00 Dr. Passaretti Lezioni magistrali
management
Pausa pranzo 13:00 14:00
Esercitazione pratica: Analisi Lavoro a piccoli gruppi su
dei rischi di un processo (lavoro 14:00 16:00 Dr. Passaretti problemi e casi clinici con
di gruppo) produzione di rapporto
Pausa caffe 16:00 | 16:30
Presentazione dei lavori di Presentazione di problemi o di
gruppo; discussione e 16:30 17:30 Dr. Passaretti casi clinici in seduta plenaria
conclusioni
Valutazione apprendimento 17:30 18:00 Dr. Passaretti Confronto con Esperto
I Responsabile scientifico

Data: 10.01.2024 Firma

RONCHI FRANCESCQ Firmato digitalmente da RONCHI
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