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N QUESITO RISCONTRO 

Q1 

 con la presente si chiede informazione in merito agli 
ordinativi (avverranno scaglionati nell'arco 
dell'anno?) e alla consegna (si può consegnare 
mezzo corriere? presso magazzini? o presso 
domicilio?) 
 
 
 
 
 

Le quantità annuali e triennali, indicate nell’allegato 6-
scheda riassuntiva quantitativi, sono presunte pertanto 
gli ordinativi verranno disposti esclusivamente sulla 
base delle effettive necessità delle aziende aderenti 
alla convenzione. L'aggiudicatario, pertanto, dovrà 
fornire nel corso del periodo di vigenza contrattuale 
solo le quantità richieste, qualunque sia l’importo 
dell’ordine, senza sollevare eccezioni.  
Gli ausili dovranno essere consegnati presso i locali 
messi a disposizione dal gestore del Servizio 
Sanificazione, gestione e consegna dei beni protesici 
della ASL che ha emesso l’ordinativo di fornitura. 
Per il dettaglio si veda la documentazione di gara e in 
particolare l’allegato sub A –Integrazione Capitolato 
d’oneri. 
 

Q2 

con la presente siamo a chiedere se gli ausili 
andranno consegnati presso le asl di zona oppure è 
previsa anche la consegna presso il domicilio 
dell'assistito 
 

Gli ausili dovranno essere consegnati presso i locali 
messi a disposizione dal gestore del Servizio 
Sanificazione, gestione e consegna dei beni protesici 
della ASL che ha emesso l’ordinativo di fornitura. 

Q3 

LOTTO 4 
In relazione alle sedie comode, si chiede le 
possibilità di fornire i dispositivi solo nella versione 
con foro centrale ad "U" 

Non è possibile fornire i dispositivi solo nella versione 
con foro centrale a “U”. 
Gli ausili devono possedere, a pena di esclusione,  i 
requisiti obbligatori funzionali e tecnici minimi indicati 
negli atti di gara. 
 

Q4 

LOTTO 4 
In relazione al RIALZO RIMOVIBILE MORBIDO cod. 
ISO 09.12.15.003, si chiede la possibilità di fornire 
l'articolo nell'altezza da 6 cm. fermo restando tutte le 
altre caratteristiche. 

Non è possibile fornire il rialzo mobile morbido cod. 
ISO 09.12.15.003 nell’altezza di 6 cm. Gli ausili devono 
possedere, a pena di esclusione, i requisiti obbligatori 
funzionali e tecnici minimi indicati negli atti di gara. 
 

Q5 

LOTTO 5 
1) in relazione al punto 1.b, chiedete lo schienale 
tensionabile e regolabile in altezza e al punto 1.m 
chiedete due misure di profondità. Trattandosi di una 
classica carrozzina "standard" ad autospinta, si tratta 
di refuso? 
 
2) in relazione al punto 7.b chiedete schienale 
tensionabile e al punto 7.m chiedete due misure di 
profondità.  Trattandosi di una classica carrozzina 
"standard" da transito, si tratta di refuso? 
 
3) in relazione al punto 8.l chiedete una profondità di 
40 cm con tolleranza 2 cm., ma pur trattandosi di 
carrozzina a telaio rigido, le dimensioni della 
profondità sono equiparabili a quelle di una classica 
sedia comoda, ovvero circa 48 cm. Si tratta di 
refuso? Oppure, in caso contrario è possibile offrire 
una carrozzina con profondità 48 cm? 

1) No, non si tratta di un refuso. Si confermano gli atti 
di gara. 
 
2) No, non si tratta di un refuso. Si confermano gli atti 
di gara. 
 
3) Si conferma che al punto 8.l “del file Allegato 2 
Questionario tecnico  Lotto 5 (caratteristiche minime) 
l’indicazione: “profondità  40 cm con tolleranza 2 cm “ 
è un refuso. Si consideri la possibilità di offrire una 
carrozzina con una profondità variabile da 40 a 50 cm. 

Q6 

LOTTO 5  
a seguito di una ricerca da noi effettuata, non ci 
risulta presente sul mercato una carrozzina codice 
iso 12.22.03.003 in acciaio verniciato, che soddisfi 
anche i punti 1b (schienele tensionabile) e 1m 
(diverse misure di profondità). 
Alla luce di quanto sopra esposto, chiediamo: 
- confermate il materiale del telaio, ovvero ACCIAIO 
VERNICIATO, ma verrebbero meno le 

A seguito di un'ulteriore verifica da parte del GTP sulle  
caratteristiche della carrozzina codice ISO 
12.22.03.003 si precisa che:                                                                  
a)  il telaio richiesto è in acciaio ma l'O.E può fornire 
materiale di qualità  equivalente o superiore,  in 
alluminio o altra lega leggera;                                                                                 
b)  non si confermano le caratteristiche richieste ai  
punti 1b e 1m.                                       
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caratteristiche di cui al punto 1b e 1m 
oppure 
- confermate i punti 1b e 1m, ma in tal caso il 
materiale del telaio non sarebbe in acciaio ma bensì 
in alluminio. 
Ribadiamo che tale richiesta viene formulata a 
seguito di una nostra ricerca fatta sul mercato, e in 
base alla quale non sono emerse carrozzine che 
soddisfino tutte le caratteristiche da voi richieste. 
Nel caso in cui invece confermaste tutte le 
caratteristiche del capitolato tecnico e in base 
all'art.70 comma 3 del Codice degli appalti, 
chiediamo di indicare un modello tipo 
accompagnato dall'espressione "o equivalente". 

Q7 

LOTTO 5 
a seguito di una ricerca da noi effettuata, non ci 
risulta presente sul mercato una carrozzina codice 
ISO 12.22.18.003 che abbia le caratteristiche di cui 
ai punti 7b (schienale tensionabile) e 7m (due 
diverse misure di profondità).  Alla luce di quanto 
sopra esposto e nel caso confermaste tutte le 
caratteristiche indicate nel capitolato tecnico e in 
base all'art.70 comma 3 del Codice degli Appalti, 
chiediamo di indicarci un modello tipo, 
accompagnato dall'espressione "o equivalente". 
 

A seguito di un'ulteriore verifica tecnica da parte del 
GTP sulla carrozzina codice ISO 12.22.18.003 non si 
confermano le caratteristiche richieste ai punti 7b e 
7.m.  
 

Q8 

chiarimento su consegna 
siamo a chiedere quanto segue: 
chiediamo conferma che trattasi di consegna presso 
magazzini Asl e cosa intendete per ""o ad eventuale 
altra destinazione indicata dall'Azienda Sanitaria 
negli specifici ordinativi di acquisto inviati dai Servizi 
di Assistenza Protesica"". Nello specifico chiediamo 
a quale altra tipologia di destinatari fate riferimento e 
anche una stima del numero di queste altre 
spedizioni. Tale richiesta vi viene fatta nell'ottica di 
ottimizzare la nostra offerta economica. 
in relazione all formazione di cui all'art.6 
dell0ì'Allegato Sub A, chiediamo la possibilità di 
offrire tale tipologia di servizio via web. In caso 
contrario chiediamo di indicarci il numero delle 
formazioni da fare che presumiamo essere una per 
ciascun magazzino Asl. 

Si conferma che gli ausili dovranno essere consegnati 
presso i locali messi a disposizione dal gestore del 
Servizio Sanificazione della ASL di rifermento. Solo in 
casi eccezionali, non quantificabili a priori, potrà 
essere richiesta la consegna presso  eventuale altra 
destinazione indicata dall'Azienda Sanitaria. 
In relazione alla formazione si precisa che dovrà 
essere  erogata una sessione formativa iniziale presso 
la sede di ciascun magazzino. In caso di cambio del 
gestore del servizio sanificazione l'aggiudicatario 
dovrà rendersi disponibile ad erogare ulteriori sessioni 
di formative.  

Q9 

Spett.le ARES SARDEGNA, scriviamo in qualità di 
azienda produttrice di dispositivi montascale con 
oltre 45 anni di esperienza nel settore, per sottoporre 
alla Vostra attenzione alcune considerazioni in 
merito al bando di gara in oggetto. 
La nostra azienda, leader storica nel settore con una 
consolidata esperienza nella produzione di 
montascale di alta qualità interamente realizzati in 
Italia, si trova nell'impossibilità di partecipare alla 
procedura di gara a causa delle modalità di 
strutturazione della stessa. 
In particolare, rileviamo che: 
1 Il bando richiede la fornitura obbligatoria di tre 
diverse tipologie di montascale LOTTO 7: 
Montascale mobile a ruote, a sedile 
Montascale mobile a ruote, per carrozzina 
Montascale mobile a cingoli, per carrozzina 
2 Non è prevista la possibilità di presentare offerte 
per singoli articoli del Lotto 7, nonostante i prodotti 
richiesti siano tecnicamente ed economicamente 
distinguibili. 
Tale impostazione risulta limitativa della concorrenza 
per i seguenti motivi: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
La richiesta non può essere accolta. Si confermano gli 
atti di gara 
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Esclude dalla partecipazione Aziende specializzate 
nella produzione di specifiche tipologie di 
montascale; 
Non considera che la specializzazione produttiva può 
garantire maggiore qualità e affidabilità per 
specifiche tipologie di prodotto; 
Riduce potenzialmente il numero di partecipanti alla 
gara, limitando la possibilità per l'Amministrazione di 
ottenere le migliori condizioni di mercato. 
Pertanto, nell'interesse dell'Amministrazione e nel 
rispetto dei principi di massima partecipazione e 
concorrenza, si suggerisce di valutare la 
suddivisione del Lotto 7 della gara in lotti distinti, 
consentendo la partecipazione anche per singole 
tipologie di prodotto. 
Tale modifica permetterebbe: 
Una più ampia partecipazione di Aziende 
specializzate; 
La possibilità di selezionare i migliori prodotti per ogni 
specifica categoria; 
Un potenziale risparmio economico per 
l'Amministrazione; 
Una maggiore rispondenza ai principi di libera 
concorrenza e non discriminazione. 
 

Q10 

 
lotto 5. 1  
Per il lotto 5.1 Carrozzina autospinta sulle ruote 
posteriori, pieghevole, le seguenti caratteristiche 
richieste, per lo meno le seguenti caratteristiche sono 
a volte presenti nelle carrozzine leggere in alluminio 
come: 
• Schienale tensionabile, 
• Larghezze misure disponibili in almeno due 
profondità differenti di seduta 
 non  sono compatibili con le carrozzine in acciaio e 
non si riescono a reperire ditte che le producano  con 
queste caratteristiche. 
Pertanto siamo a chiedere se è possibile offrire una 
carrozzina in altro materiale leggero come l’alluminio, 
oppure chiediamo di stralciare tra i requisiti minimi i 
punti 1b e 1m. 

A seguito di un'ulteriore verifica da parte del GTP sulle  
caratteristiche della carrozzina codice iso 
12.22.03.003 si precisa che :                                                                  
a)  il telaio richiesto è in acciaio ma l'O.E può fornire 
materiale di qualità  equivalente o superiore  in 
alluminio o altra lega leggera;                                                                                 
b)  non si confermano le caratteristiche richieste ai  
punti 1b e 1 m.                                       

Q11 

 
LOTTO 5 
per tutte le carrozzine , in riferimento a quale 
larghezza seduta va fornita la misura dell’ingombro 
limitato? 
E la campionatura delle carrozzine con quale 
larghezza seduta vanno campionate? 

Il punteggio premiale legato al criterio "ingombro 
limitato" verrà  attribuito per le carrozzine con codice 
ISO 12.22.03.003  e 12.22.03.006  sulla base delle 
schede tecniche presentate per ciascuna larghezza 
della seduta offerta. 
In merito al quesito relativo alla campionatura si 
comunica che seguirà successiva comunicazione. 

 
 

Q12 
 
 

 
Richiesta chiarimenti per lotto 5 Carrozzine numero 
-1 rif. 12.22.03.003 CARROZZINA AD AUTOSPINTA 
SULLE RUOTE POSTERIORI, PIEGHEVOLE 
-7 rif. 12.22.18.003 CARROZZINA A SPINTA CON 
TELAIO PIEGHEVOLE 
VISTO CHE LE CARATTERISTICHE SONO 
MIGLIORATIVE PER IL PAZIENTE 
Il telaio delle carrozzine  invece di essere in acciaio 
può essere in alluminio? 
E il telo schienale tensionabile e regolabile in altezza 
è requisito fondamentale o può essere telo schienale 
standard non tensionabile? 
 
 
 

-  il telaio richiesto è in acciaio ma l'O.E può fornire 
materiale di qualità  equivalente o superiore  in 
alluminio o altra lega leggera;                                                                               
-non si confermano  i punti 1b e 7 b rispettivamente per 
le carrozzine   codice ISO 12.22.03.003 e per le 
carrozzine codice ISO 12.22.18.003                                 
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Q13 

 
CAMPIONATURA 
chiediamo di indicare l'indirizzo a cui va consegnata 
la campionatura come da capitolato. 
 

Si precisa  che la le ditte dovranno presentare la 
campionatura indicata in atti, successivamente alla 
scadenza delle offerte alla data e  all'indirizzo che verrà 
comunicato tramite portale Consip. Vedasi articolo 5 
PROVA PRATICA CAMPIONATURA dell'allegato sub 
A al capitolato d'Oneri. 
 

Q14 

CHIARIMENTI 
Buonasera, di seguito le nostre richieste di 
chiarimento: 
1.  la campionatura deve essere presentata dopo la 
scadenza delle offerte, è possibile sapere entro 
quale data? 
2. LOTTO 8: In caso di consegna a magazzino, di chi 
sarà la responsabilità dell’installazione del sistema 
ausiliario? 
3. LOTTO 8: Gli eventuali interventi domiciliari 
saranno richiesti solamente per la formazione all'uso 
o anche per consegna e installazione? 
Nel caso fosse richiesta anche la consegna a 
domicilio, nei 15 gg, sono considerati anche i tempi 
di ritiro dell’ausilio del paziente per permettere alla 
ditta di installare il sistema ausiliario? In caso di ritiro 
del bene per l’installazione, la ditta aggiudicataria 
obbligata a fornire un muletto? 
4. Che documentazione tecnica è richiesta? 
5. Oltre alla garanzia di almeno 24 mesi è richiesta 
obbligatoriamente la garanzia full-risk di almeno 12 
mesi 

1) il  luogo e la data di consegna della campionatura 
non sono ancora stati fissati. Il calendario delle prove 
pratiche verrà comunicato con successivo avviso sul 
portale Consip;                                                                                                          
2) La responsabilità dell’installazione del propulsore è 
ascrivibile al gestore del servizio di sanificazione, 
fermo restando, tuttavia, l’obbligo dell’aggiudicatario di 
erogare un’adeguata formazione affinché il personale 
tecnico di suddetto servizio sia in grado di effettuare 
l’installazione dell’ausilio a regola d’arte, secondo le 
indicazioni del manuale del fabbricante, in modo che 
non possa in nessun modo inficiare la garanzia del 
bene. 
3) In atti di gara è stata richiesta la possibilità di 
erogare la formazione direttamente all'utente. In merito 
all’installazione si rimanda al punto 2 lettera a) e lettera 
b) del presente riscontro. 
Salvo casi eccezionali, che verranno eventualmente 
concordati con la ASL di riferimento, i beni devono 
essere consegnati presso il magazzino aziendale. 
Nel caso di ritiro del bene per l'installazione la ditta 
aggiudicataria non è tenuta a fornire il muletto. 
4) vedasi il Capitolato d'oneri da pag. 21, paragrafo 17- 
OFFERTA TECNICA. 
5)In atti di gara,  a seconda della tipologia di ausilio, è 
richiesta una garanzia che varia da 12 a 24 mesi con 
termini e condizioni indicati nell'Allegato Sub A -
capitolato tecnico integrativo-  paragrafo 8. 

Q15 

in relazione al lotto 3, voci 2.d e 2.e, chiediamo di 
voler meglio specificare cosa intendete per "freno 
unidirezionale e progressivo" Con tale dicitura si 
intende generalmente che la frenata "progressiva" 
avvenga mediante leve di freno poste sul manubrio, 
ma poi voi al punto 2.d specificate che debba essere 
"senza leve o manopole di guida". Chiediamo 
cortesmente di specificare se la frenata progressiva 
la intendete con manopole sul manubrio oppure no.   

Come da indicazioni inserite all'interno del 
nomenclatore l'ausilio deve essere privo di leve o 
manopole di guida; tuttavia l'ausilio dovrà essere 
dotato di freno unidirezionale e progressivo attivabile 
mediante leve. 

Q16 

per il lotto 5 vanno campionati anche i seguenti 
aggiuntivi? 
Prolunga dello schienale o schienale regolabile 
Cuscinetto per lordosi per carrozzina 
Tavolo con incavo avvoltente 
Pedana elevabile a richiesta (destra, sinistra o 
entrambe) 

Si conferma. 

Q17 

Per i lotti 5-6-7-8 è prevista la prova pratica; vedasi 
l’articolo 6 - PROVA PRATICA-CAMPIONATURA 
dell’allegato sub A denominato “Integrazione 
Capitolato d’Oneri S.A”. 
Come la documentazione contenuta nell’offerta 
tecnica, i campioni non dovranno mostrare alcun 
riferimento economico, pena l’esclusione del 
concorrente dal lotto di gara. 

Si conferma. 
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Q18 

In riferimento alle caratteristiche migliorative del lotto  
5 
per quanto riguarda la carrozzina ad autospinta sulle 
ruote posteriori pieghevole 
La fornitura di ruotina antiribaltamento è da 
considerare a richiesta o occorre sia sempre inclusa? 
Se a richiesta è da considerarsi a pagamento o 
senza sovrapprezzo? 
 
 
 
 

La fornitura del ruotino antiribaltamento, qualora 
offerta tra le caratteristiche migliorative dell'ausilio, non 
comporterà un sovraprezzo ma dovrà intendersi 
inclusa nel prezzo offerto. 

Q19 

 
Per trasparenza della procedura di gara chiediamo 
che vengano pubblicati anche tutti i quesiti delle altre 
potenziali aziende partecipanti  (senza sapere chi le 
ha fatte) e tutte le relative risposte, perché dal portale 
Mepa non riusciamo a vedere nulla e ci sembra molto 
anomala. 

 
Si ricorda che il timing di gara prevede la pubblicazione 
del verbale definitivo riepilogo quesiti e riscontri   per il 
giorno 3.02.2025.  
Per venire incontro ai potenziali concorrenti, in data 
14.01.2025, è stato pubblicato un primo avviso con il 
riscontro ai quesiti Q1,Q2,Q3,Q4,Q5 (vedasi la  
documentazione dello SDAPA) .  
A breve pubblicheremo gli altri quesiti esitati. 

Q20 

La presente per informarvi che l'allegato 7 del solo 
LOTTO 3 non è formattato correttamente, in quanto 
non permette di inserire i decimali. Chiediamo 
cortesemente di ricaricarlo con la formattazione 
corretta. 

Si allega, tra i documenti del lotto 3,  il file allegato 7 
lotto 3  formattato correttamente . 
Pertanto si invitano tutti gli operatori, che intendono 
presentare offerta per il lotto 3, a utilizzare la versione 
formattata che permette l'inserimento dei decimali. 
 

Q21 

00RICHIESTA CHIARIMENTO FIDEIUSSIONE 
PROVVISORIA/DEFINITIVA 
1) La certificazione ISO 13485, che certifica la 
qualità della gestione dei processi nell’ambito dei 
Dispositivi Medici, è riconosciuta al fine della 
riduzione del 30% (certificazioni ISO di cui all’art 
106 c. 8 primo capoverso del D. Lgs 36/23)? 
2) Si chiede di confermare la possibilità di applicare 
l’ulteriore riduzione del 20% per il possesso del 
modello 231 e/o possesso della certificazione ISO 
14001 (Art 106 c. 8 quarto capoverso del D.Lgs 
36/2023 - Allegato II.13 Certificazioni o marchi 
rilevanti ai fini della riduzione della garanzia) o, se il 
caso, di specificare la percentuale di riduzione 
concessa." 

1)Si conferma 
 
 
 
2) Non si conferma. Si precisa che l’art. 12 – 
Garanzia Provvisoria del Capitolato d'Oneri A.S  non 
contiene alcuna elencazione delle certificazioni o 
marchi di cui all’allegato II.13 del D.Lgs. 36/2023 e 
pertanto non appare possibile applicare eventuali 
ulteriori riduzioni alla garanzia provvisoria oltre a 

quelle espressamente specificate. 
 

Q22 

Si chiede se al fine dell’attribuzione del 
punteggio si richiede in merito alla 
documentazione tecnica se la certificazione 
13485 Specifica per dispositivi medica viene 
ritenuta equivalente alla ISO 9001. 
 

Si conferma che il possesso della certificazione 
ISO 13485 possa essere ritenuto equivalente al 
possesso della certificazione ISO 9001. 
 

Q23 

Con la presente siamo a richiedere conferma che la 
campionatura non è richiesta e solo per i lotti 5-6-7-8 
per i quali è prevista la prova pratica, la stessa verrà 
richiesta successivamente alla scadenza gara con 
apposita nota. 

La campionatura è richiesta per i lotti -5-6-7-8. Per la 
prova pratica si veda la risposta al precedente quesito 
Q13. 

Q24 

In riferimento alle caratteristiche migliorative del lotto  
5 
per quanto riguarda la carrozzina ad autospinta sulle 
ruote posteriori pieghevole 
La presenza di copricorrimano gommato in silicone o 
altro materiale ad alto grip è da considerare a 
richiesta o occorre sia sempre inclusa? 
Se a richiesta è da considerarsi a pagamento o 
senza sovrapprezzo? 

La fornitura di coprimano gommato, qualora offerta tra 
le caratteristiche migliorative dell'ausilio, non 
comporterà un sovraprezzo e dovrà intendersi sempre 
inclusa. 

Q25 
Riferimento vs risposta per il lotto 5 
ringraziamo per la risposta ma non capiamo bene la 
seconda parte di questa, cioè cosa intendete 

Con il riscontro al quesito  Q10 è stato chiarito che i 
punti1)b e 1)m  devono essere considerati  refusi; 
pertanto si conferma la descrizione dell'ausilio codice 
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esattamente quando rispondete “non si confermano 
i punti 1b e 1m per le carrozzine 12.22.03.003? 
Confermate i dati scritti sul capitolato oppure no? Se 
non li confermate potete ridefinire i punti 1b e 1m ? 

ISO  12.22.03.003 eccezion fatta per i punti sopra 
descritti. 
  

 
Q26 

Rif. vs. risposta per Lotto 5. 
ringraziamo per la risposta ma non capiamo bene la 
seconda parte di questa, cioè cosa intendete 
esattamente quando rispondete “non si confermano 
i punti 1b e 7b per le carrozzine 12.22.03.003 e 
12.22.18.033? 
Confermate i dati scritti sul capitolato oppure no? Se 
non li confermate potete ridefinire i punti 1b e 7b ? 

Con il riscontro al Q12 è stato chiarito   che i  punti 1b  
della carrozzina codice ISO 12.22.03.003  e 7b della 
carrozzina codice ISO 12.22.18.003 devono essere 
considerati refusi e pertanto non devono essere presi 
in considerazione; 

 
 
 

Q27 
 
 

In riferimento alle caratteristiche migliorative del 
lotto  5 per quanto riguarda la carrozzina ad 
autospinta sulle ruote posteriori pieghevole 
La fornitura di ruotina antiribaltamento è da 
considerare a richiesta o occorre sia sempre 
inclusa? 
Se a richiesta è da considerarsi a pagamento o 
senza sovrapprezzo? 

Chiarimento già riscontrato. Vedasi riscontro al quesito 
Q18. 

 
Q28 

LOTTO 6 .CHIARIMENTO SULLE  
DELL'IMBRAGATURA 
La presente per richiedere un chiarimento relativo 
all'oggetto ed in particolare ai punti 1.s, 2.d e 3.f che 
riportano la descrizione ""materiale fuoco 
ritardante"". 
Desideriamo chiedere se si tratta di un requisito 
essenziale, fecendo presente che la maggior parte 
delle forniture in commercio non presenta le 
caratteristiche di ignifugità e pertanto il requisito 
riduce le opportunità di offerta da parte degli 
operatori economici. Considerando che la gara 
prevede l'assegnazione pari all'80% per quanto 
riguarda la qualità del prodotto e 20% per il prezzo, 
l'esclusione di un prodotto non ignifugo potrebbe 
avvantaggiare un prodotto ignifugo ma con 
caratteristiche tecniche, qualitative e pretazionali 
migliori. 

Trattasi di requisito essenziale come indicato 
all'articolo 3 dell'allegato sub A del capitolato 
integrativo S.A ; si confermano pertanto gli atti di gara. 
Si precisa che ai punti 1s, 2d, 3f, viene richiesto quale 
requisito essenziale "materiale fuoco ritardante" da 
non confondere con "materiale ignifugo". 

Q29 

ALLEGATO 7 LOTTO 3 
il nuovo file che avete allegato alla documentazione, 
continua ad avere problemi di formattazione, in 
particolare nelle colonne ""I"" e ""J"", dove non è 
possibile inserire decimali. 
Attendiamo caricamento file corretto. 

Stiamo verificando tutti i file dell’allegato 7. A breve 
pubblicheremo, nella sezione  di  ogni lotto, il file 
corretto. 

Q30 

CHIARIMENTI LOTTO 7 
INTEGRAZIONE CAPITOLATO D’ONERI S.A. 
Allegato sub A 
Art. 6 – SERVIZI CONNESSI ALLA FORNITURA – 
SOPRALLUOGO LOTTO 7 
Quali potranno essere le necessità che portano alla 
richiesta? Ipotizzabile particolari complessità della 
scala e/o necessità dell’assistito ? Se la 
discrezionalità è libera non legata ad esigenze 
particolari, è congruo affermare che la richiesta 
diventerà probabilisticamente elevata. 
L’autorizzazione alla consegna successiva al 
sopralluogo favorevole costringe ad un secondo 
accesso presso l’assistito. E’ ipotizzabile la 
consegna contestuale al sopralluogo positivo con 
ordine NSO successivo ? 
L’incidenza della probabilità della richiesta di 
sopralluogo e della modalità di consegna dell’ausilio 
in caso di sopralluogo positivo impattano sul prezzo 
finale e sull’organizzazione dell’aggiudicatario. 
 
Art. 8 – GARANZIA 

Art. 6 – SERVIZI CONNESSI ALLA FORNITURA 

Il sopralluogo e la consegna sono di competenza del 
servizio di sanificazione. Solo in casi "eccezionali" e di 
particolare complessità, legati alla struttura 
dell’abitazione e/o a particolari necessità dell'assistito 
(non quantificabili a priori), verrà richiesto 
all'aggiudicatario della fornitura il sopralluogo.  
Qualora l'aggiudicatario esprima parere favorevole 
all'installazione dell'ausilio, la consegna verrà 
effettuata successivamente dal personale del servizio 
di sanificazione opportunamente formato 
dall'aggiudicatario (nelle modalità già definite al 
riscontro del quesito Q14 punto 2).  
 
 
 
 
 
 
Art. 8 – GARANZIA 

 - L'intervento in garanzia potrà essere svolto presso i 
magazzini del Servizio di Sanificazione o, a 
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 Si chiede chiarimento sulle modalità degli interventi 
in garanzia. (Pag 23 ultimo capoverso “La garanzia 
per tutti gli ausili si intende prestata dal fornitore 
presso il magazzino gestito dal Servizio di 
sanificazione. Nel caso in cui la riparazione non 
possa essere effettuata in loco, l'Appaltatore dovrà 
assicurare la sostituzione temporanea dell’ausilio 
con uno avente caratteristiche tecniche uguali o 
equivalenti e farsi carico delle spese di ritiro e 
riconsegna del bene oggetto di intervento.” 
la garanzia è prestata sempre presso il magazzino 
del Gestore del servizio di sanificazione oppure è 
previsto che l’assistenza possa essere prestata 
direttamente al domicilio dell’assistito? In questo 
modo per la maggior parte dei casi,  si eviterebbe 
disservizio per il Vs assistito evitando inutili 
sostituzioni dell’ausilio.   
Come per il Lotto n. 8 (Q14) si conferma anche per il 
Lotto N. 7 che la ditta aggiudicataria non è tenuta a 
fornire l’ausilio sostitutivo “muletto” nel caso non sia 
possibile la riparazione in loco. 
  
CAPITOLATO D’ONERI – ALLEGATO ALLA 
LETTERA D’INVITO 
PAR. 20.2 – CRITERI DI VALUTAZIONE 
DELL’OFFERTA TECNICA – LOTTO 7 
MONTASCALE 
TABELLA DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA 
COD. CLASS. ISO 18.30.08.003 
 - criterio n. 1.n : la valutazione non può prescindere 
da un appropriata tecnica di utilizzo dell’ausilio che 
può solo essere definita dal costruttore e dallo stesso 
condivisa e verificata. E’ previsto un corso tecnico 
per la commissione ? E’ prevista una prova pratica 
dell’ausilio in presenza della commissione ? 
- criterio n. 1.o:  la valutazione non può prescindere 
da un appropriata tecnica di utilizzo dell’ausilio che 
può solo essere definita dal costruttore e dallo stesso 
condivisa e verificata. E’ previsto un corso tecnico 
per la commissione ? E’ prevista una prova pratica 
dell’ausilio in presenza della commissione ? 
COD. CLASS. ISO 18.30.08.006 
- criterio n. 2.m : la valutazione non può prescindere 
da un appropriata tecnica di utilizzo dell’ausilio che 
può solo essere definita dal costruttore e dallo stesso 
condivisa e verificata. E’ previsto un corso tecnico 
per la commissione ? E’ prevista una prova pratica 
dell’ausilio in presenza della commissione ? 
- criterio n. 2.n:  la valutazione non può prescindere 
da un appropriata tecnica di utilizzo dell’ausilio che 
può solo essere definita dal costruttore e dallo stesso 
condivisa e verificata. E’ previsto un corso tecnico 
per la commissione ? E’ prevista una prova pratica 
dell’ausilio in presenza della commissione ? 
COD. CLASS. ISO 18.30.08.009 
- criterio n. 3.m : la valutazione non può prescindere 
da un appropriata tecnica di utilizzo dell’ausilio che 
può solo essere definita dal costruttore e dallo stesso 
condivisa e verificata. E’ previsto un corso tecnico 
per la commissione ? E’ prevista una prova pratica 
dell’ausilio in presenza della commissione ? 
- criterio n. 3.n:  la valutazione non può prescindere 
da un appropriata tecnica di utilizzo dell’ausilio che 
può solo essere definita dal costruttore e dallo stesso 
condivisa e verificata. E’ previsto un corso tecnico 

discrezione del fornitore e in accordo col personale del 
suddetto servizio, presso il domicilio del paziente, 
dando comunque a quest'ultimi evidenza delle azioni 
effettuate/parti sostituite per aggiornamento del libro 
macchina sul gestionale. 
In caso di intervento manutentivo "in garanzia" non 
risolvibile in loco, come specificato nell'art. 8 allegato 
sub A Capitolato Tecnico Integrativo SA, "... 
l'appaltatore dovrà assicurare la sostituzione 
temporanea dell'ausilio con uno avente caratteristiche 
tecniche uguali o equivalenti e farsi carico delle spese 
di ritiro e riconsegna del bene oggetto d'intervento".  
 
 
 
 
 
CAPITOLATO D'ONERI  

- COD ISO 18.30.08.003; 
-COD ISO 18.30.08.006; 
-COD ISO 18.30.08.009; 
La prova pratica verrà effettuata dalla commissione di 
gara in contradditorio con il personale 
tecnico/specialista di prodotto individuato dall'O.E. 
offerente.  
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per la commissione ? E’ prevista una prova pratica 
dell’ausilio in presenza della commissione ? 
 

Q31 

DGUE 
al paragrafo 16.2 del capitolato d'oneri è indicato che 
il file Response in formato xml del DGUE debba 
essere sottoscritto con firma digitale in formato 
CAdES in modo tale da non perdere l'estensione 
XML. 
Tuttavia tale richiesta non può essere ottemperata in 
quanto il MEPA consente di allegare file 
esclusivamente in formato .pdf (PADES). 
E' possibile inserire il file generato in PDF e firmato 
digitalmente in formato PADES? 

No, non è possibile. 
Il  file   deve essere obbligatoriamente in formato  
XML,  firmato in p7m CADES. Si confermano, 
pertanto le previsioni dell’articolo 16.2 del capitolato 
d’oneri.  
Il  supporto Consip, contattato dalla scrivente SA, non 
ha riscontrato anomalie legate al caricamento dei files 
XML in piattaforma; in caso di malfunzionamenti l'O.E 
deve contattare il call center ai numeri dedicati e 
aprire un ticket. 

Q32 
Si prega di specificare i dati identificativi del tributo 
per poter procedere a pagare l’imposta di bollo 
mediante f24 

Il codice  tributo per il pagamento dell’imposta di bollo 
è il seguente: 1552 

Q33 

ART 11 DEL CAPITOLATO 
In caso di applicazione di un CCNL diverso da quello 
indicato dalla stazione appaltante, deve essere 
dichiarato già in questa fase attraverso una 
autodichiarazione da allegare fra i documenti 
aggiuntivi? Anche nell'allegato 3 "dichiarazione 
aggiuntiva" è presente lo stesso problema al 
paragrafo 7 "ulteriori dichiarazioni"; si può modificare 
il file in autonomia? 
Inoltre si evidenzia la non pertinenza della seconda 
parte sempre dell'art 11 in cui si impone di “assorbire 
prioritariamente nel proprio organico il personale già 
operante alle dipendenze dell’aggiudicatario 
uscente”. Pregasi confermare che si tratta di un 
refuso. 

No, non è necessario allegare un'autocertificazione.  
E' possibile indicare il CCNL applicato anche al 
paragrafo 7 "ulteriori dichiarazioni” dell’allegato 3 
"dichiarazione aggiuntiva”.  
Si conferma che la seconda parte dell’ articolo 11 è un 
refuso. 

Q34 

Il sistema non permette di caricare un’unica busta 
amministrativa, ed è necessario presentare una 
dichiarazione sostitutiva di partecipazione per ogni 
lotto. Quanti bolli bisogna pagare? 

Un bollo  per ogni istanza relativa al lotto per il quale si 
intende partecipare. 

Q35 

NELL'ART 16.2 DEL CAPITOLATO D'ONERI viene 
indicato di firmare il DGUE con estensione p7m per 
conservarne il formato XML. Tuttavia la piattaforma 
CONSIP NON permette di caricare file con 
estensioni diverse dal PADES e dal PDF. Di 
conseguenza presentare il DGUE in PDF è l’unica 
possibilità per caricare l’offerta. Le medesime 
considerazioni valgono anche per i documenti 
dell’offerta economica di cui alla lettera B) dell’art  18, 
che NON possono essere caricati in EXCEL nè 
tantomeno firmati in p7m . 

Non possono essere caricati files con formati differenti 
da quelli richiesti in atti di gara, nello specifico: 
-Il  file  DGUE deve essere obbligatoriamente in 
formato  XML,  firmato in p7m CADES. Si confermano, 
pertanto le previsioni dell’articolo 16.2 del capitolato 
d’oneri.  
-Il file dell’offerta economica (art 18 lettera B)) deve 
essere obbligatoriamente in formato Excel, firmato in 
p7m CAdES; 
Il  supporto Consip, contattato dalla scrivente SA, non 
ha riscontrato anomalie legate al caricamento dei files 
in piattaforma;  
in caso di malfunzionamenti l'O.E deve contattare il call 
center ai numeri dedicati e aprire un ticket.  

Q36 

ART 29 - GARANZIA DEIFNITIVA 
Attesa la genericità della previsione contenuta nel 
capitolato di gara, si chiede conferma circa 
l’ammontare della eventuale garanzia definitiva da 
prestare; che dovrebbe corrispondere al 10% 
dell’importo contrattuale al netto di eventuali 
proroghe e/o quinti d’obbligo, salve le riduzioni 
previste dall’art 106 del codice degli appalti. 
Si chiede inoltre conferma circa la non applicazione 
del comma 2 del citato art 117, non essendo 
applicabile alla tipologia di AS. 

Si confermano entrambi i punti; 

Q37 

DOCUMENTAZIONE ECONOMICA - Si invita la 
stazione appaltante a ricontrollare tutti gli allegati 7, 
perché sono stati riscontrati errori di formattazione in 
altri lotti e non soltanto nel lotto 3; e non soltanto a 
livello numerico ma anche nelle intestazioni (non si 

Stiamo verificando tutti i file dell’allegato 7. A breve 
pubblicheremo, nella sezione  di  ogni lotto, il file 
corretto. 
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può inserire lo zero della partita iva ad esempio) e a 
piè di pagina (non è possibile compilare le 
dichiarazioni complementari). 

Q38 

1. Per la partecipazione alla gara d'appalto si 
richiede che "l’operatore economico dovrà 
possedere un fatturato globale del 30% del valore 
posto a base d’asta." specificando che ""Per le 
imprese che abbiano iniziato l’attività da meno di tre 
anni, il requisito di fatturato è rapportato al periodo 
di attività effettivamente svolto.". Siamo una 
farmacia a conduzione familiare dal 1952 ma il 
01/01/2024 abbiamo cambiato ragione sociale e 
partita iva. Dobbiamo quindi considerarci una nuova 
attività? In caso di risposta affermativa, come 
verrebbe calcolato il rapporto del fatturato maturato 
fino ad ora? 
(se per esempio il Valore di fatturato globale 
maturato nel triennio precedente a quello della data 
di invio della lettera di invito è di 311.231,40 €, 
quale dev'essere il nostro fatturato annuo minimo?) 
 
2. Essendo noi una farmacia forniremmo ausili 
acquistandoli da ditte terze. Noi ci occuperemmo di 
formulare la domanda di partecipazione, di 
formulare l'offerta economica e di provvedere alla 
consegna degli ausili (ovviamente in caso di vittoria 
della gara) acquistati dalle suddette ditte. Questo è 
considerato "procedura di avvalimento"? 
3. Quali sono i termini di pagamento da parte di 
Ares Sardegna? 
4. Nel capitolato d'oneri si riporta che "Ares 
Sardegna si riserva la facoltà di risolvere la 
Convenzione, in qualunque momento, senza 
ulteriori oneri per ARES" Ares potrebbe risolvere la 
Convenzione anche dopo aver formulato un 
ordinativo, prima che questo venga consegnato? 
Ares provvederebbe al pagamento di quest'ultimo 
ordinativo nel caso in cui noi avessimo già 
provveduto ad effettuare l'ordine alle ditte terze? 
5. Nel capitolato d'oneri si riporta che "I concorrenti, 
a pena di esclusione, devono essere in possesso 
dei requisiti previsti al par. 3.2 e del par. 5.5 del 
Capitolato d’Oneri del Bando Istitutivo dello SDA." 
tuttavia il capitolato d'oneri non presenta il paragrafo 
5.5 ed il 3.2 fa riferimento ad altro. A quale 
capitolato si fa riferimento? 

1) L'operatore per partecipare alla gara dovrà 
possedere un fatturato globale pari al 30% della base 
d’asta per ogni singolo lotto, rapportandolo al periodo 
di attività effettivamente svolto, cioè dal 1/01/2024. 
2) si chiarisce che nel caso di specie non si tratta di 
avvalimento, bensì di sub-contratti di fornitura.  
3)È opportuno premettere che Ares Sardegna opera in 
qualità di Centrale di Committenza per la gestione di 
sistemi dinamici di acquisizione. 
Invero, secondo l’art. 1 del Capitolato d’oneri, le 
Aziende Ospedaliere interessate stipuleranno, previa 
adesione alla convenzione, i singoli contratti attuativi 
ed emetteranno gli ordinativi di fornitura di 
competenza. 
Pertanto, saranno le singole Aziende Ospedaliere, ai 
sensi dell’art. 4 del d.lgs. 231/2002, ad ottempera 
all’obbligo di pagamento entro i 60 gg dalla data del 
ricevimento delle fatture. 
4) Come su esposto, Ares Sardegna opera quale 
soggetto di committenza ai fini della centralizzazione 
della gara, pertanto quanto indicato nell’art. 4.1. del 
Capitolato d’oneri A.S. rappresenta una clausola 
risolutiva espressa Ares, pertanto, non emetterà NSO 
ma sarà responsabile del procedimento di gara  fino al 
provvedimento di aggiudicazione.  Gli ordinativi 
verranno emessi  dalle  aziende sanitarie indicate al 
l'articolo 1 del Capitolato d'oneri.  

5) Al Capitolato d’Oneri del Bando Istitutivo CONSIP 

la fornitura di beni e servizi per la sanità - ID 2676 

Q39 

Al capitolo 17 Offerta Tecnica del Capitolato d’Oneri 
a pag. nr. 22 è indicata la possibilità di inserire in 
piattaforma la "relazione tecnica adeguatamente 
oscurata nelle parti ritenute costituenti segreti tecnici 
e commerciali "con dichiarazione contenenti i dettagli 
dell’offerta coperti da riservatezza. 
Premesso che in piattaforma le sezioni per 
sottoporre l’offerta tecnica sono abilitate per 
l’inserimento di un solo file, si chiede di specificare 
dove poter inserire il file ai fini della corretta 
presentazione della relazione tecnica con parti 
oscurate o se può andare bene inserirla nello slot 
"eventuale ulteriore documentazione". 
Si chiede di abilitare la possibilità di inserire in 
piattaforma più file per singola sezione oppure 
comunicare come poter eseguire tale inserimento 
onde evitare possibili fraintendimenti. 
In attesa di Vs. cortese risposta, porgiamo distinti 
saluti." 

Si accoglie la richiesta. Si inserirà, per ogni lotto,  una 
sezione dedicata all'offerta tecnica con le parti 
oscurate. 
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Q40 

Lotto 1 - Si richiede di rivedere le dimensioni degli 
ingombri indicate per i letti (cod. ISO 18.12.07.003 - 
18.12.07.006 - 18.12.10.003 - 18.12.10.009), in 
modo da permettere una più ampia partecipazione. 
Viene richiesta infatti una rete con dimensioni non 
inferiori a 190x90 cm, misure non compatibili con gli 
ingombri richiesti. 
•    Lotto 1 - Con riferimento alle Sponde per letto 
(cod. ISO 18.12.27.003), si chiede di chiarire con i 
letti ortopedici. Vengono riportate infatti entrambe le 
caratteristiche, che risultano essere incompatibili tra 
di loro. 
•    se la richiesta verta sulle sponde universali o sulle 
sponde con gancio a molla da utilizzare  
Lotto 2 - Si chiede conferma sulle misure richieste 
per il materasso ventilato in espanso composito (cod. 
ISO 04.33.06.006), per la precisione si chiede se 
l’offerta dovrà riportare due misure di larghezza per 
ogni lunghezza proposta. 
•    Lotto 2 - Nel materasso a bolle d’aria (cod. ISO 
04.33.06.015) viene riportata la caratteristica tecnica 
2.c) Autoclavabile; si ritiene tale caratteristica non 
necessaria, in quanto tale tipologia di materassi 
viene solitamente utilizzato da un unico utente. Si 
richiede pertanto di rimuovere la sopracitata 
caratteristica in modo da abbattere sensibilmente i 
costi. 
 
•    Lotto 7 - Si chiede di aumentare il limite di peso 
delle tre tipologie di montascale richieste (cod. ISO 
18.30.08.003 - 18.30.08.006 - 18.30.08.009) in modo 
tale da permettere la partecipazione al bando di gara 
con prodotti qualitativamente migliori, oppure di 
prevedere una tolleranza sul peso richiesto. 
•    Lotto 7 - Si chiede di modificare i punti 2.s) e 3.r) 
relativi rispettivamente al Montascale mobile a ruote, 
per carrozzine (cod. ISO 18.30.08.006) e al 
Montascale mobile a cingoli, per carrozzina (cod. 
ISO 18.30.08.009), in quanto per poter utilizzare tali 
montascale con carrozzine dotate di schienali 
posturali o carrozzine superleggere, non è sufficiente 
utilizzare solamente degli accessori, ma devono 
essere utilizzati altre tipologie di montascale (con altri 
ingombri, pesi etc.). 
ALLEGATO SUB A (Integrazione Capitolato d’Oneri 
S.A. - ART. 5 
•    Con riferimento alla prova pratica-campionatura, 
si richiede se per il Lotto 5, nel quale sono previsti 
degli aggiuntivi prescrivibili, la prova verta anche su 
tali aggiuntivi o solamente sugli ausili principali (per i 
quali viene attribuito un punteggio qualitativo). 
CAPITOLATO D’ONERI - Tabella di valutazione 
dell’offerta 
•    Lotto 1 - Con riferimento al criterio di valutazione 
4.i) 
Presenza di supporti porta sacche bilaterali per 
drenaggio relativo al Letto elettrico con 
movimentazione elettrica dell’altezza (cod. ISO 
18.12.10.009 [4]), si chiede di chiarire cosa si intenda 
per tale accessorio. 
•    Lotto 4 - Con riferimento al criterio di valutazione 
3.c) Ampiezza del range di regolabilità altezza delle 
impugnature, si chiede 
di chiarire se nel valore di tale range possa essere 
inserito anche l’eventuale valore di regolazione della 
base (ad es. base regolabile di 10 cm, impugnature 

-Lotto 1 - COD ISO  18.12.07.003 - 18.12.07.006 - 
18.12.10.003 - 18.12.10.009 Sarà accettata una 
tolleranza del 10% rispetto alle dimensioni indicate.  
 
-Lotto 1 - COD. ISO 18.12.27.003 
Si precisa che alla voce 5a viene richiesta "sponda 
universale ribaltabile con ganci a molla"; il termine "tipo 
telescopico" è da considerarsi un refuso.  
 
-Lotto 2 - COD ISO 04.33.06.006  
Si richiede di offrire gli ausili con almeno due differenti 
misure, che possono differire o in lunghezza o in 
larghezza. La richiesta è motivata dalla necessità di 
adeguare le dimensioni del materasso a quelle dei letti 
del lotto 1.  
 
-Lotto 2 - COD ISO 04.33.06.015 
La richiesta non può essere accettata, si confermano 
gli atti di gara.  
 
-Lotto 7 - COD ISO 18.30.08.003 - 18.30.08.006 - 
18.30.08.009 
Si accetta una tolleranza del 10% rispetto ai limiti 
inseriti in atti di gara. 
 
 
-Lotto 7 - COD ISO 18.30.08.006 - 18.30.08.009 
La richiesta non può essere accettata, si confermano 
gli atti di gara. La fornitura di accessori necessari per 
l'ancoraggio di tipologie particolari di carrozzine, non 
verrà considerata nel calcolo degli ingombri e del peso, 
considerati per l'ausilio standard.  
 
ALLEGATO SUB A -ART 5 -  
Si conferma. Vedasi riscontro Q16 
 
CAPITOLATO D'ONERI 
Lotto 1 - COD. ISO 18.12.10.009 
Ci si riferisce ad un supporto per appendere al letto 
eventuali sacche di drenaggio.  
Lotto 3 - COD. ISO 12.06.09.003 
La richiesta non può essere accolta. SI confermano gli 
atti di gara.  
Lotto 3 - COD. ISO 12.06.12.003 - 12.06.12.006 
Si ribadisce che il prodotto offerto dovrà avere un telaio 
smontabile per agevolarne il trasporto in auto. Non è 
possibile identificare a priori la tipologia di parti 
smontabili in quanto presenti sul mercato differenti 
soluzioni.  
Lotto 6 - COD. ISO 12.36.03.006 
Per sistema "antibasculamento" si intende un sistema 
atto a ridurre l'oscillazione del paziente durante le 
operazioni di movimentazione dello stesso, in modo da 
garantire la stabilità, l'ergonomia e il confort 
dell'assistito.  
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regolabili di 10 cm, ampiezza del range di 
regolazione 20 cm). 
•    Lotto 4 - Con riferimento ai criteri di valutazione 
4.b) - 5.b) Telaio smontabile relativi ai girelli per 
deambulazione (cod. ISO 
12.06.12.003 [11] - 12.06.12.006 [12]), si chiede di 
chiarire per quali parti dei deambulatori si richieda 
tale caratteristica. 
•    Lotto 6 - Con riferimento al criterio di valutazione 
1.c) Sistema anti basculamento relativo al 
Sollevatore elettrico (cod. ISO 
12.36.03.006 [13]) si chiede di chiarire cosa si 
intenda per il sistema stesso. 

Q41 

SPETT.LE S. A.  IN  MERITO AL LOTTO 1 CON 
COD. ISO 18.12.07.003 E' POSSIBILE OFFRIRE 
UN LETTO MIGLIOREATIVO CON RUOTE ?  
 

La richiesta non può essere accolta. Come da 
Nomenclatore tariffario al COD. ISO 18.12.07.003 
corrisponde "Letto articolato a due snodi e due 
manovelle, pieghevoli e rientranti, a regolazione 
manuale, senza ruote". 

Q42 

SPETT.LE S. A. IN MERITO AL LOTTO 5 , 
CARROZZINA 12.22.03.003 (CARROZZINA IN 
ACCIAIO) E' POSSIBILE OFFRIRLA IN LEGA 
LEGGERA?  
 

Si conferma. Vedasi riscontro a Q6 lett. A 

Q43 

si porta all’attenzione la richiesta di cui al 
questionario tecnico caratteristiche migliorative, 
Lotto 1 – Letti, punto 4.h “Presenza di allarmi acustici 
e/o visivi per letto non frenato e batteria scarica”: si 
tratta di una caratteristica specifica per letti 
ospedalieri di alto livello. Non è prevista nel 
Nomenclatore e non esiste su letti destinati 
all’ambiente domiciliare, come da indicazioni 
contenute nelle normative ISO specifiche per letti 
domiciliari. Chiediamo pertanto se si tratti di un 
refuso, oppure se la S.A. intenda acquistare letti che 
non siano per uso domiciliare ma ospedaliero. 
 

Si confermano gli atti di gara. Trattasi di caratteristica 
migliorativa, non inserita tra le caratteristiche minime 
richieste. 

Q44 

in riferimento al lotto n° 5 "carrozzine standard", si 
chiede di chiarire se sia un refuso la richiesta della 
caratteristica dello schienale tensionabile e delle due 
misure di profondità, in quanto tali specifiche sono 
incompatibili con quelle di una carrozzina standard. 

Vedasi riscontro al quesito Q6 lett.b. 

Q45 

in riferimento al Questionario tecnico, lotto n. 7, 
codice ISO 18.30.08.009 Montascale mobile a cingoli 
per carrozzina, si chiede di chiarire se sia un refuso 
la previsione di cui al punto 3.r “Deve essere prevista 
la fornitura di tutti gli accessori necessari per 
garantire la possibilità di ancoraggio anche di 
carrozzine con schienali posturali, carrozzine da 
transito, passeggini, carrozzine leggere e 
superleggere” in considerazione del fatto che NON è 
possibile agganciare ogni tipo esistente di 
carrozzina, in quanto non tutte le carrozzine sono 
compatibili per caratteristiche intrinseche. Ad 
esempio, si rappresenta che le carrozzine 
superleggere non sono compatibili con i montascale 
a cingoli, avendo le pedane fisse e non mobili. 
Sarebbe necessario in quel caso aggiungere le 
rampe ma poi si sforerebbe con il peso massimo 
consentito dell’ausilio (60kg). 

Lotto 7 - COD ISO  18.30.08.009 
La richiesta non può essere accettata, si confermano 
gli atti di gara. La fornitura di accessori necessari per 
l'ancoraggio di tipologie particolari di carrozzine, non 
verrà considerata nel calcolo degli ingombri e del 
peso, considerati per l'ausilio standard.  
Si evidenzia che si accetta una tolleranza del 10% 
rispetto ai limiti di peso inseriti negli atti di gara.  

Q46 
 

Riportiamo sotto richiesta chiarimento: 
LOTTO 3 : 
3.f          Dotato di piano morbido d'appoggio con 
schienale con funzione di sedile per riposo, ad 
altezza da terra minimo 46 cm; 
Riteniamo che ci sia un refuso nell’altezza minima da 
terra, normalmente questa tipologia di prodotti parte 

Lotto 3 COD. ISO  12.06.09.003 
Si confermano gli atti di gara. L'altezza minima del 
sedile da terra NON deve essere inferiore a 46 cm, 

verranno accettate altezze minime superiori.  
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da un’altezza minima di cm 55 (che è adatta a 
persone di altezza di circa 135 a 170) 
Potete darci chiarimento 

Q47 

In riferimento alla risposta al quesito nr. Q15 
pubblicato in data 24.01.2025 relativamente al 
deambulatore con freno unidirezionale e progressivo 
lotto 3 cod.iso 12.06.06.006, con la presente si vuole 
sottoporre alla Vs. attenzione la seguente questione: 
la ns. società è titolare dell’appalto per la fornitura dei 
deambulatori in tutto il Vostro territorio già da molti 
anni, e per il deambulatore con NT. 12.06.06.006 
viene fornito un deambulatore dotato di impugnature 
che attivano il freno unidirezionale e progressivo 
quando l’utilizzatore ha necessità di fermarsi senza 
uso di leve;  il freno unidirezionale e progressivo si 
attiva con la pressione delle impugnature verso il  
basso; detto deambulatore è totalmente conforme ai 
requisiti del DPCM. 
Pertanto riteniamo che l’attivazione del freno 
unidirezionale e progressivo debba esercitarci 
tramite le impugnature come imposto dal DPCM e 
dalla lex specialis e ‘non mediante leve’, anche 
perché non sempre una persona anziana e/o disabile 
è in grado di esercitare pressione per attivare un 
freno a leva. 
Pertanto , premesso che il deambulatore in 
questione ‘senza leve’ è distribuito da almeno una 
decina di operatori economici, si chiede 
cortesemente di ritenere ‘un refuso’ o annullare la 
seguente dicitura della Vs. risposta Q15: ‘tuttavia 
l’ausilio dovrà essere dotato di freno unidirezionale e 
progressivo attivabile mediante leve’ perché non 
conforme alle caratteristiche tecniche imposte dal 
DPCM e perché il freno unidirezionale e progressivo 
può attivarsi solo tramite le impugnature ‘senza leve’. 

Nel confermare quanto già indicato nel riscontro Q15 
si precisa, per ogni buon conto, che l'attivazione del 
freno unidirezionale e progressivo potrà avvenire sia 
tramite leve sia senza leve. 

 


