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SERVIZIO SANITARIO 
REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA 

AZIENDA REGIONALE DELLA SALUTE  

 

DETERMINAZIONE  DIRIGENZIALE   N° ____ DEL  __/__/____ 

 

Proposta n. 361 del 10/10/2025 
 
STRUTTURA PROPONENTE: S.C. SISTEMI INFORMATIVI SANITARI E INFORMATICA CLINICA 
Dott. Cesare Delussu 

 

OGGETTO: Affidamento diretto, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b), del D.Lgs. n. 36/2023, per 
l’acquisizione del piano di manutenzione e assistenza del sistema informativo di laboratorio per 
la sorveglianza microbiologica e dell’antibiotico resistenza – Mercurio – ANNO 2025. Operatore 
Economico Service Life S.r.l. – CIG B5810D67F5. 

  

Con la presente sottoscrizione i soggetti coinvolti nell’attività istruttoria, ciascuno per le attività e le 
responsabilità di competenza dichiarano che la stessa è corretta, completa nonché conforme alle 
risultanze degli atti d’ufficio, per l’utilità e l’opportunità degli obiettivi aziendali e per l’interesse pubblico 

 
Ruolo 

 
Soggetto Firma Digitale 

L’istruttore 

Dott. Emiliano Arca  
Il Responsabile del procedimento 

Il Dirigente SSD Acquisti di 
Tecnologie Informatiche 

 

La presente Determinazione prevede un impegno di spesa a carico della Azienda regionale della 
salute – ARES 
 
       SI [X]                       NO [ ]              DA  ASSUMERE  CON SUCCESSIVO PROVVEDIMENTO [ ] 
 

 

La presente Determinazione è soggetta al controllo preventivo di cui all’art. 41 della L.R. 24/2020 
 

SI [ ]                         NO [X]  
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IL DIRETTORE DELLA S.C. SISTEMI INFORMATIVI SANITARI E INFORMATICA CLINICA 

 
 

VISTO il Decreto Legislativo n. 502 del 30 dicembre 1992 “Riordino della disciplina in materia sanitaria” e 
ss.mm.ii.; 
 
VISTA la Legge Regionale n. 24/2020 “Riforma del sistema sanitario regionale e riorganizzazione 
sistematica delle norme in materia. Abrogazione della Legge Regionale n. 10 del 2006, della Legge 
Regionale n. 23 del 2014 e della Legge Regionale n. 17 del 2016 e di ulteriori norme di settore” e 
ss.mm.ii.; 

RICHIAMATO l’Atto Aziendale ARES Sardegna adottato con Deliberazione DG n. 19 del 18/01/2023; 

VISTA la Deliberazione del Direttore Generale n. 110 del 29/04/2024, con la quale è stata aggiornata la 
Deliberazione n. 30 del 01/02/2023 e ss.mm.ii. sull’organizzazione aziendale a seguito dell’adozione 
definitiva dell’Atto Aziendale e sono stati confermati, tra gli altri, gli incarichi provvisori:  

 di Responsabile della SC Sistemi Informativi Amministrativi al Dott. Cesare Delussu; 

 di Responsabile della SSD Acquisti di Tecnologie Informatiche al Dr. Emiliano Arca; 

 
PRESO ATTO che nella medesima deliberazione si conferma il sistema delle deleghe previsto nella 
deliberazione Ares n. 1 del 03/01/2023; 
 
VISTA la deliberazione del Direttore Generale n. 290 del 15/11/2024, con la quale è stato attribuito 
l’incarico provvisorio di Direttore ad interim della SC Sistemi Informativi Sanitari ed Informatica Clinica al 
Dott. Cesare Delussu; 
 
VISTO il Decreto Legislativo n. 36 del 31 marzo 2023 avente oggetto “Codice dei Contratti Pubblici” 
denominato anche “Codice”; 

DATO ATTO che il soggetto che adotta il presente atto non incorre in alcuna delle cause di 
incompatibilità previste dalla normativa vigente, con particolare riferimento al Codice di Comportamento 
dei Pubblici Dipendenti e alla Normativa Anticorruzione e che non sussistono, in capo allo stesso, 
situazioni di conflitto di interesse in relazione all’oggetto dell’atto, ai sensi della Legge 190 del 06/11/2012 
e norme collegate; 

RICHIAMATO il Decreto Legislativo del 14 marzo 2013, n. 33 e ss.mm.ii. di Riordino della disciplina 
riguardante il diritto di accesso civico e gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni 
da parte delle pubbliche amministrazioni, (G.U. n.80 del 05/04/2013), in materia di trattamento dei dati 
personali;   
 
VISTO il D.lgs. n. 36/2023, nuovo Codice dei contratti pubblici; 
 
PREMESSO  

  che con Determinazione Dirigenziale ATS n. 6697 del 23/12/2020 è stata disposta in favore 
dell'impresa Service Life Srl l’aggiudicazione della trattativa diretta sul MEPA per l’acquisizione del 
sistema informativo di laboratorio per la sorveglianza microbiologica e dell’antibiotico resistenza, in 
attuazione degli interventi di cui al Programma P-9.2 per lo “Sviluppo e potenziamento dei sistemi di 
sorveglianza e risposta alle emergenze infettive” del Piano Regionale di Prevenzione 2014/2018, 
prorogato al 2019, per un importo complessivo di Euro 178.290,00 IVA esclusa per la durata di 24 
mesi; 

  che la suddetta spesa è stata imputata ai fondi stanziati dalla Regione Sardegna per il citato 
Programma P-9.2 con determinazione RAS n. 1145 del 19/10/2018 e liquidati a favore di ATS con 
determinazione RAS n. 1262 del 08/11/2018; 

   che il progetto non è stato concluso entro il termine inizialmente previsto in quanto l’avvio è avvenuto 
in periodo antecedente al COVID e ha subito successivamente un rallentamento dovuto alla pandemia, 
oltre ai ritardi dovuti alla riforma sanitaria di cui alla L.R. 24/2020, che ha determinato il subentro della 
nuova azienda Ares Sardegna ad ATS a decorrere dal 01/01/2022; 
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   che con Determinazione Dirigenziale ARES n. 1633 del 24/06/2024 è stato necessario differire e 
rimodulare gli importi contrattuali residui garantendo la copertura dei servizi manutentivi fino al 
31/12/2024; 

 
RICHIAMATO l’avviso esplorativo pubblicato in data 14/11/2023, in cui si specificava l’intenzione di 
ARES di avviare una procedura di negoziazione con l’Operatore Economico Service Life, volta 
all’acquisizione di differenti servizi compreso “Mercurio”, evidenziando l’infungibilità degli stessi; 
 
TENUTO CONTO che a seguito della pubblicazione del predetto avviso esplorativo non risulta pervenuta 
alcuna  manifestazione di interesse da altri operatori economici, confermando indirettamente l’infungibilità 
dei servizi manutentivi sul software dei Sistemi di Laboratorio della Regione Sardegna, che  sono 
costituiti in tutte le Aziende del SSR, dal sistema DNLab prodotto dalla Società DEDALUS SpA e assistito 
in esclusiva in Sardegna dalla Società Service Life Srl, che fa parte del medesimo Gruppo DEDALUS; 

 
CONSIDERATO che 

  il sistema “Mercurio” è un sistema che consente il monitoraggio e la gestione degli eventi infettivi 
nosocomiali, sulla base dei dati di laboratorio elaborati nelle sezioni di microbiologia degli ospedali;  

  la scelta di “Mercurio” è stata dettata dal fatto che i Sistemi di Laboratorio della Regione Sardegna 
sono tutti costituiti, in tutte le Aziende del SSR, dal sistema DNLab prodotto dalla Ditta DEDALUS SpA 
e assistito in esclusiva in Sardegna dalla Società Service Life Srl, del Gruppo;  

  il sistema “Mercurio” ha fornito nel tempo risultati positivi tali da indurre l’Assessorato Igiene e Sanità 
della Regione Sardegna a valutarne l’estensione a tutte le altre Aziende Sanitarie, in qualità di capofila 
regionale, al fine di dotare gli altri Laboratori delle Aziende Sanitarie del SSR dello stesso sistema;  

  il sistema permette quindi di dotare i Laboratori Analisi SILUS operanti nel SSR di un sotto-sistema 
che consente, anche attraverso una gestione di specifici messaggi di alert, l’identificazione, in tempo 
reale, di possibili risultati incompatibili o di eventi patogeni, ed in particolare:  

  individuazione di specie pericolose (MRSA, VRSA), multiresistenti, ecc.;  

  rapida individuazione di possibili focolai epidemici all’interno della struttura Ospedaliera;  

  monitoraggio dell’efficacia della terapia sul singolo paziente, paragonando il profilo di   resistenze 
dello stesso isolamento;  

  adempimento agli obblighi di debito informativo verso l’Istituto Superiore di Sanità, tramite 
l’estrazione annuale del tracciato AR-ISS; 
 

RITENUTO necessario attivare un nuovo contratto di Manutenzione e Assistenza ordinaria per 12 mesi 
più 6 mesi opzionali a decorrere dal 01/01/2025, comprensivo delle manutenzioni di tipo preventiva, 
correttiva, normativa ed evolutiva, per garantire la continuità dei servizi, con una quota di interventi a 
consumo necessaria per coprire eventuali necessità di supporto non ricomprese nelle manutenzioni già 
elencate; 
 
DATO ATTO  

 che si è provveduto a richiedere un preventivo di spesa per i servizi in parola all’Operatore Economico 
Service Life Srl tramite la piattaforma di e-procurement “Net4market”, che garantisce l’interoperabilità 
con la Banca Dati Nazionale dei Contratti Pubblici gestita dall’Autorità Nazionale Anticorruzione;  

  che tutti gli step della procedura di negoziazione risultano tracciati a sistema sul medesimo portale 
telematico;  

  che all’affidamento è stato attribuito il seguente Codice Identificativo di Gara CIG B5810D67F5; 

 che tutta la documentazione relativa al presente affidamento è disponibile agli atti della SSD Acquisti 
di Tecnologie Informatiche; 

 che la proposta economica dell’Operatore è rappresentata nella tabella seguente: 

12 Mesi 6 Mesi (opzionali) 18 Mesi 

Lotto unico 
Importo IVA 

esclusa 
Lotto unico 

Importo IVA 
esclusa 

Lotto unico 
Importo IVA 

esclusa 

TOTALE € 77.890,00 TOTALE € 38.945,00 TOTALE € 116.835,00 
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PRESO ATTO che il preventivo di spesa formulato dall’operatore economico Service Life Srl è risultato 
conforme con quanto richiesto nella lettera d’invito/disciplinare, e che il prezzo offerto è stato ritenuto 
congruo e conveniente per l’amministrazione da parte del Responsabile Unico di Progetto;  
 
CONSIDERATO che non sussistono conflitti di interesse con i soggetti con i quali si instaura il rapporto 
contrattuale derivante dal presente provvedimento; 
 
DATO ATTO che il quadro economico dell’affidamento risulta essere quello di seguito riportato: 

1) Importo contrattuale

A) Contratto Base 77.890,00 €                                           

B) Oneri per la sicurezza da DUVRI 650,00 €                                                 

Totale importo contratuale (A+B) 78.540,00 €                                           

2) Somme a Disposizione dell'Amministrazione

C) Opzione di rinnovo 38.945,00 €                                           

D) IVA 22% su Contratto Base + Opzione di rinnovo 25.846,70 €                                           

E) Incentivi per funzioni tecniche (2% su Contratto Base + Opzione di rinnovo) 2.336,70 €                                              

F) Contributo ANAC 35,00 €                                                   

Totale somme a disposizione (C + D + E + F) 67.163,40 €                                           

TOTALE COMPLESSIVO (1 + 2) 145.703,40 €                                         

QUADRO ECONOMICO 

 
 

PRECISATO che il rapporto contrattuale si intenderà perfezionato mediante corrispondenza secondo 
l’uso commerciale, consistente in un apposito scambio di lettere, anche tramite posta elettronica 
certificata o sistemi elettronici di recapito certificato qualificato, ai sensi dell’art.18 comma 1, secondo 
periodo, del D.lgs. n. 36 del 2023, trattandosi di affidamento diretto ai sensi dell’art. 50 del medesimo 
decreto; 
 
ACCERTATO l’esito positivo dei controlli di cui al D.lgs. n. 36/2023 eseguiti in capo all’O.E. Service Life 
Srl riguardante la verifica del possesso dei requisiti di cui agli artt. 94,95,96,97,98, e 99 del D.Lgs. n. 
36/2023; 
 
DATO ATTO che, ai sensi dell’art. 15 del D.lgs. 36/2023, il Responsabile Unico del Progetto (RUP) è il 
Dott. Cesare Delussu, Direttore della SC Sistemi Informativi Sanitari e Informatica Clinica, mentre le 
funzioni di Responsabile del procedimento per la fase dell’affidamento sono state svolte dalla Dott.ssa 
Daniela Vacca; 
 
RITENUTO opportuno nominare: 

 in qualità di Responsabile del procedimento per la fase di esecuzione, ai sensi dell’art. 15, comma 4, 
del D.lgs. 36/2023, .la Dott.ssa Michela Fancello, afferente alla S.C. Sistemi Informativi Sanitari e 
Informatica Clinica del Dipartimento per la Sanità Digitale e l’Innovazione Tecnologica; 

 in qualità di Direttore per l’Esecuzione del Contratto (DEC), ai sensi dell’art. 114, comma 8 del D.lgs. 
n.36 del 2023, il Sig. Giorgio Loi afferente, alla S.C. Sistemi Informativi Sanitari e Informatica Clinica 
del Dipartimento per la Sanità Digitale e l’Innovazione Tecnologica; 

 
VISTO il D.Lgs. n. 36/2023, nuovo codice dei contratti pubblici; 
 
Per i motivi esposti in premessa   

 

DETERMINA 

 

1) DI AUTORIZZARE a contrarre ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b), del D.lgs. n. 36 del 
2023, e contestualmente affidare all’Operatore Economico Service Life Srl – P.I. 
01119090924 – Via dell’Artigianato 14 – 09122 Cagliari (CA), un nuovo contratto di 
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Manutenzione e Assistenza ordinaria, per l’anno 2025, volto a coprire le manutenzioni di tipo 
preventiva, correttiva, normativa ed evolutiva, per garantire la continuità dei servizi, per un 
importo per 12 mesi pari a Euro 77.890,00 IVA esclusa, approvando a tal fine la procedura 
telematica espletata sulla piattaforma telematica “Net4market” che garantisce 
l’interoperabilità con la Banca Dati Nazionale dei Contratti Pubblici gestita dall’Autorità 
Nazionale Anticorruzione; 

 
2) DI DARE ATTO che L’intervento coinvolge le seguenti Aziende Sanitarie:  

  Asl n. 2 Gallura; 
  Asl n. 3 Nuoro; 
  Asl n. 5 Oristano; 
  Asl n. 8 Cagliari; 
  Azienda Ospedaliera-Universitaria di Cagliari; 
  Azienda Ospedaliera “Arnas G. Brotzu”.  

 
3) DI DARE ATTO che le funzioni di Responsabile Unico del Progetto (RUP) sono svolte dal 

Dott. Cesare Delussu, Direttore della SC Sistemi Informativi Sanitari e Informatica Clinica; 

 
4) DI NOMINARE 

 in qualità di Responsabile del procedimento per la fase di esecuzione, ai sensi dell’art. 15, 
comma 4, del D.lgs. 36/2023, .la Dott.ssa Michela Fancello, afferente alla S.C. Sistemi 
Informativi Sanitari e Informatica Clinica del Dipartimento per la Sanità Digitale e 
l’Innovazione Tecnologica; 

 in qualità di Direttore per l’Esecuzione del Contratto (DEC), ai sensi dell’art. 114, comma 8 
del D.lgs. n.36 del 2023, il Sig. Giorgio Loi, afferente alla S.C. Sistemi Informativi Sanitari 
e Informatica Clinica del Dipartimento per la Sanità Digitale e l’Innovazione Tecnologica; 

 
5) DI STABILIRE che l’onere complessivo contrattuale per 12 mesi derivante dal presente 

provvedimento, è quantificato in Euro 77.890,00 oltre IVA, per un importo totale di Euro 
95.025,80 IVA compresa, al netto degli oneri per la sicurezza per rischi interferenziali 
(DUVRI) pari a Euro 650,00 IVA esclusa (Euro 793,00 IVA inclusa); l’importo verrà finanziato 
con fondi di bilancio delle aziende destinatarie dei servizi nell’anno di competenza, secondo 
quanto rappresentato nei seguenti prospetti: 

Prospetto impegno di spesa per i servizi: 

ANNO UFFICIO AUT. MACRO AUT. CONTO CENTRO DI COSTO IMPORTO IVA ESCLUSA IMPORTO IVA INCLUSA

A507050101 - Manutenzioni software programmate 5.812,50 €                               7.091,25 €                              

A507050102 - Manutenzioni software a richiesta 3.180,00 €                               3.879,60 €                              

A507050101 - Manutenzioni software programmate 5.812,50 €                               7.091,25 €                              

A507050102 - Manutenzioni software a richiesta 3.180,00 €                               3.879,60 €                              

A507050101 - Manutenzioni software programmate 5.812,50 €                               7.091,25 €                              

A507050102 - Manutenzioni software a richiesta 3.180,00 €                               3.879,60 €                              

A507050101 - Manutenzioni software programmate 5.812,50 €                               7.091,25 €                              

A507050102 - Manutenzioni software a richiesta 3.180,00 €                               3.879,60 €                              

A507050101 - Manutenzioni software programmate 17.250,00 €                             21.045,00 €                           

A507050102 - Manutenzioni software a richiesta 3.180,00 €                               3.879,60 €                              

A507050101 - Manutenzioni software programmate 17.250,00 €                             21.045,00 €                           

A507050102 - Manutenzioni software a richiesta 4.240,00 €                               5.172,80 €                              

77.890,00 €                             95.025,80 €                           

ARNAS Brotzu

TOTALE

2025 SADIS 1

ASL Gallura

ASL Nuoro

ASL Oristano

ASL Cagliari

AOU Cagliari

 

Prospetto impegno di spesa per oneri per la sicurezza per rischi interferenziali (da DUVRI): 

ANNO UFFICIO AUT. MACRO AUT. CONTO CENTRO DI COSTO IMPORTO IVA ESCLUSA IMPORTO IVA INCLUSA

A507050101 - Manutenzioni software programmate ASL Gallura 75,04 €                                     91,55 €                                   

A507050101 - Manutenzioni software programmate ASL Nuoro 75,04 €                                     91,55 €                                   

A507050101 - Manutenzioni software programmate ASL Oristano 75,04 €                                     91,55 €                                   

A507050101 - Manutenzioni software programmate ASL Cagliari 75,04 €                                     91,55 €                                   

A507050101 - Manutenzioni software programmate AOU Cagliari 170,50 €                                  208,01 €                                 

A507050101 - Manutenzioni software programmate ARNAS Brotzu 179,34 €                                  218,79 €                                 

650,00 €                                  793,00 €                                 TOTALE

2025 SADIS 1

 

CIG B5810D67F5 
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6) DI TRASMETTERE copia del presente alla SC Affari Generali, Assetto Organizzativo e 
Comunicazione per gli adempimenti di competenza e all’Ufficio Delibere per la pubblicazione 
all’Albo Pretorio on-line dell’Azienda regionale della salute - ARES. 

 
IL DIRETTORE DELLA S.C. SISTEMI INFORMATIVI SANITARI  

E INFORMATICA CLINICA  
Dott. Cesare Delussu 
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ALLEGATI SOGGETTI A PUBBLICAZIONE 

 

 
 

ALLEGATI NON SOGGETTI A PUBBLICAZIONE 

 

 
 
 

 
Si attesta che la presente determinazione viene pubblicata nell’Albo Pretorio on-line dell’Azienda 
regionale della salute – ARES dal ___/___/_____ al ___/___/_____  
 

Il Dirigente responsabile della pubblicazione o suo delegato 
(o il suo delegato). 

 

_____________________________                 
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