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SERVIZIO SANITARIO 
REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA 

AZIENDA REGIONALE DELLA SALUTE 

 

  
DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N° ____ DEL __/__/___ 

Proposta n. PDTD/2025/1768 del 25/06/2025 
 
STRUTTURA PROPONENTE: DIPARTIMENTO PER LA SANITÀ DIGITALE E L’INNOVAZIONE TECNOLOGICA 
Ing. Marco Galisai 

 

OGGETTO: Decisione a contrarre per la fornitura di un Sistema Informativo Regionale per la gestione 
dell’accreditamento dei provider, degli eventi formativi e del monitoraggio della formazione continua in 
Sanita’ (ECM), FAD e e-learning mediante Appalto Specifico da espletarsi nell’ambito dello SDA ICT 2 – ID 
SIGEF 2681, “Sistema dinamico di acquisizione della Pubblica Amministrazione per la fornitura di prodotti e 
servizi per l'informatica e le telecomunicazioni”. 

 

Con la presente sottoscrizione i soggetti coinvolti nell’attività istruttoria, ciascuno per le attività e le responsabilità di 
competenza dichiarano che la stessa è corretta, completa nonché conforme alle risultanze degli atti d’ufficio, per 
l’utilità e l’opportunità degli obiettivi aziendali e per l’interesse pubblico 

 Ruolo Soggetto Firma Digitale 

L’istruttore 

Dott.ssa Federica Avagnano  Il Responsabile del Procedimento per 
la fase di affidamento 

Il Responsabile Unico del Progetto (RUP) Ing. Dina Assunta Ari  

Il Direttore SC Sistemi Informativi 
Amministrativi 

Dott. Cesare Delussu  

Il Dirigente incaricato SSD Acquisti di 
Tecnologie Informatiche 

Dott. Emiliano Arca  

 

La presente Determinazione prevede un impegno di spesa a carico della Azienda Regionale della Salute – 
ARES 

        SI [  ]               NO [  ]                  DA  ASSUMERE  CON SUCCESSIVO PROVVEDIMENTO  [X] 

 

La presente Determinazione è soggetta al controllo preventivo di cui all’art. 41 della L.R. 24/2020 

 

SI [  ]                         NO [X]  
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IL DIRETTORE DEL DIPARTIMENTO PER LA SANITÀ DIGITALE E L’INNOVAZIONE TECNOLOGICA 

 
VISTO il Decreto Legislativo n. 502 del 30 dicembre 1992 “Riordino della disciplina in materia sanitaria” e 
ss.mm.ii.; 
 
VISTA la Legge Regionale n. 24/2020 “Riforma del sistema sanitario regionale e riorganizzazione sistematica 
delle norme in materia. Abrogazione della Legge Regionale n. 10 del 2006, della Legge Regionale n. 23 del 
2014 e della Legge Regionale n. 17 del 2016 e di ulteriori norme di settore” e ss.mm.ii.; 
 
RICHIAMATO l’Atto Aziendale ARES Sardegna adottato con deliberazione del Direttore Generale n. 19 del 
18/01/2023; 
 
VISTA la deliberazione del Direttore Generale n. 110 del 29/04/2024, con la quale è stata aggiornata la 
deliberazione n. 30 del 01/02/2023 e ss.mm.ii sull’organizzazione aziendale, a seguito dell’adozione definitiva 
dell’Atto Aziendale, e sono stati confermati gli incarichi provvisori di:  

- Responsabile della SC Infrastrutture e Reti Dati all’Ing. Marco Galisai;  
- Responsabile della SC Sistemi Informativi Amministrativi (SIAMM) al Dott. Cesare Delussu; 
- Responsabile della SSD Acquisti di Tecnologie Informatiche al Dott. Emiliano Arca;  
 
PRESO ATTO che nella medesima deliberazione n. 30 del 01/02/2023 si richiama il sistema delle deleghe 
previsto nella deliberazione ARES n. 1 del 03/01/2023; 
 
VISTA la deliberazione del Direttore Generale n. 290 del 15/11/2024, con la quale sono stati attribuiti gli 
incarichi provvisori di:  

- Direttore ad interim della SC Sistemi Informativi Sanitari ed Informatica Clinica al Dott. Cesare Delussu;  
- Direttore del Dipartimento per la Sanità Digitale e l’Innovazione Tecnologica all’ing. Marco Galisai; 

 
DATO ATTO che il soggetto che adotta il presente atto non incorre in alcuna delle cause di incompatibilità 
previste dalla normativa vigente, con particolare riferimento al Codice di Comportamento dei Pubblici 
Dipendenti e alla Normativa Anticorruzione e che non sussistono, in capo allo stesso, situazioni di conflitto di 
interesse in relazione all’oggetto dell’atto, ai sensi della Legge 190 del 06/11/2012 e norme collegate; 
 
RICHIAMATO il Decreto Legislativo del 14 marzo 2013, n. 33 e ss.mm.ii. di Riordino della disciplina riguardante 
il diritto di accesso civico e gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle 
pubbliche amministrazioni, (G.U. n.80 del 05/04/2013), in materia di trattamento dei dati personali;  
 
VISTO il Decreto Legislativo n. 36 del 31 marzo 2023 avente oggetto “Codice dei Contratti Pubblici” denominato 
anche “Codice”; 
 
VISTA la Deliberazione di Giunta regionale n. 9/22 del 24 marzo 2022 di adozione del “Piano regionale dei 
servizi sanitari”; 
 
PREMESSO che: 

- con deliberazione n° 49/13 del 28 novembre 2006, la Regione Autonoma della Sardegna ha istituito il 
sistema regionale ECM unitamente al sistema dei provider ECM, di cui inizialmente facevano parte le 
Università di Cagliari e Sassari, le Aziende Sanitarie Locali, l’Azienda Ospedaliera Brotzu e l’Istituto 
Zooprofilattico Sperimentale, come organizzatori di attività formative di Educazione Continua in Medicina; 

- l’accreditamento dei provider ECM costituisce il riconoscimento, da parte di una istituzione pubblica, di un 
soggetto qualificato nel settore della formazione continua in ambito sanitario, abilitato a erogare attività 
formative per l'ECM e a conferire direttamente i crediti formativi ai partecipanti, i quali sono validi su tutto il 
territorio nazionale; 

- attualmente i soggetti autorizzati ad accedere al sistema di gestione e accreditamento ECM regionale sono: 
o i Provider ECM accreditati presso la Regione Sardegna; 
o la Regione Sardegna, in qualità di Ente accreditante; 
o i Professionisti del SSR per l’accesso al percorso formativo individuale e all’offerta formativa. 



 

Pagina  3 di 7    
 

- il sistema della formazione consta della piattaforma ECM Sardegna e della componente della Formazione 
a Distanza (FAD) che include sia una parte sincrona sia una parte asincrona per le funzionalità di e-learning; 

- ogni dipendente dispone di un proprio account che prevede una sezione anagrafica, percorso di studi, 
rapporto contrattuale e corsi ai quali ha facoltà di iscriversi autonomamente, con rilascio finale degli attestati; 

- i sopra citati sistemi non sono integrati tra loro, pertanto, occorre inserire i dati manualmente mediante 
l’estrazione di file; 

 
ATTESO che, in un contesto medico in costante mutamento, la Formazione a Distanza (FAD) si presenta come 
un pilastro essenziale per l'aggiornamento professionale degli operatori sanitari, per cui è necessario garantire 
un accesso efficiente e flessibile a programmi di educazione continua in medicina, soprattutto alla luce del fatto 
che la FAD è una tipologia formativa in cui le attività vengono effettuate da discenti localizzati in sedi diverse 
da quelle in cui opera il docente/formatore, con utilizzo di strumenti di supporto per la divulgazione del materiale 
didattico che non richiede quindi tempi luoghi prefissati, ma consente la scelta individuale per la fruizione; 

 
VISTA la Delibera del Direttore Generale ARES n. 289 del 13/11/2024 «Approvazione Programma triennale 
degli acquisti di forniture e servizi 2025/2027 dell’Amministrazione ARES Sardegna – Azienda Regionale della 
Salute» che, nell’Allegato 5 al rigo 45, prevede, tra gli interventi di competenza della SC Sistemi Informativi 
Amministrativi l’intervento “Sistema Informativo per la gestione ECM, Fad e elearning” finanziato con fondi di 
bilancio 2025/2027 con il seguente CUI S03990570925202400091; 
 
EVIDENZIATO che, per il raggiungimento degli obiettivi specifici della citata programmazione, si rende  
necessario acquisire uno strumento integrato, in cui le piattaforme sopra menzionate siano in grado di 
comunicare tra loro al fine di facilitare il lavoro del personale sanitario, amministrativo e tecnico, fornendo le 
funzionalità necessarie per gestire in modo efficiente la richiesta di formazione delle risorse umane, secondo 
le specifiche tecniche dettagliate nel Capitolato Tecnico Prestazionale; 
 
RISCONTRATO che tali strumenti non sono immediatamente reperibili in nessun Accordo 
Quadro/Convenzione messo a disposizione da Consip e/o dalla Centrale di committenza Regionale; 
 
PRESO ATTO che CONSIP S.p.A, Società del Ministero dell’Economia e Finanze che gestisce il programma 
di razionalizzazione degli acquisti nella P.A., mette a disposizione delle PP.AA. un Sistema Dinamico di 
Acquisizione della Pubblica Amministrazione (SDAPA), per l’acquisizione di prodotti e servizi per l’informatica 
e le telecomunicazioni Bando ID 2681 – ICT; 

 
CONSIDERATO che un sistema integrato come quello sopra descritto possa essere acquistato facendo ricorso 
allo SDAPA come da Bando ID 2681 – ICT, suddiviso in varie categorie merceologiche tra le quali: 
 CPV 72400000-4 (infrastruttura SAAS, licenze d’uso e manutenzione ordinaria e correttiva); 
 CPV 72000000-5 (Manutenzione Evolutiva); 
 CPV 72611000-6 (Help Desk); 

 
ATTESO che, nell’ambito dell’intervento sopraccitato si è proceduto alla predisposizione della documentazione 
per l’avvio della gara destinata all’acquisizione del suddetto Sistema Informativo Regionale (Capitolato Tecnico 
Prestazionale, Capitolato d'oneri e relativi allegati) allegati al presente atto per costituirne parte integrante e 
sostanziale seppur non soggetti a pubblicazione (Allegato A); 
 
DATO ATTO che l’importo stimato/base d’asta del presente appalto per 3 anni è pari complessivamente a € 
725.000,00 IVA esclusa, come meglio descritto nella seguente tabella: 

Servizi richiesti 
Valore stimato triennale 

(Iva esclusa) 

Manutenzione Evolutiva 210.000,00 € 

Infrastruttura SAAS, licenze d'uso, attività formative e manutenzione Ordinaria e Correttiva 425.000,00 € 

Help Desk ed assistenza di I° e II° livello e sistema di tracking 90.000,00 € 

Importo base d'asta(Iva esclusa) 725.000,00 € 

 
 
EVIDENZIATO che l’Azienda si riserva espressamente l’opzione di rinnovare i servizi per un ulteriore triennio; 
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DATO ATTO che l’importo complessivo dell’appalto, comprensivo dell’opzione di rinnovo, ai sensi dell’art 14, 
comma 4, del D.Lgs 36/2023, risulta pari ad € 1.450.000,00 Iva esclusa; 
 
EVIDENZIATO che, ai sensi dell’art. 41 del D.Lgs 36/2023, l’importo a base di gara comprende i costi della 
manodopera, non soggetti al ribasso, stimati dalla stazione appaltante, prendendo in considerazione il CCNL 
Metalmeccanici, per un importo triennale pari ad € 195.750,00, tenuto conto dei seguenti fattori: 

 Stima ore di manodopera impiegate nel contratto in essere; 

 costo medio orario del contratto nazionale di riferimento (CCNL Metalmeccanici); 

 qualità e quantità delle prestazioni richieste dal capitolato; 
 
RITENUTO per quanto sopra esposto, di dover autorizzare l’avvio di una gara sopra soglia comunitaria per 
l’acquisizione di un Sistema Informativo Regionale per la gestione dell’accreditamento dei provider, degli eventi 
formativi e del monitoraggio della formazione continua in sanità (ECM), FAD e e-learning da espletarsi 
mediante un appalto Specifico nell’ambito del SDA ICT 2 – ID SIGEF 2681, “Sistema dinamico di acquisizione 
della Pubblica Amministrazione per la fornitura di prodotti e servizi per l'informatica e le telecomunicazioni”, 
mediante procedura ristretta, lotto unico, alla quale saranno invitati tutti i candidati abilitati alla specifica 
categoria merceologica a cui il lotto di gara afferisce, ai sensi del combinato disposto dell’art. 32, comma 2, e 
dell’art. 72 del D.lgs. 36/2023; 
 
PRECISATO che: 

- la mancata suddivisione in lotti discende dalla necessità di garantire l’unitarietà nella gestione dell’appalto 
vista la peculiarità dell’intervento programmato volto a realizzare un Sistema Informativo Regionale di 
gestione integrata del processo di formazione; 

- i criteri di selezione dei concorrenti prevedono specifici requisiti di idoneità professionale e di capacità 
economico finanziaria che devono essere obbligatoriamente posseduti dai concorrenti e che rispondono 
all’esigenza della stazione appaltante di rivolgersi ad operatori economici con una specifica esperienza e 
qualificazione che possano offrire sufficienti garanzie circa la regolare esecuzione della fornitura, anche in 
ragione della tipologia di utenti e delle finalità di salute pubblica che l’appalto mira a soddisfare; in tal senso, 
i livelli minimi previsti per i requisiti di capacità non pregiudicano comunque l'effettiva possibilità di 
partecipazione da parte delle micro-imprese, piccole e medie imprese; 

- le caratteristiche tecniche minime del Sistema sono dettagliatamente indicate nel Capitolato Tecnico 
Prestazionale e il Sistema oggetto dell’appalto dovrà essere reso disponibile in modalità Software As A 
Service(SaaS) su Cloud Provider Certificato (ACN) il cui dimensionamento delle risorse deve essere 
congruo all’utilizzo da parte di tutti gli utenti e per tutti i corsi previsti, anche erogati in maniera simultanea. 

- trattandosi di servizi strettamente intellettuali gli oneri per la sicurezza da DUVRI, come da Documento 
Unico di Valutazione dei Rischi Interferenziali agli atti della SSD Acquisti di Tecnologie Informatiche, sono 
pari a € 0,00; 

- tenuto conto della preminente necessità di acquisizione del sistema oggetto dell’appalto sulla base di 
obiettivi di efficienza, economicità e qualità dei servizi, anche in considerazione del mercato di riferimento 
si ritiene di non richiedere i requisiti di partecipazione di cui all’art. 1, comma 4, ultimo periodo, dell’Allegato 
II.3 al D.lgs. 36/2023; l’appalto, in ogni caso, prevede misure premiali che rispondono a criteri di 
responsabilità sociale nei confronti dei divari di genere o intergenerazionali o promuovono l’inclusione 
lavorativa dei disabili; 

- la gara si svolgerà in modalità telematica attraverso lo strumento del sistema dinamico di acquisizione della 
Pubblica Amministrazione di Consip SPA (SDAPA) secondo quanto previsto dall’art. 32 del D.lgs. 36/2023; 

- l’aggiudicazione avverrà secondo il criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa (OEPV) individuata 
sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo secondo quanto previsto dall’art. 108, comma 2, del D.lgs. 
36/2023; 
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DATO ATTO che: 

- il quadro economico complessivo del progetto è il seguente: 

QUADRO ECONOMICO DEL PROGETTO 

1. Valore stimato servizio 

A) Importo totale servizio            725.000,00 €  

B) Oneri per la sicurezza da DUVRI                           -   €  

Totale forniture (A + B)            725.000,00 €  

2. Somme a disposizione dell’Amministrazione 

C) IVA 22%            159.500,00 €  

D) Incentivi per funzioni tecniche (2%)              14.500,00 €  

E) Contributo ANAC                   410,00 €  

Totale Somme a disposizione (C + D + E)            174.410,00 €  

TOTALE COMPLESSIVO PROGETTO (1 + 2)            899.410,00 €  

 
- l’erogazione degli incentivi ex art. 45 del D.lgs. 36/2023 sarà condizionata alle prescrizioni previste dal 

nuovo Regolamento ARES, attualmente in fase di definizione/approvazione; 
 

PRECISATO che l’impegno di spesa verrà assunto con specifico atto a conclusione della procedura sopra 
descritta e sarà finanziato con i fondi di Bilancio per tutti gli esercizi di riferimento; 

 
DATO ATTO che ai sensi dell’art. 15 del D.lgs. 36/2023 il Responsabile unico del progetto (RUP) è l’Ing. Dina 
Assunta Ari, Collaboratore Tecnico afferente alla SC Sistemi Informativi Amministrativi; 
 
RITENUTO, di intesa con il RUP, di individuare quale Responsabile del Procedimento per la fase di 
affidamento, ai sensi dell’art. 15, comma 4, del D.Lgs. 36/2023, la Dott.ssa Federica Avagnano, collaboratore 
amministrativo professionale afferente alla S.S.D. Acquisti di Tecnologie Informatiche; 

 
PRESO ATTO che il Direttore del Dipartimento per la Sanità Digitale e l’Innovazione Tecnologica con la 
sottoscrizione della presente proposta di deliberazione ne attesta la legittimità, la regolarità tecnica, formale e 
sostanziale; 
 
Per i motivi esposti in premessa che qui si intendono integralmente richiamati; 

 
DETERMINA 

 
1) DI AUTORIZZARE, per le motivazioni espresse in premessa, l’avvio di una procedura di gara sopra soglia 

comunitaria per l’aggiudicazione di un Sistema Informativo Regionale per la gestione dell’accreditamento 
dei provider, degli eventi formativi e del monitoraggio della formazione continua in Sanita’ (ECM), FAD e e-
learning secondo quanto meglio specificato nel Capitolato Tecnico Prestazionale; 

 
2) DI DARE ATTO che la gara sarà espletata per mezzo di appalto specifico nell’ambito dello SDA ICT 2 – ID 

SIGEF 2681, “Sistema dinamico di acquisizione della Pubblica Amministrazione per la fornitura di prodotti 
e servizi per l'informatica e le telecomunicazioni”, mediante procedura ristretta, in un unico lotto, alla quale 
saranno invitati tutti i candidati abilitati alla specifica categoria merceologica a cui il lotto di gara afferisce, 
ai sensi del combinato disposto dell’art. 32, comma 2, e dell’art. 72 del D.lgs. 36/2023; 

 
3) DI APPROVARE la documentazione predisposta per l’espletamento della gara (Capitolato Tecnico 

Prestazionale, Capitolato d'oneri e relativi allegati), che costituisce parte integrante e sostanziale del 
presente atto, seppur non soggetta a pubblicazione (Allegato A); 

 
4) DI DARE ATTO che l’importo stimato/base d’asta per 3 anni del presente appalto è pari complessivamente 

a € 725.000,00 IVA esclusa, mentre l’importo complessivo dell’appalto, comprensivo dell’opzione di rinnovo, 
ai sensi dell’art 14, comma 4, del D.Lgs 36/2023, risulta pari ad € 1.450,00 Iva esclusa; 
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5) DI APPROVARE il quadro economico del progetto come descritto in premessa; 
 

6) DI DARE ATTO che l’impegno di spesa verrà assunto con specifico atto a conclusione della procedura 
sopra descritta e sarà finanziato con fondi di Bilancio della Stazione Appaltante; 

 
7) DI DARE ATTO, altresì, che ai sensi dell’art. 15 del D.lgs. 36/2023 il Responsabile unico del progetto (RUP) 

è l’Ing. Dina Assunta Ari, Collaboratore Tecnico afferente alla SC Sistemi Informativi Amministrativi; 
 

8) DI NOMINARE in qualità di Responsabile del procedimento per la fase di affidamento, ai sensi dell’art. 15, 
comma 4, del D.lgs. 36/2023, la Dott.ssa Federica Avagnano, collaboratore amministrativo professionale 
afferente alla S.S.D. Acquisti di Tecnologie Informatiche; 

 
9) DI PRECISARE che l’aggiudicazione della gara avverrà con atto successivo a firma del Direttore del 

Dipartimento per la Sanità Digitale e l’Innovazione Tecnologica; 
 

10) DI TRASMETTERE copia del presente atto agli Affari Generali, Assetto Organizzativo e Comunicazione 
per gli adempimenti di competenza e all’Ufficio Delibere per la pubblicazione all’Albo Pretorio on-line 
dell’Azienda Regionale della Salute - ARES. 

 

IL DIRETTORE DEL DIPARTIMENTO 

PER LA SANITÀ DIGITALE E L’INNOVAZIONE TECNOLOGICA 

Ing. Marco Galisai 
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ALLEGATI SOGGETTI A PUBBLICAZIONE 
 
 

 

 

ALLEGATI NON SOGGETTI A PUBBLICAZIONE 
 
 Allegato A – Documentazione di gara 
 

 

 

 

Si attesta che la presente determinazione viene pubblicata nell’Albo Pretorio on-line dell’Azienda regionale 
della salute – ARES dal ___/___/_____ al ___/___/_____  

 

Il Dirigente responsabile della pubblicazione o suo delegato 

(o il suo delegato). 

_____________________________ 
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