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SERVIZIO SANITARIO 
REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA 

AZIENDA REGIONALE DELLA SALUTE 

 

DETERMINAZIONE  DIRIGENZIALE   N° ____ DEL  __/__/____ 

 

Proposta n. 1740 del 24/06/2025 
 

STRUTTURA PROPONENTE: S.C. SISTEMI INFORMATIVI AMMINISTATIVI 
Dott. Cesare Delussu 

 

 
OGGETTO: “Contratto ponte” con l’operatore economico MediaTouch 2000 Srl per l’affidamento del 
servizio di manutenzione ed assistenza del sistema di e-learning “Totara Learn” nelle more 
dell’espletamento della nuova gara d’appalto. CIG B75FBC0DEC. 
 

 

Con la presente sottoscrizione i soggetti coinvolti nell’attività istruttoria, ciascuno per le attività e le responsabilità di 
competenza dichiarano che la stessa è corretta, completa nonché conforme alle risultanze degli atti d’ufficio, per 
l’utilità e l’opportunità degli obiettivi aziendali e per l’interesse pubblico 

 Ruolo Soggetto Firma Digitale 

L’istruttore 

  P.I. Tiziana Usai  
Il Responsabile del Procedimento 
per la fase di affidamento 

Il Dirigente della SSD Acquisti di 
Tecnologie Informatiche 

 Dott. Emiliano Arca  

 

La presente Determinazione prevede un impegno di spesa a carico della Azienda Regionale della Salute – ARES 
 
        SI [X]               NO [  ]                  DA  ASSUMERE  CON SUCCESSIVO PROVVEDIMENTO [  ] 
 

 

La presente Determinazione è soggetta al controllo preventivo di cui all’art. 41 della L.R. 24/2020 
 

SI [  ]                         NO [X]  
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IL DIRETTORE S.C. SISTEMI INFORMATIVI AMMINISTRATIVI 
 
 

 

VISTO il decreto legislativo n. 502 del 30 dicembre 1992 “Riordino della disciplina in materia sanitaria” e 
ss.mm.ii.; 
 
VISTA la legge regionale n. 24/2020 “Riforma del sistema sanitario regionale e riorganizzazione sistematica 
delle norme in materia. Abrogazione della legge regionale n. 10 del 2006, della legge regionale n. 23 del 
2014 e della legge regionale n. 17 del 2016 e di ulteriori norme di settore” e ss.mm.ii.; 
 
RICHIAMATO l’Atto Aziendale Ares Sardegna adottato con deliberazione DG n. 19 del 18/01/2023; 
 
VISTA la deliberazione del Direttore Generale n. 110 del 29/04/2024, con la quale è stata aggiornata la 
deliberazione n. 30 del 01.02.2023 e ss.mm.ii. sull’organizzazione aziendale, a seguito dell’adozione 
definitiva dell’Atto Aziendale, e sono stati confermati gli incarichi provvisori: 

 di Responsabile della SC Sistemi Informativi Amministrativi (SIAM) al Dott. Cesare Delussu; 

  di Responsabile della SSD Acquisti di Tecnologie Informatiche al Dott. Emiliano Arca; 
 
PRESO ATTO che nella medesima deliberazione n. 30 del 01.02.2023 si richiama il sistema delle deleghe 
previsto nella deliberazione Ares n. 1 del 03/01/2023; 
 
VISTO il D. Lgs. n. 36/2023 Nuovo Codice degli Appalti pubblici; 
 
DATO ATTO che il soggetto che adotta il presente atto non incorre in alcuna delle cause di incompatibilità 
previste dalla normativa vigente, con particolare riferimento al l D.P.R. 16 aprile 2013, n. 62 «Regolamento 
recante codice di comportamento dei dipendenti pubblici, a norma dell’articolo 54 del decreto legislativo 30 
marzo 2001, n. 165» e alla Legge 6 novembre 2012, n. 190 «Disposizioni per la prevenzione e la 
repressione della corruzione e dell'illegalità nella pubblica amministrazione» e che non sussistono, in capo 
allo stesso, situazioni di conflitto di interesse in relazione all’oggetto dell’atto; 
 
RICHIAMATO il Decreto Legislativo del 14 marzo 2013, n. 33 e ss.mm.ii. di Riordino della disciplina 
riguardante il diritto di accesso civico e gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da 
parte delle pubbliche amministrazioni, (G.U. n.80 del 05/04/2013), in materia di trattamento dei dati 
personali; 
 
VISTI gli atti della programmazione degli acquisti adottati da ARES Sardegna e, in particolare, la 
deliberazione n. 289 del 13/11/2024, recante “Approvazione Programma Triennale degli Acquisti di Forniture 
e Servizi 2025/2027 dell’Amministrazione Ares Sardegna – Azienda Regionale della Salute”, con particolare 
riferimento all’intervento “Sistema Informativo per la gestione ECM, Fad e elearning” presente nell’allegato 5 
al rigo 43 – interventi sopra il milione di euro - CUI S03990570925202400091; 
 
PREMESSO  
- che con determinazione dirigenziale n. 2478 del 10/10/2024 è stato disposto in favore dell’operatore 

economico MediaTouch 2000 Srl (P. IVA 06113301003) l’affidamento diretto di un servizio in modalità 
Saas relativo al sistema di e-learning “Totara Learn”, per un importo di € 116.600,00 IVA esclusa per un 
periodo di 12 mesi; 

- che con successiva determinazione dirigenziale n. 2966 del 02/12/2024 è stata autorizzata l’estensione 
del contratto con l’operatore economico MediaTouch 2000 per l’acquisizione dello strumento di 
videoconferenza “Zoom”, nonché di un sistema “Plugin” per l’integrazione dello stesso con la piattaforma 
di servizio in modalità Saas relativo al sistema di e-learning “Totara Learn”;  
 

RICHIAMATA la determinazione dirigenziale n. 3348 del 29/11/2023, con la quale è stato costituito il Gruppo 
Tecnico per la progettazione per la gara d’appalto per l’acquisizione di una piattaforma software per la 
gestione dell’accreditamento dei provider, degli eventi formativi e del monitoraggio della formazione continua 
in sanità (ECM), nella quale sarà integrato anche un sistema di e-learning; 
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RITENUTO necessario autorizzare la stipula di un “contratto ponte” con l’operatore economico MediaTouch 
2000 Srl al fine di garantire la funzionalità del sistema di e-learning “Totara Learn” nelle more 
dell’espletamento della nuova gara d’appalto, per un periodo di ulteriori 12 mesi; 
 
RITENUTO che sussistano i presupposti di cui all’art. 49, comma 4, del D.lgs. 36/2023, che consentono di 
affidare nuovamente all’operatore economico MediaTouch 2000 Srl, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b), 
del D.lgs. 36/2023; 
 
DATO ATTO  

-  che le funzioni di Responsabile Unico del Progetto sono svolte dal Dott. Cesare Delussu, Direttore della 
S.C. Sistemi Informativi Amministrativi; 

-  le funzioni di Responsabile del Procedimento per la fase di affidamento sono svolte dalla P.I. Tiziana 
Usai, collaboratore amministrativo professionale afferente alla SSD Acquisti di Tecnologie Informatiche; 

-  che il contratto verrà stipulato come previsto dall’ art. 18 del D.lgs. 36/2023; 
 
VISTO il preventivo di spesa presentato dall’operatore economico MediaTouch 2000 Srl per la prosecuzione 
dei servizi per un periodo di 12 mesi, che risulta così articolato: 

Dettaglio dei servizi  Prezzi Unitari  Quantità 
Prezzo 

complessivo 

Servizio Totara SaaS piano “Cloud 27000” (annuale) - (a corpo)            42.400,00 €  

Servizio tema Continuum (annuale) - (a corpo)                 650,00 €  

Servizio Tracciamento visione contenuti video e account Vimeo Custom (annuale) - (a corpo)              9.500,00 €  

Suite ECM - Educazione Continua in Medicina (annuale) - (a corpo)              2.900,00 €  

40 giornate di consulenza per implementazioni richieste (una tantum) 400,00 € 40            16.000,00 €  

50 ore per la consulenza e il supporto (una tantum, utilizzabili nell'arco di 24 mesi) 60,00 € 50              3.000,00 €  

Help desk per 27.000 utenti finali  - (a corpo)            58.300,00 €  

Allineamento temporale n. 20 Licenze Zoom Busiuness - (a corpo)              1.750,00 €  

TOTALE COMPLESSIVO          134.500,00 €  

 
DATO ATTO 

- che il predetto preventivo di spesa è risultato essere conforme alle richieste aziendali ed 
economicamente congruo; 

- che la documentazione è tenuta agli atti della SSD Acquisti di Tecnologie Informatiche nonché disponibile 
e consultabile nella piattaforma Net4Market; 

- che all’appalto è stato attribuito il seguente Codice Identificativo di Gara (CIG): B75FBC0DEC; 
 
PRESO ATTO che il contratto collettivo nazionale applicato dall’operatore economico al personale impiegato  
nelle prestazioni in oggetto è il CCNL Terziario – Confcommercio; 
 
DATO ATTO che il quadro economico complessivo relativo a tale affidamento, con riferimento alle 
prestazioni oggetto del contratto e alle spese della procedura, risulta riassunto come segue: 
 

QUADRO ECONOMICO DELL’AFFIDAMENTO 

1 - Valore stimato affidamento 

A) Importo totale servizi al netto di IVA 134.500,00 € 

TOTALE 1 (A) 134.500,50 €  

2 - Somme a disposizione dell’amministrazione 

B) Iva 22%       29.590,00 €  

C) Incentivi per funzioni tecniche (2% importo servizi)         2.690,00 €  

D) Contributo ANAC               35,00 €  

TOTALE 2 (B+C+D)       32.315,00 €  

TOTALE COMPLESSIVO (1 + 2)       166.815,00 €  
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TENUTO CONTO che la ripartizione degli incentivi per le funzioni tecniche di cui all’art. 45 del D.lgs. 36/2023, 
sarà effettuata sulla base del relativo regolamento aziendale, ancora in fase di approvazione; 
 
RITENUTO per quanto sopra rappresentato, di dover affidare in favore in favore dell’operatore economico 
MediaTouch 2000 Srl, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b), del D.lgs 36/2023, il servizio di manutenzione 
ed assistenza del sistema di e-learning “Totara Learn” per una durata di 12 mesi, nelle more 
dell’espletamento della nuova gara d’appalto, per un importo complessivo di € 134.500,00 al netto dell’IVA di 
legge; 
 

RITENUTO 
- di dover procedere alla nomina del Direttore dell’Esecuzione del Contratto (DEC), ai sensi dell’art. 114, 

comma 8, del D.lgs. 36/2023; 

- di confermare quale DEC l’ing. Dina Assunta Ari, collaboratore tecnico professionale afferente alla S.C. 
Sistemi Informativi Amministrativi; 

 

ATTESO che non sussistono conflitti d’interessi con il soggetto con cui si andrà ad instaurare il rapporto 
contrattuale derivante dal presente provvedimento; 
 
 
Per i motivi esposti in premessa; 

 

 DETERMINA 

1. DI AUTORIZZARE a contrarre e contestualmente affidare in favore dell’operatore economico 
MediaTouch 2000 Srl, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lett. b), del D.lgs 36/2023, il servizio di 
manutenzione ed assistenza del sistema di e-learning “Totara Learn” per una durata di 12 mesi, nelle 
more dell’espletamento della nuova gara d’appalto, per un importo complessivo di € 134.500,00 al netto 
dell’IVA di legge; 

 
2. DI APPROVARE il quadro economico di aggiudicazione esposto in premessa; 
 
3. DI STABILIRE, altresì, che gli oneri contrattuali derivanti dal presente provvedimento, quantificati 

complessivamente in € 164.090,00 IVA compresa al 22%, verranno registrati sul bilancio degli esercizi 
2025-2026 di ARES e verranno finanziati come da prospetto di seguito riportato: 

ANNO 
UFF. 
AUT. 

MACRO CONTO 
CENTRO 

 DI COSTO 
IMPORTO IVA 
COMPRESA 

2025 

SADIA 1 A506030401 - Costi per altri servizi non sanitari ARES 

€ 82.045,00 

2026 € 82.045,00 

      CIG B75FBC0DEC 
 

4. DI STABILIRE che l’importo concernente gli “incentivi per funzioni tecniche” di cui all’art. 45 del D.lgs. 
36/2024, sarà impegnato con successivo atto al momento della liquidazione secondo quanto previsto 
del relativo regolamento in corso di approvazione; 

 
5. DI DARE ATTO: 

- che le funzioni di Responsabile Unico del Progetto sono svolte dallo scrivente Dott. Cesare Delussu, 
Dirigente della S.C. Sistemi Informativi Amministrativi; 

- le funzioni di Responsabile del Procedimento per la fase di affidamento sono state svolte dalla P.I. 
Tiziana Usai, collaboratore amministrativo professionale afferente alla SSD Acquisti di Tecnologie 
Informatiche; 

- che il contratto verrà stipulato come previsto dall’ art. 18 del D.lgs. 35/2023; 
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6. DI NOMINARE, ai sensi dell’art. 114, comma 8, del D.lgs. 36/2023, l’Ing. Assunta Dina Ari, afferente 
alla S.C Sistemi Informativi Amministrativi, quale Direttore dell’Esecuzione del contratto (DEC) ai sensi 
dell’art. 114, comma 8, del D.lgs. 36/2023; 

 
7. DI TRASMETTERE copia del presente atto agli Affari Generali, Assetto Organizzativo e Comunicazione 

per gli adempimenti di competenza e all’Ufficio Delibere per la pubblicazione all’Albo Pretorio on-line 
dell’Azienda Regionale della Salute – ARES. 

 
 

IL DIRETTORE S.C. SISTEMI INFORMATIVI AMMINISTRATIVI 

Dott. Cesare Delussu 
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ALLEGATI SOGGETTI A PUBBLICAZIONE 

 

  Allegato A – preventivo di spesa  

 

 

 

ALLEGATI NON SOGGETTI A PUBBLICAZIONE 

 

 

 

 

 

Si attesta che la presente determinazione viene pubblicata nell’Albo Pretorio on-line dell’Azienda regionale 

della salute – ARES dal ___/___/_____ al ___/___/_____  

 

Il Dirigente responsabile della pubblicazione o suo delegato 

(o il suo delegato). 

_____________________________ 
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