
SISTEMI DI E-PROCUREMENT

SCHEDA PRODOTTO

02/10/2025

Doctors and Patient Regional Portal

Fornitore TELECOM ITALIA SPA

€ 9,78/licenza

software Salesforce

ACCORDO QUADRO

ITALIA 200005962-B1

Canone mensile

Area di consegna o erogazione Codice articolo fornitore

Codice prodotto: AQ-CRM2-L3_200005962-B1

Caratteristiche

  Codice prodotto AQ-CRM2-L3_200005962-B1

  Nome licenza Doctors and Patient Regional Portal

  Canone mensile 9,78

  Marca Salesforce

  Tipo contratto acquisto

  Codice CPV Codice: 48445000-9
Descrizione: Pacchetti software di gestione delle relazioni con la clientela

  Famiglia di prodotti licenze base

  Metrica unità/mese

  Note Include Premier Success Plan. Offerta per Customer Community Plus for Health
Cloud - EE - Members (Medici) acquistabile in quantità minima n.3000. L'offerta
include prodotti a quantità fisse indipendentemente dalla quantità variabile
acquistata: Health Cloud - Enterprise Edition n.25 * Knowledge n.25 * Customer
Community for Health Cloud - EE - Logins (Per Month) n.32,000 * Customer Data
Cloud Starter - Enterprise Edition n.1 Data Storage (10 GB) n.2 * Salesforce Shield n.1
* Marketing Cloud - Advanced - Enterprise Edition n.1 * Customer Data Cloud - Data
Services Card (100K Credits) n.125 * Salesforce SMS Long Code Lease - Rate Group C
n.1 * Salesforce SMS Preregistered Alphanumeric Code Setup n.1 * Salesforce
Message Credits - Email (1,000) n.10,000 * Salesforce Message Credits - SMS for
Marketing (1,000) n.17,500* Data Cloud Provisioning n.1 * Force.com - Unlimited
Edition (Administrator) - Cross Product n.1 * MuleSoft - Integration - Advanced n.1 *
MuleSoft - APIM - Anypoint API Manager Production n.2 * MuleSoft - APIM -
Anypoint API Manager Pre-Production n.4

  Quantità minima 3000

  Funzionalità di Dettaglio Case Management/Workflow Support/Usability/Mobile App Support

  Ultimo Aggiornamento 24/09/2025
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Ai sensi di quanto stabilito dall’art.34 delle Regole del Sistema di e-Procurement della PA, l’Operatore Economico è il
solo ed esclusivo responsabile della correttezza, completezza o veridicità, sostanziale o formale, delle descrizioni e delle
informazioni contenute nel proprio Catalogo.

Ricorda!

Lotto 3 - Servizi SaaS CRM
e Marketing - Salesforce
Servizi SaaS CRM e
Marketing - Salesforce -
Ordine Diretto

ATTIVA
20/06/2025

AQ
Servizi SaaS di CRM e
Marketing 2

Iniziativa


