
Dipartimento di Staff
SC Formazione e Accreditamento ECM

PROGRAMMA CORSO DI FORMAZIONE 
Allegato alla Scheda di progettazione dal 

Titolo: Gestione dei comportamenti aggressivi in ambiente ospedaliero Anno:  2026

Date:   20/04 – 11/05 – 27/05 – 10/06 – 28/09 – 05/10 – 26/10 – 09/11 – 23/11   

Durata del corso (in ore): 8  

Sede:   Aula Formazione Ospedale San Martino   

N° Edizioni: 9

Docenti: Jérôme Bouteiller

Segreteria Organizzativa:      

Partecipanti per edizione: 20   

Destinatari formazione:     Medici - Infermieri  - OSS

Responsabile scientifico:   Dottoressa Campus Francesca   

CONTENUTI
ORA * INI-

ZIO
ORA 
FINE

DOCENTI o SO-
STITUTI

METODOLOGIA DIDATTICA **

Registrazione parteci-
panti

8:45 9:00
Tutor

Benvenuto e presentazione del 
formatore, degli obiettivi peda-
gogici e co-elaborazione del qua-
dro di sicurezza

9:00 9:20 Docente / tutor Teoria / Scambi

Presentazione dei partecipanti e 
aspettative

9:20 9:35 Docente Scambi

I miei limiti, i nostri limiti 9:35 9:45 Docente Teoria

Ciclo dell’aggressione e posizio-
ne di lavoro ADP

9:45 10:15 Docente Teoria / pratica

Togliamoci lo stress decisionale 
con il protocollo comune

10:15 10:30 Docente Teoria

L’aggressione e le verità univer-
sali della relazione (workshop)

10:30 11:00 Docente Teoria

Pausa 11:00 11:15            

Formazione tecnica sugli stru-
menti di base (Stabilità + ADP + 
protezione di emergenza)

11:15 11:45 Docente / tutor Pratica
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Formazione tecnica sulla gestio-
ne dei tessuti (workshop con sce-
nari semplici e medi)

11:45 13:00 Docente / tutor Pratica

Pausa pranzo 13:00 14:00

Le tappe necessarie all’empatia 
tattica - simulazione di conflitti 
(scenari medi e difficili)

14:00 15:20 Docente Teoria

Pausa 15:20 15:35

Fort Alamo (appropriazione de-
gli strumenti e auto-formazione 
supervisionata della squadra)

15:35 16:15
Docente Pratica / scambi / sottogruppi

Prova pratica: gestione di perso-
ne resistenti

16:15 17:15 Docente / tutor Pratica

Feedback, Q&A, clotura 17:15 17:45 Docente / tutor Scambi    

Valutazione apprendi-
mento

17:45 18:00
Tutor      

*    Il numero di ore per giornata formativa va calcolato al netto delle pause previste
** Scegliere tra la/le metodologie didattiche indicate nella sezione “Scheda di progettazione residenziale”

Il Responsabile scientifico

     

Data:        Firma __________________________________________

Pagina 2 di 2
ARES Azienda Regionale della Salute   
Sede Legale
Via Piero della Francesca, 1                            
CAP 09047    Città Selargius

C.F.: 03990570925                                                                                                                   SC Formazione e      Accreditamento ECM
P.IVA:  03990570925
sito internet  www.aressardegna.it                                                       Direttore 

     Dott.ssa Daniela Bucci 

Dipartimento di Staff
SC Formazione e Accreditamento ECM


		2026-03-18T10:15:31+0100
	Francesca Campus




