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Titolo:     ASSISTENZA TERRITORIALE INTEGRATA – 

RUOLO DEL PERSONALE TECNICO AMMISTRATIVO NELLA RIORGANIZZAZIONE TERRITORIALE 

SECONDO IL IL D.M. N. 77/2022 
 

Anno:  2026 

Date incontri Edizione Unica: 21.04.2026 – 08.06.2026  

Durata del corso (in ore): 16 ore  

Sede Villacidro – casa della salute 

N° Incontri : 2 giornate  

Docenti: O.E. Pipol – Persone e organizzazione S.r.l.  – Bologna  

Segreteria Organizzativa: Ares Sardegna 

Partecipanti per edizione: 25-30 dipendenti tecnico – amministrativi 

Destinatari formazione: dipendenti tecnico – amministrativi 

Responsabile scientifico: Dr.ssa Maria Francesca Ibba 

Valutazione: prova scritta 
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ORA 
INIZIO 

ORA 
FINE 

CONTENUTI   
SESSIONE del 21.04.2026  

METODOLOGIA d 
DIDATTICA 

08:00 08:30 Registrazione partecipanti  

08:30 09:00 Apertura e condivisione degli obiettivi formativi, conoscenza dei 
partecipanti e rilevazione aspettative 

Confronto/dibattito 
tra pubblico ed 
esperto/i guidato da 
un conduttore 

09:00 10:00 DM 77: Definizione dei nuovi standard qualitativi, strutturali e tecnologici 
per l'assistenza territoriale. 

Lezione magistrale 

10:00 11:00 Attivazione interattiva sui contenuti del DM77 Confronto/dibattito 
tra pubblico ed 
esperto/i guidato da 
un conduttore 

11:00 11:15 Coffee break 

11:15 13:00 I nuovi modelli organizzativi territoriali: l'importanza del PASS 
ospedaliero, la Centrale Operativa Territoriale (COT), le Case di comunità 
(CdC), l’Ospedale di Comunità (OdC) 

Lezione magistrale 

13:00 14:00 Pausa pranzo 

14:00 15:45 Case history: riflessione guidata in piccoli gruppi Lavoro in piccoli 
gruppi  

15:45 16:00 Coffe e break 

16:00 17:30 Esercitazione in sotto gruppo: mapping dei principali processi tecnico 
amministrativi a supporto del nuovo modello di integrazione territoriale  

Lavoro in piccoli 
gruppi  

17:30 18:00 Lancio home work in vista del secondo appuntamento Confronto/dibattito 
tra pubblico ed 
esperto/i guidato da 
un conduttore 

Valutazione apprendimento   - Prova scritta 
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ORA 
INIZIO 

ORA 
FINE 

CONTENUTI   
SESSIONE del 08.06.2026  

METODOLOGIA d 
DIDATTICA 

08:00 08:30 Registrazione partecipanti  

08:30 09:30 Ripresa di contenuti della giornata precedente ed 
approfondimenti su richiesta 

Confronto/dibattito tra pubblico ed 
esperto/i guidato da un conduttore 

09:30 10:45 Revisione home work e sistematizzazione contenuti Lavoro in piccoli gruppi 

10:45 11:00 Coffee break 

11:00 12:00 Team working e dinamiche di gruppo: 
comportamenti ostacolanti e facilitanti l’integrazione 
multiprofessionale ed inter organizzativa 

Lezione magistrale 

12:00 13:00 Case history: riflessione guidata in piccoli gruppi  Confronto/dibattito tra pubblico ed 
esperto/i guidato da un conduttore 

13:00 14:00 Pausa pranzo 

14:00 15:00 Il governo della relazione nei gruppi 
multiprofessionali: peculiarità del setting e 
competenze necessarie  

Lezione magistrale 

15:00 15:45 Role playing Lavoro in piccoli gruppi 

15:45 16:00 Coffee break 

16:00 17:00 Il nuovo ruolo del personale amministrativo nel 
supporto ai processi di integrazione: mapping 
competenze 

Lavoro in piccoli gruppi 

17:00 17:30 Definizione di un action plan individuale e/o di 
gruppo 

Confronto/dibattito tra pubblico ed 
esperto/i guidato da un conduttore 

17:30 18:00 Apprendimenti realizzati e chiusura corso Confronto/dibattito tra pubblico ed 
esperto/i guidato da un conduttore 

Valutazione apprendimento   - Prova scritta 

 
 

 
         Il Responsabile Scientifico 
        Dr.ssa Maria Francesca Ibba 
 
       _____________________________ 
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