
Dipartimento di Staff
S. C. Formazione e Accreditamento ECM

PROGRAMMA CORSO DI FORMAZIONE

Titolo: INTRODUZIONE ALL’IMPLEMENTAZIONE E CERTIFICAZIONE DEI PDTA E AUDITOR INTERNO
PDTA - 24 ORE

Anno: 2026

Date: 5 – 6 - 7 maggio 2026

Durata del corso (in ore): 24 ore (3 giorni da 8 ore)

Sede: Oristano

N° Edizioni: 1 

Docente: Caterina Ledda

Segreteria Organizzativa: ARES Sardegna    

Partecipanti per edizione: 12  

Destinatari formazione: Tutte le professioni

Responsabile scientifico: Grazia Cattina

1° GIORNATA

Contenuti
Ora inizio * Ora fine Docenti Metodologia didattica **

Registrazione e 
presentazione 
partecipanti

09.00 09.30

Introduzione a Bureau 
Veritas Healthcare 
Department

09.30 09.50 Caterina Ledda (lezione frontale)

Obiettivi corso 09.50 10.00 Caterina Ledda (lezione frontale)
Concetti  generali  e
terminologia

10.00 11.15 Caterina Ledda (lezione frontale)

Riferimenti normativi 11.15
13.00   

  
Caterina Ledda      

Pausa pranzo 13.00   
13:

45     
     

Panoramica sui PDTA
 Scelta del problema 

salute  
 Formalizzazione del 

PDTA
 Campo di applicazione

 13:45    
16.15   

  
Caterina Ledda  (lezione frontale) 

Panoramica sui PDTA
 Gruppo d lavoro Lette-

ratura di riferimento e 
bibliografia

 Esercizio a piccoli 
gruppi: analisi LG

16.15
17.30   

  
Caterina Ledda (lavoro di gruppo) 
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Contenuti
Ora inizio * Ora fine Docenti Metodologia didattica **

Brainstorming 17.30 18.00 Caterina Ledda

2° GIORNATA

Contenuti
Ora inizio * Ora fine Docenti Metodologia didattica **

Panoramica sui PDTA
Analisi del contesto di ri-
ferimento e adattamen-
to alle raccomandazioni 
delle LLGG

09.00 09.45 Caterina Ledda (lezione frontale)

Esercizio a piccoli 
gruppi: 
contestualizzazione 
delle raccomandazioni 
delle LG

09.45 10.30 Caterina Ledda (lavoro di gruppo)

Panoramica sui PDTA
 Definizione e mappa-

ture di rischi/opportu-
nità

10.30 11.00 Caterina Ledda (lezione frontale)

Esercizio a piccoli grup-
pi: come “mappare” i ri-
schi di un PDTA

11.00 12.00 Caterina Ledda (lavoro di gruppo)

Panoramica sui PDTA
 Criteri di inclusione ed 

esclusione
 Criteri di ingresso ed 

uscita
 Descrizione dei proces-

si e flusso delle attività

12.00   13.15  Caterina Ledda      (lezione frontale)

Pausa Pranzo 13.15   
14.00   

  
     

Panoramica sui PDTA
 Responsabilità e com-

petenze
 Controllo dei processi 

affidati all’esterno (ou-
tsourcing)

 Sistema di valutazione 
(monitoraggio e mi-
glioramento)

 Controllo documentale
del PDTA

14.00 16.15   
  

Caterina Ledda      (lezione frontale)
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 Formazione
Panoramica sui PDTA)
 Diffusione e Comuni-

cazione del PDTA
16.15 

17.00   
  

Caterina Ledda  (lezione frontale)

Certificazione dei PDTA 17.00
17.15   

  
Caterina Ledda      

Test intermedio 17.15
18.00   

  
Caterina Ledda      

3° GIORNATA

Contenuti
Ora inizio * Ora fine Docenti Metodologia didattica **

Concetti Generali
 Definizione di au-

dit
 Tipologie di Au-

dit
 I principi dell’atti-

vità di audit
 Normative e Li-

nee Guida di Ri-
ferimento

Metodologie di audit
 Audit clinico – 

concetti base
 Audit di sistema 

– concetti base
 Auditi di PDTA

Le fasi dell’Audit

09.00 11.15 Caterina Ledda (lezione frontale)

Le fasi dell’Audit
Esercizi a piccoli gruppi: 
pianificazione e reporti-
stica di audit

11.15 13.00 Caterina Ledda (lavoro di gruppo)

Pausa Pranzo
13.00  

13:45   
 

Caterina Ledda      

Gli strumenti dell’Audit
Gestione dei rilievi
Valutatori interni

13.45 16.15 Caterina Ledda      (lezione frontale)

Brainstroming
16.15 

16.45   
  

Caterina Ledda      

Perfezionamento 
dell’elaborato finale 
basato sui lavori di 
gruppo

16.45
17.30   

  
Caterina Ledda      

Chiusura lavori 17.30    18.00    Caterina Ledda      
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*    Il numero di ore per giornata formativa va calcolato al netto delle pause previste
** Scegliere tra la/le metodologie didattiche indicate nella sezione “Scheda di progettazione residenziale”

Il Responsabile scientifico
       Dr.ssa Grazia Cattina

Data:      Firma __________________________________________
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