
 
 

SERVIZIO SANITARIO 
REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA 

AZIENDA REGIONALE DELLA SALUTE 

 

 

DETERMINAZIONE  DIRIGENZIALE   N° ____ DEL  __/__/____ 

 

Proposta n. 1312  del 04/05/2026  

STRUTTURA PROPONENTE: S.C. Sistemi Informativi Amministrativi 

Dott. Cesare Delussu 

 

OGGETTO: Decisione a contrarre per la partecipazione all’appalto specifico indetto da Ares Sardegna per 

l’affidamento di un “servizio in modalità saas per la registrazione degli accessi del personale, anche in sedi non 

collegate alla rete dati aziendale - virtualizzazione dei terminali di rilevazione presenze” nell’ambito sistema 

dinamico di acquisizione della pubblica amministrazione per la fornitura di prodotti e servizi per l'informatica e le 

telecomunicazioni – ID 2681.  

 

Con la presente sottoscrizione i soggetti coinvolti nell’attività istruttoria, ciascuno per le attività e le 

responsabilità di competenza dichiarano che la stessa è corretta, completa nonché conforme alle 

risultanze degli atti d’ufficio, per l’utilità e l’opportunità degli obiettivi aziendali e per l’interesse pubblico 

Ruolo Soggetto Firma Digitale 

 L’istruttore 

 P.I. Tiziana Usai  

 Il Responsabile del Procedimento 

Incaricato di Funzione - SSD Acquisti  
 di tecnologie informatiche 

 Dott. Emiliano Arca  

 

La presente Determinazione prevede un impegno di spesa a carico della Azienda regionale della salute 

– ARES 

SI [ ]                       NO [ ]      DA  ASSUMERE  CON SUCCESSIVO PROVVEDIMENTO [X] 

 

La presente Determinazione è soggetta al controllo preventivo di cui all’art. 41 della L.R. 24/2020 

SI [ ]                         NO [X] 
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IL DIRETTORE DELLA STRUTTURA COMPLESSA SISTEMI INFORMATIVI AMMINISTRATIVI 

VISTO il Decreto Legislativo n. 502 del 30 dicembre 1992 “Riordino della disciplina in materia sanitaria” e 
ss.mm.ii.; 
 
VISTA la Legge Regionale n. 24/2020 “Riforma del sistema sanitario regionale e riorganizzazione 
sistematica delle norme in materia. Abrogazione della Legge Regionale n. 10 del 2006, della Legge 
Regionale n. 23 del 2014 e della Legge Regionale n. 17 del 2016 e di ulteriori norme di settore” e ss.mm.ii.; 
 
RICHIAMATO l’Atto Aziendale ARES Sardegna, adottato con deliberazione del Direttore Generale n. 190 del 
11/08/2025, con cui è stato definito l’assetto macro-organizzativo dell’Azienda, anche a seguito delle 
integrazioni e variazioni normative di cui alle intervenute leggi regionali di modifica della sopra richiamata 
legge regionale n. 24/2020 ed in particolare alla legge regionale n. 8 del 11/03/2025 “Disposizioni urgenti di 
adeguamento dell'assetto organizzativo ed istituzionale del sistema sanitario regionale. Modifiche alla legge 
regionale 11 settembre 2020, n. 24”; 
 
CONSIDERATO CHE, fino alla definizione delle procedure di assegnazione degli incarichi dirigenziali 
previsti dalla macro-organizzazione di cui al sopra citato Atto Aziendale e dell’assetto di micro-
organizzazione in fase di prossima implementazione, permane l’assetto organizzativo aziendale con i relativi 
livelli di responsabilità attualmente assegnati secondo la deliberazione del Direttore Generale n. 30 del 
01/02/2023 e le successive modifiche ed integrazioni, con la quale sono state conferite, in via provvisoria e 
nelle more dello svolgimento delle procedure previste dalla normativa vigente per il conferimento degli 
incarichi, le funzioni dirigenziali al fine di garantire il funzionamento delle strutture e funzioni aziendali di cui 
al precedente Atto;  
 
VISTA la predetta deliberazione del Direttore Generale n. 30 del 01/02/2023 e le successive modifiche ed 
integrazioni, con la quale è stato attribuito l’incarico di Responsabile provvisorio della Struttura Complessa 
Sistemi Informativi Amministrativi al Dott. Cesare Delussu; 
 
DATO ATTO che il soggetto che adotta il presente atto non incorre in alcuna delle cause di incompatibilità 
previste dalla normativa vigente, con particolare riferimento al Codice di Comportamento dei Pubblici 
Dipendenti e alla Normativa Anticorruzione e che non sussistono, in capo allo stesso, situazioni di conflitto di 
interesse in relazione all’oggetto dell’atto, ai sensi della Legge 190 del 06/11/2012 e norme collegate; 
 
RICHIAMATO il Decreto Legislativo del 14 marzo 2013, n. 33 e ss.mm.ii. di Riordino della disciplina 
riguardante il diritto di accesso civico e gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da 
parte delle pubbliche amministrazioni, (G.U. n.80 del 05/04/2013), in materia di trattamento dei dati 
personali;  

 che l’ARES svolge anche per le Aziende del Servizio Sanitario Regionale, l’attività di gestione delle 
apparecchiature per la rilevazione delle presenze ed il controllo degli accessi dei dipendenti per tutte le 
ASL della Sardegna;  

 che una buona parte delle apparecchiature per la rilevazione delle presenze delle aziende del servizio 
regionale risultano obsolete e che pertanto è indispensabile avere soluzioni alternative tali da garantire in 
caso di necessità, ma anche in condizioni ordinarie, il controllo degli accessi;  

 con la Determinazione Dirigenziale n. 1927 del 29/06/2023, ARES ha acquisito una piattaforma per la 
gestione degli accessi del personale, attivando un servizio in modalità cloud Saas relativa ad un sistema 
di acquisizione delle presenze del personale dipendente mediante “App” funzionante su dispositivi mobili, 
che ha consentito l’omogeneizzazione del processo di rilevazione delle timbrature su tutto il territorio delle 
aziende del SSR, assicurando la condizione di effettuare in qualunque circostanza la regolare operazione 
di registrazione delle presenze sia in caso di malfunzionamento dei rilevatori che in caso della assenza di 
collegamento alla rete;  

 che in data 11/062024 questa Azienda ha pubblicato un avviso di consultazione preliminare di mercato ai 
sensi dell’art. 77 del D.lgs 36/2023 finalizzata all’indizione di una procedura negoziata senza 
pubblicazione del bando di gara, ai sensi dell’art. 76, comma 2, lett. b) del D.lgs. 36/2023, per la fornitura 
di un “software per la registrazione degli accessi del personale anche in sedi non collegate alla rete dati 
aziendale, per la gestione documentale e per la condivisione digitale delle informazioni con gli utenti 
nonché gestione del workflow approvativo di ogni richiesta del dipendente” da destinare all’Azienda 
Regionale della Salute ( ARES) e alle Aziende del SSR;  

 che in esito al suddetto avviso di consultazione hanno manifestato interesse a partecipare a un’eventuale 
procedura di gara ulteriori operatori economici, oltre all’O.E. uscente;  



RICHIAMATA la Determinazione Dirigenziale n. 2492 del 14/10/2024, con la quale – prendendo atto degli 
esiti del suddetto avviso di consultazione – è stato nominato un Gruppo Tecnico di Progettazione (GTP) per 
la stesura del capitolato tecnico finalizzato all’indizione di una nuova procedura competitiva per 
l’acquisizione di un “servizio in modalità Saas di utilizzo alla registrazione degli accessi del personale anche 
in sedi non collegate alla rete dati aziendale - Virtualizzazione dei terminali di rilevazione presenze – 
timbratura elettronica”;  
 
ATTESO che con il medesimo atto è stata altresì indetta una procedura negoziata, da espletarsi ai sensi 
dell’art. 76, comma 2, lett. b), del D.lgs 36/2023, al fine di non interrompere i servizi di rilevazione delle 
presenze in essere nelle more dell’espletamento della nuova procedura di affidamento, approvando la 
“lettera di invito/disciplinare tipo”, unitamente a tutta la documentazione a corredo, quale nonché il quadro 
economico del “contratto ponte”, per un importo complessivo dei servizi stimato pari a € 39.999,60 IVA 
esclusa;  
 
VISTA la Determinazione Dirigenziale n. 2969 del 02/12/2024, con la quale sono stati integrati i fabbisogni 
delle utenze da gestire con l’App di rilevazione delle presenze, incrementando il numero di licenze d’uso da 
3.900 a 5.000, per un costo totale dei servizi rideterminato nell’importo di € 46.800,00 IVA esclusa; 
 
VISTA la Determinazione Dirigenziale n. 3025 del 09/12/2024 è stato disposto l’affidamento del “servizio in 
modalità Saas di utilizzo alla registrazione degli accessi del personale anche in sedi non collegate alla rete 
dati aziendale - Virtualizzazione dei terminali di rilevazione presenze – timbratura elettronica” per la durata di 
12 mesi a decorrere dal 01/07/2024, in favore dell’operatore economico MyNet s.r.l. Società Benefit;  
 
RICHIAMATA la Determinazione Dirigenziale n. 1764 del 03/07/2025, con la quale si è proceduto ad 
autorizzare a contrarre e contestualmente affidare in favore dell’operatore economico MyNet Srl Società 
Benefit - Via Caterina Percoto, 15 – 33100 Udine - P.I. e C.F. 02953160302, ai sensi dell’art. 50, comma 1, 
lett. b), del D.lgs 36/2023, i servizi in modalità Saas per la registrazione degli accessi del personale anche in 
sedi non collegate alla rete dati aziendale - virtualizzazione dei terminali di rilevazione presenze - timbratura 
elettronica, per un importo complessivo di € 62.800,00 oltre l’IVA di legge, per una durata di 12 mesi, nelle 
more dell’espletamento della nuova gara d’appalto, con scadenza al 03/07/2026; 
 
TENUTO conto che il GTP nominato con la citata Determinazione Dirigenziale n. 2492 del 14/10/2024 ha 
proceduto alla predisposizione di un capitolato tecnico finalizzato all’indizione di una nuova procedura 
competitiva per l’acquisizione dei servizi in parola; 
 
RILEVATO che CONSIP ha espletato un Appalto Specifico nell’ambito dello SDA ICT 2 – ID SIGEF 2681, 
“Sistema dinamico di acquisizione della Pubblica Amministrazione per la fornitura di prodotti e servizi per 
l'informatica e le telecomunicazioni” e che tra le specialità previste nello SDAPA - “Sistemi specializzati e 
integrati” è ricompresa la categoria merceologica “Sistema di registrazione delle presenze” - CPV 31711310-
9; 
 
RITENUTO opportuno stabilire che la gara sarà espletata per mezzo dell’appalto specifico nell’ambito dello 
SDA ICT 2 – ID  SIGEF 2681, “Sistema dinamico di acquisizione della Pubblica Amministrazione per la 
fornitura di prodotti  e servizi per l'informatica e le telecomunicazioni”, mediante procedura ristretta, in un 
unico lotto, alla quale  saranno invitati tutti i candidati abilitati alla specifica categoria merceologica a cui il 
lotto di gara afferisce,  ai sensi del combinato disposto dell’art. 32, comma 2, e dell’art. 72 del D.lgs. 36/2023 
posto che la tipologia di prodotti acquisibili previsti nel sistema è perfettamente allineata all’intervento che 
questa Amministrazione intende porre in essere per soddisfare le esigenze aziendali;  
 
ATTESO che, nell’ambito dell’intervento sopraccitato (Capitolato Tecnico  Prestazionale, Capitolato d'oneri e 
relativi documenti acclusi) allegati al presente atto per costituirne parte integrante e  sostanziale seppur non 
soggetti a pubblicazione (Allegato A); 
 
DATO ATTO che l’importo stimato posto a base di gara per l’affidamento del “servizio in modalità SaaS per 
la registrazione degli accessi del personale, anche in sedi non collegate alla rete dati aziendale - 
virtualizzazione dei terminali di rilevazione presenze”, per la durata contrattuale di 36 mesi, è pari 
complessivamente ad € 450.000,00 IVA esclusa, ai sensi di quanto previsto dal Capitolato Tecnico 
Prestazionale, comprensivo di tutti i servizi di seguito elencati: 

 Servizio in modalità SaaS per la registrazione degli accessi del personale, anche in sedi non collegate 
alla rete dati aziendale – virtualizzazione dei terminali di rilevazione presenze; 

 Configurazione, avvio e personalizzazione della piattaforma; 



 Integrazione applicativa con il sistema SISaR HR; 

 Help Desk e assistenza di I e II livello; 

 Formazione utenti e amministratori; 

 Gestione infrastruttura cloud SaaS, backup, sicurezza e disaster recovery; 

 Manutenzione Evolutiva di Applicazioni Esistenti/Adeguativa e Migliorativa/Correttiva SW “pregresso e 
non in garanzia. 
 

EVIDENZIATO che l’Azienda si riserva espressamente la facoltà di rinnovare il contratto per un ulteriore 
periodo di 36 mesi, alle medesime condizioni normative ed economiche, ai sensi della documentazione di 
gara e della normativa vigente; 
 
DATO ATTO che l’importo complessivo stimato dell’appalto, comprensivo dell’opzione di rinnovo triennale, 
ai sensi dell’art. 14, comma 4, del D.Lgs. n. 36/2023, è pari ad € 900.000,00 IVA esclusa; 
 
EVIDENZIATO che, ai sensi dell’art. 41, comma 14, del D.Lgs. n. 36/2023, l’importo dell’appalto comprende i 
costi della manodopera stimati dalla Stazione Appaltante in € 67.500,00 per il triennio contrattuale, con 
un’incidenza stimata pari a circa il 15% dell’importo complessivo posto a base di gara, determinati tenendo 
conto dei seguenti elementi: 

 tipologia dei servizi professionali richiesti per l’implementazione, configurazione, integrazione, assistenza, 
manutenzione e supporto specialistico della piattaforma SaaS;  

 stima delle attività tecniche necessarie per l’erogazione dei servizi previsti dal Capitolato Tecnico 
Prestazionale;  

 costo medio del personale tecnico specializzato applicato ai servizi ICT di riferimento;  

 qualità e quantità delle prestazioni richieste nell’ambito dell’affidamento; 
 
RITENUTO, per quanto sopra esposto, di dover autorizzare l’avvio di una procedura di gara sopra soglia 
comunitaria per l’affidamento di un “servizio in modalità SaaS per la registrazione degli accessi del 
personale, anche in sedi non collegate alla rete dati aziendale - virtualizzazione dei terminali di rilevazione 
presenze”, comprensivo dei servizi di configurazione, integrazione applicativa, manutenzione, assistenza e 
formazione, da espletarsi mediante Appalto Specifico nell’ambito dello SDA ICT 2 – ID SIGEF 2681 “Sistema 
dinamico di acquisizione della Pubblica Amministrazione per la fornitura di prodotti e servizi per l'informatica 
e le telecomunicazioni”, mediante procedura ristretta in lotto unico, alla quale saranno invitati tutti gli 
operatori economici abilitati alla categoria merceologica di riferimento, ai sensi del combinato disposto degli 
artt. 32, comma 2, e 72 del D.Lgs. n. 36/2023; 
 
PRECISATO che: 

 la mancata suddivisione in lotti discende dalla necessità di garantire l’unitarietà gestionale, tecnologica e 
applicativa dell’intervento, in considerazione della peculiarità del servizio richiesto, finalizzato alla 
realizzazione di una piattaforma regionale unica per la registrazione degli accessi e la rilevazione delle 
presenze del personale, integrata con i sistemi aziendali attualmente in uso;  

 i criteri di selezione dei concorrenti prevedono specifici requisiti di idoneità professionale e di capacità 
economico-finanziaria e tecnico-professionale, che devono essere posseduti dagli operatori economici 
partecipanti, al fine di garantire adeguata esperienza e qualificazione nell’erogazione di servizi ICT in 
modalità SaaS, nonché sufficienti garanzie circa la corretta esecuzione dell’appalto, anche in ragione 
della strategicità del servizio per il funzionamento delle Aziende del SSR; i livelli minimi richiesti risultano 
comunque proporzionati e tali da non limitare la partecipazione delle micro, piccole e medie imprese;  

 le caratteristiche tecniche minime della soluzione sono dettagliatamente indicate nel Capitolato Tecnico 
Prestazionale; la piattaforma oggetto dell’appalto dovrà essere resa disponibile in modalità Software as a 
Service (SaaS) su Cloud Provider certificato ACN, con risorse adeguatamente dimensionate rispetto al 
numero di utenti previsti e ai livelli di servizio richiesti;  

 la fornitura comprende, oltre alla piattaforma applicativa, i servizi di configurazione, personalizzazione, 
integrazione con il sistema SISaR HR, assistenza, manutenzione ordinaria, evolutiva, adeguativa e 
correttiva, formazione, supporto specialistico, gestione della sicurezza, backup e disaster recovery;  

 trattandosi prevalentemente di servizi di natura intellettuale e da remoto, gli oneri per la sicurezza 
derivanti da rischi interferenziali, ai sensi del D.Lgs. n. 81/2008, risultano pari a € 0,00 e pertanto non si 
rende necessaria la redazione del DUVRI;  

 tenuto conto della necessità di acquisire una soluzione tecnologica ad elevato contenuto specialistico, 
sulla base di criteri di qualità, affidabilità, sicurezza e interoperabilità, non si ritiene di richiedere i requisiti 



di partecipazione di cui all’art. 1, comma 4, ultimo periodo, dell’Allegato II.3 al D.Lgs. n. 36/2023; restano 
comunque previste misure premiali orientate alla responsabilità sociale, alla parità di genere, 
all’inclusione lavorativa e alla valorizzazione delle competenze;  

 la procedura di gara si svolgerà in modalità telematica attraverso il Sistema Dinamico di Acquisizione 
della Pubblica Amministrazione (SDAPA) gestito da Consip S.p.A., ai sensi dell’art. 32 del D.Lgs. n. 
36/2023;  

 l’aggiudicazione avverrà secondo il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla 
base del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi dell’art. 108, comma 2, del D.Lgs. n. 36/2023; 

 
DATO ATTO che il quadro economico complessivo del progetto è il seguente: 

QUADRO ECONOMICO DEL PROGETTO 

1 - Valore stimato servizi  

A) Importo triennale a base di gara IVA esclusa 450.000,00 € 

  

2 - Somme a disposizione dell’Amministrazione  

B) Opzione di rinnovo per un ulteriore triennio 450.000,00 € 

C) IVA 22% sull’importo triennale a base di gara 99.000,00 € 

D) IVA 22% sull’opzione di rinnovo 99.000,00 € 

E) Incentivi per funzioni tecniche (2% importo triennale) 9.000,00 € 

F) Incentivi per funzioni tecniche (2% opzione di rinnovo) 9.000,00 € 

G) IRAP su incentivi (8,5% sulla quota dell'80% spettante al personale) 1.224,00 € 

H) Contributo ANAC 410,00 € 

I) Imprevisti 22.500,00 € 

Totale somme a disposizione (B+C+D+E+F+G+H+I) 690.134,00 € 

 

TOTALE COMPLESSIVO DEL PROGETTO (1+2) 1.140.134,00 € 

 
DATO ATTO altresì che l’erogazione degli incentivi per funzioni tecniche di cui all’art. 45 del D.Lgs. n. 
36/2023 sarà subordinata alle condizioni, ai criteri e alle modalità previste dal vigente Regolamento 
aziendale ARES; 
 
PRECISATO che l’impegno di spesa verrà assunto con successivo provvedimento a seguito 
dell’aggiudicazione della procedura di gara e troverà copertura nei pertinenti conti di bilancio degli esercizi di 
competenza; 
 
DATO ATTO che, ai sensi dell’art. 15 del D.Lgs. n. 36/2023, il Responsabile Unico del Progetto (RUP) è il 
dott. Cesare Delussu, direttore della SC Sistemi Informativi Amministrativi; 
 
RITENUTO, d’intesa con il RUP, di individuare quale Responsabile del Procedimento per la fase di 
affidamento, ai sensi dell’art. 15, comma 4, del D.Lgs. n. 36/2023, P.I. Tiziana Usai, Collaboratore 
Amministrativo Professionale afferente alla SSD Acquisti di Tecnologie Informatiche; 
 
PRESO ATTO che il Direttore della SC Sistemi Informativi Amministrativi, con la sottoscrizione della 
presente proposta di deliberazione, ne attesta la legittimità, la regolarità tecnica, formale e sostanziale; 
 
 
Per i motivi espressi in premessa, che qui si intendono integralmente richiamati e trascritti: 
 

 
DETERMINA 

 
 
1) DI AUTORIZZARE, per le motivazioni espresse in premessa, l’avvio di una procedura di gara sopra 

soglia comunitaria per l’affidamento di un “servizio in modalità SaaS per la registrazione degli accessi 
del personale, anche in sedi non collegate alla rete dati aziendale - virtualizzazione dei terminali di 
rilevazione presenze”, comprensivo dei servizi di configurazione, integrazione applicativa, 
manutenzione, assistenza e formazione, secondo quanto meglio specificato nel Capitolato Tecnico 
Prestazionale; 

 



2) DI DARE ATTO che la gara sarà espletata mediante Appalto Specifico nell’ambito dello SDA ICT 2 – ID 
SIGEF 2681 “Sistema dinamico di acquisizione della Pubblica Amministrazione per la fornitura di 
prodotti e servizi per l'informatica e le telecomunicazioni”, mediante procedura ristretta, in lotto unico, 
alla quale saranno invitati tutti gli operatori economici abilitati alla categoria merceologica di riferimento, 
ai sensi del combinato disposto degli artt. 32, comma 2, e 72 del D.Lgs. n. 36/2023;  

 

3) DI APPROVARE la documentazione predisposta per l’espletamento della procedura di gara (Capitolato 
Tecnico Prestazionale, Capitolato d’Oneri e relativi allegati), che costituisce parte integrante e 
sostanziale del presente atto, ancorché non materialmente allegata alla pubblicazione (Allegato A);  

 
4) DI DARE ATTO che l’importo posto a base di gara per la durata contrattuale di 36 mesi è pari 

complessivamente ad € 450.000,00 IVA esclusa, mentre l’importo complessivo stimato dell’appalto, 
comprensivo dell’opzione di rinnovo per ulteriori 36 mesi, ai sensi dell’art. 14, comma 4, del D.Lgs. n. 
36/2023, è pari ad € 900.000,00 IVA esclusa;  

 
5) DI APPROVARE il quadro economico del progetto così come descritto in premessa;  
 
6) DI DARE ATTO che l’impegno di spesa verrà assunto con successivo provvedimento a conclusione   

della procedura di gara e troverà copertura nei pertinenti conti di bilancio degli esercizi di competenza 
della Stazione Appaltante;  

 
7) DI DARE ATTO, altresì, che ai sensi dell’art. 15 del D.Lgs. n. 36/2023 il Responsabile Unico del   

Progetto (RUP) è il dott. Cesare Delussu, direttore della SC Sistemi Informativi Amministrativi;  
 
8) DI NOMINARE quale Responsabile del procedimento per la fase di affidamento, ai sensi dell’art. 15, 

comma 4, del D.Lgs. n. 36/2023, il P.I. Tiziana Usai, Collaboratore Amministrativo Professionale 
afferente alla SSD Acquisti di Tecnologie Informatiche;  

 
9) DI PRECISARE che l’aggiudicazione della procedura di gara avverrà con successivo provvedimento del 

Direttore della SC Sistemi Informativi Amministrativi;  
 
10) DI TRASMETTERE copia del presente atto agli Affari Generali, Assetto Organizzativo e Comunicazione 

per gli adempimenti di competenza e all’Ufficio Delibere per la pubblicazione all’Albo Pretorio on-line 
dell’Azienda Regionale della Salute – ARES Sardegna.  

 

IL DIRETTORE DELLA SC SISTEMI INFORMATIVI AMMINISTRATIVI 
Dott. Cesare Delussu 

 

 

 



 

ALLEGATI SOGGETTI ALLA PUBBLIAZIONE 

 

 

 

 

ALLEGATI NON SOGGETTI A PUBBLICAZIONE 

Allegato A 

 

 

 

 

 

Si attesta che la presente determinazione viene pubblicata nell’Albo Pretorio on-line dell’Azienda 

regionale della salute – ARES  dal ___/___/_____ al ___/___/_____ 

 

Il Dirigente responsabile della pubblicazione o suo delegato 

(o il suo delegato). 

 

_____________________________ 
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