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SERVIZIO SANITARIO 
REGIONE AUTONOMA DELLA SARDEGNA 

AZIENDA REGIONALE DELLA SALUTE 

 

 

DETERMINAZIONE  DIRIGENZIALE   N° ____   DEL  __  /__  /____ 

 
Proposta n. 1651 del 10/06/2026  

 
STRUTTURA PROPONENTE: S.C. SISTEMI INFORMATIVI SANITARI E INFORMATICA CLINICA 
Dott. Cesare Delussu 

 
OGGETTO: Autorizzazione a contrarre. Procedura negoziata senza pubblicazione di un bando, ai sensi 
dell'art. 76 comma 2 lett. b) del D.Lgs. n. 36/2023, per l’affidamento dei servizi di integrazione applicativa 
sistemi di E-Prescription, Consent Manager, Order Entry, CDR, Discovery Manager, CCE di ricovero e CCE 
Ambulatoriale con l’Infrastruttura Regionale di Telemedicina (IRT) per la durata di 4 (quattro) mesi dal 
30/06/2026 al 31/10/2026 – NextGenerationEU – Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza M6C1 – I1.2 – Sub-
investimento 1.2.3 – Sub-intervento 1.2.3.2 “Servizi di Telemedicina” – CUP D71H24000180006. Operatore 
Economico da interpellare: Service Life S.r.l. 

 

Con la presente sottoscrizione i soggetti coinvolti nell’attività istruttoria, ciascuno per le attività e le responsabilità di 
competenza dichiarano che la stessa è corretta, completa nonché conforme alle risultanze degli atti d’ufficio, per 
l’utilità e l’opportunità degli obiettivi aziendali e per l’interesse pubblico 

Ruolo Soggetto Firma Digitale 

 L’istruttore  Dott.ssa Daniela Vacca  

 Il Responsabile del procedimento 
 per la fase di affidamento  

 Dott. Emiliano Arca 
 

 
 P.O. SSD Acquisti di Tecnologie 
 Informatiche 

 Il Responsabile Unico del Progetto  Dott. Cesare Delussu  

 

La presente Determinazione prevede un impegno di spesa a carico della Azienda regionale della salute 
– ARES 
 

        SI [ ]                       NO [  ]               DA  ASSUMERE  CON SUCCESSIVO PROVVEDIMENTO [X] 
 

 

La presente Determinazione è soggetta al controllo preventivo di cui all’art. 41 della L.R. 24/2020 
 

SI [ ]                         NO [X] 
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IL DIRETTORE DELLA S.C. SISTEMI INFORMATIVI SANITARI E INFORMATICA CLINICA  

VISTO il D. Lgs. N.502 del 30.12.1992 “Riordino della disciplina in materia sanitaria e ss.mm.ii”; 
 
VISTA la Legge Regionale n.24/20 “Riforma del Sistema Sanitario Regionale e riorganizzazione sistematica 
delle norme in materia. Abrogazione della L.R. 10 del 2006, della L.R. n.23 del 2014 e della L.R. n.17 del 2016 
e di ulteriori norme di settore e ss.mm.ii”; 
 
RICHIAMATO l’Atto Aziendale ARES Sardegna, adottato con deliberazione del Direttore Generale n. 190 del 
11.08.2025, con cui è stato definito l’assetto macro-organizzativo dell’Azienda, anche a seguito delle 
integrazioni e variazioni normative di cui alle intervenute leggi regionali di modifica della sopra richiamata legge 
regionale n. 24/2020 ed in particolare alla legge regionale n. 8 del 11/03/2025 “Disposizioni urgenti di 
adeguamento dell'assetto organizzativo ed istituzionale del sistema sanitario regionale. Modifiche alla legge 
regionale 11 settembre 2020, n. 24”; 
 
CONSIDERATO CHE, fino alla definizione delle procedure di assegnazione degli incarichi dirigenziali previsti 
dalla macro-organizzazione di cui al sopra citato Atto Aziendale e dell’assetto di micro-organizzazione in fase 
di prossima implementazione, permane l’assetto organizzativo aziendale con i relativi livelli di responsabilità 
attualmente assegnati secondo la deliberazione del Direttore Generale n. 30 del 01.02.2023 e le successive 
modifiche ed integrazioni, con la quale sono state conferite, in via provvisoria e nelle more dello svolgimento 
delle procedure previste dalla normativa vigente per il conferimento degli incarichi, le funzioni dirigenziali al 
fine di garantire il funzionamento delle strutture e funzioni aziendali di cui al precedente Atto;  
 
VISTA la predetta deliberazione del Direttore Generale n. 30 del 01/02/2023 e le successive modifiche ed 
integrazioni, con la quale è stato attribuito l’incarico di Responsabile provvisorio della Struttura Complessa 
Sistemi Informativi Sanitari e Informatica Clinica al Dott. Cesare Delussu;  
 
VISTO il Decreto Legislativo n. 36 del 31 marzo 2023 avente oggetto “Codice dei Contratti Pubblici” di seguito 
denominato anche “Codice”; 
 
VISTO l’art. 17, comma 1, del Codice, secondo il quale prima dell’avvio delle procedure di affidamento dei 
contratti pubblici le Stazioni Appaltanti e gli Enti concedenti, con apposito atto, adottano la decisione di 
contrarre individuando gli elementi essenziali del contratto e i criteri di selezione degli Operatori Economici e 
delle offerte; 
 
ATTESO che l’art. 76, comma 2, lett. b) n. 2 del Codice consente alle stazioni appaltanti di ricorrere a una 
procedura negoziata senza pubblicazione di un bando quando i lavori, le forniture o i servizi possono essere 
forniti unicamente da un determinato operatore economico in quanto la concorrenza è assente per motivi 
tecnici; 
 
PREMESSO che:  

- il PNRR è articolato in sedici componenti, raggruppate in sei missioni e si inserisce all'interno del 
programma Next Generation EU (NGEU), la cui principale componente è il dispositivo per la ripresa e 
resilienza (Recovery and Resilience Facility RRF), che ha una durata di sei anni, dal 2021 al 2026, ed un 
ammontare totale di 672,5 miliardi di euro;  

- la Missione 6 del PNRR, intitolata "Salute e resilienza", nata dall'esigenza di colmare il divario tra le disparità 
territoriali al fine di offrire maggiore integrazione tra servizi sanitari nei diversi setting assistenziali, è 
articolata in due componenti:  

o componente 1: Reti di prossimità, strutture intermedie e telemedicina per l'assistenza sanitaria 
territoriale;  

o componente 2: Innovazione, ricerca e digitalizzazione del servizio sanitario nazionale.  

- nell’ambito della componente 1, l'investimento 1.2.3.2 "Servizi di telemedicina", ricompreso nel sub 
investimento 1.2.3 "Telemedicina per un miglior supporto ai pazienti cronici", la cui attuazione è in capo 
all'Agenzia nazionale per i servizi sanitari regionali (AGENAS), rappresenta un mezzo per:  

o contribuire a ridurre gli attuali divari geografici e territoriali;  



        

Pagina  3 di 7   

o garantire una migliore "esperienza di cura" per gli assistiti;  

o migliorare l'efficacia e l'efficienza dei sistemi sanitari regionali tramite la promozione dell'assistenza 
domiciliare e di protocolli di monitoraggio da remoto.  

 
VISTA la Deliberazione della Giunta Regionale n. 17/34 del 4 maggio 2023, con la quale è stato approvato il 
Piano operativo dei servizi di telemedicina, individuando contestualmente nell'Azienda regionale della salute 
(ARES), in coerenza con la legge regionale 11 settembre 2020, n. 24, il soggetto che aderisce alle gare delle 
Regioni capofila per l'attivazione dei servizi di telemedicina, a valere sulle risorse del PNRR dedicate da 
assegnare alla Regione Sardegna, secondo quanto previsto dal decreto ministeriale 30 settembre 2022; 
 
VISTA la Deliberazione della Giunta Regionale n. 8/7 del 17 aprile 2024, con la quale è stato assegnato ad 
ARES il ruolo di  soggetto  attuatore  del  progetto di Telemedicina e le  relative  risorse  di  cui  al  decreto  del  
Ministro della  Salute  28  settembre  2023, per l'intero importo attribuito alla Regione Sardegna (€ 
16.202.266,00); 
 
VISTO il Decreto del Ministero della Salute del 19 febbraio 2025, avente ad oggetto “Ripartizione delle risorse 
residue relative all'investimento 1.2.3.2. «Servizi di telemedicina» della Missione 6, Componente 1, del PNRR”; 
 
VISTA la Deliberazione n.21/31 del 17 aprile 2025 della Regione Autonoma della Sardegna, che conferma, in 
relazione agli interventi di cui al decreto del Ministero della Salute 19 febbraio 2025, l'attribuzione all'ARES del 
ruolo di soggetto attuatore del progetto e l’assegnazione delle nuove relative risorse, per l'intero importo 
attribuito alla Regione Sardegna, pari a € 10.169.128,49; 
 
VISTO che l’importo del CUP D71H24000180006, destinato alle integrazioni SGR Regionali e SMT Regionale 
a PNT, integrazioni specifiche a sistemi locali ed evoluzioni software, risulta pari a € 5.080.220,73; 
 
RICHIAMATI 

- con Deliberazione del Direttore Generale di ARES Sardegna n. 345 del 24.12.2024 è stata formalizzata 
l’adesione all’Accordo Quadro “Servizio di Infrastruttura Regionale di Telemedicina - GPI - ARIA_2023_807 
- Lotto 2”, stipulato tra il soggetto aggregatore della Regione Lombardia, ARIA S.p.A., e il RTI GPI S.p.A. 
(mandataria) - The Boston Consulting Group srl - VODAFONE ITALIA S.p.A. - CARDIOLINE S.P.A. - 
Deloitte Consulting S.r.l. Società Benefit (mandanti) per la realizzazione dell’Infrastruttura Regionale di 
Telemedicina (CIG 98998449B4), finanziata sulle risorse di cui al  decreto  del  Ministro della  Salute  28  
settembre  2023; 

- con la Determinazione Dirigenziale n. 27 del 09/01/2025 è stata formalizzata la costituzione dei tavoli 
operativi per l’avvio e il coordinamento delle attività necessarie alla realizzazione dell’Infrastruttura 
Regionale di Telemedicina, inclusa l’identificazione e la prioritizzazione delle integrazioni da implementare;  

 
CONSIDERATO che l’integrazione con l’IRT dei sistemi regionali, repository documentali e cartelle cliniche 
verticali, tra cui E-Prescription, Consent Manager, Order Entry, CDR, Discovery Manager, CCE di ricovero e 
CCE Ambulatoriale, costituisce un elemento fondamentale per garantire continuità assistenziale e migliorare 
la qualità delle cure ai pazienti cronici, anche da remoto; 
 
CONSIDERATO altresì che le attività di integrazione richiedono il coinvolgimento di un operatore economico 
in possesso delle specifiche competenze tecniche e funzionali necessarie sui predetti sistemi applicativi, 
nonché di una conoscenza puntuale delle relative architetture, configurazioni, interfacce e modalità di 
interoperabilità nell’ambito dell’ecosistema informativo regionale, e che il Gruppo Dedalus Italia, in qualità di 
proprietaria dei sistemi applicativi interessati, risulta essere titolare delle suddette competenze in maniera 
esclusiva; 
 
PRESO ATTO che il Gruppo Dedalus Italia controlla totalmente la società Service Life S.r.l., che rappresenta 
il punto di riferimento, con sedi a Cagliari e Sassari, per la gestione in esclusiva del mercato territoriale della 
Sardegna; 
 
VISTI gli atti di programmazione degli acquisti adottati dall’ARES (Azienda Regionale della Salute) Sardegna 
e, in particolare, la deliberazione n. 299 del 14/11/2025, recante “Approvazione Programma Triennale degli 
Acquisti di Forniture e Servizi 2026-2027-2028 dell’Amministrazione Ares Sardegna – Azienda Regionale della 
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Salute”, con particolare riferimento all’intervento “TELEMEDICINA  2 RIPARTO INTEGRAZIONE”, presente 
nell’allegato 4, Scheda H “Sopra 1” riga 177 – CUI S03990570925202600030; 
 
DATO ATTO che, ai sensi dell’art. 15 del D.lgs. 36/2023, il Responsabile Unico del Progetto (RUP) è lo 
scrivente Dott. Cesare Delussu, Direttore della S.C. Sistemi Informativi Sanitari e Informatica Clinica; 
 
DATO ATTO che si è ritenuto opportuno individuare in qualità di progettista l’Ing. Gianmaria Mancosu, 
dirigente ingegnere afferente alla Struttura Complessa Sistemi Informativi Sanitari e Informatica Clinica, anche 
in considerazione delle particolari competenze maturate in materia di Telemedicina; 
 
VISTA la Relazione tecnico-illustrativa a firma del suddetto progettista; 
 
TENUTO CONTO 

- che la procedura ricade nella fattispecie contemplata dell’art. 76 comma 2 lett. b) del D.lgs. 36/2023 
“Procedura negoziata senza pubblicazione di un bando” in quanto la concorrenza è assente per motivi 
tecnici; 

- che la stessa verrà espletata sulla piattaforma telematica di negoziazione “AcquistinretePA” di Consip SpA, 
mediante la funzionalità delle “gare in ASP”; 

- che il Codice Identificativo di Gara (CIG) della presente procedura sarà acquisito al momento della 
formalizzazione dell’invito alla procedura negoziata; 

 
RITENUTO opportuno individuare in qualità di responsabile del procedimento per la fase di affidamento, ai 
sensi dell’art. 15, comma 4, del D.lgs. 36/2023, il Dott. Emiliano Arca, Collaboratore Amministrativo 
Professionale Esperto afferente alla SSD Acquisti di Tecnologie Informatiche; 
 
PRECISATO  

- che, per l’espletamento della procedura di negoziazione, il suddetto responsabile del procedimento per la 
fase di affidamento ha predisposto una lettera di invito/disciplinare, che si allega alla presente per farne 
parte integrante e sostanziale seppur non soggetta a pubblicazione, unitamente a tutta la documentazione 
a corredo (Allegato A), nella quale sono ampiamente descritti i dettagli della procedura nonché la 
modulistica che l’operatore sarà tenuto a compilare e sottoscrivere; 

- che la procedura sarà espletata sulla piattaforma telematica “AcquistinretePA” di Consip SpA, mediante la 
funzionalità delle “gare in ASP”, attraverso la creazione di una procedura negoziata e conseguente lettera 
di invito indirizzata all’Operatore Economico di cui sopra che dovrà essere necessariamente inscritto ed 
abilitato tra gli operatori economici della suddetta piattaforma; 

- che l’importo stimato per l’affidamento è fissato in €1.599.600,00 iva esclusa; 

- che il presente affidamento avrà la durata di mesi 4 (quattro) dal 30.06.2026 al 31.10.2026;  

- che per la specificità dei servizi acquisiti, non corre l’obbligo di elaborazione del DUVRI, ai sensi del comma 
3 bis dell’art. 26 del D.Lgs 81/08 e che gli oneri della sicurezza per l’eliminazione dei rischi da interferenze, 
non soggetti a ribasso, risultano pari a 0,00/euro zero/00). 

 
DATO ATTO che il quadro economico della presente procedura è il seguente: 
 

QUADRO ECONOMICO DI PROGETTO 

1) Importo stimato contrattuale 1.599.600,00 € 

   

2) Somme a Disposizione dell'Amministrazione   

A) IVA 22% (su totale valore stimato servizi) 351.912,00 € 

B) Incentivi per funzioni tecniche  25.593,60 € 

C) IRAP su incentivi 2.175,46 € 

D) Contributo ANAC 660,00 € 

Totale somme a disposizione (A + B + C + D) 380.341,06 € 

   

TOTALE COMPLESSIVO (1 + 2) 1.979.941,06 € 
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DATO ATTO che l’erogazione degli incentivi avverrà secondo le prescrizioni previste dal Regolamento per 
l’erogazione degli incentivi di cui all’art. 45 del D.lgs. 36/2023 emanato da ARES Sardegna in data 03.04.2026; 
 
ATTESTATO che tutta la documentazione relativa alla negoziazione sarà disponibile e consultabile in formato 
elettronico nella piattaforma telematica CONSIP e depositata agli atti d’ufficio; 
 
PRECISATO che il contratto sarà finanziato con i fondi del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza – PNRR 
(finanziamento dall'Unione Europea, grazie al Next Generation EU)” - M6C1.2.3.2 (Servizi di Telemedicina) - 
CUP D71H24000180006; 
 
RITENUTO opportuno, inoltre: 

- individuare in qualità di responsabile del procedimento per la fase di esecuzione, ai sensi dell’art. 15, 
comma 4, del D.lgs. 36/2023, l’ing. Gianmaria Mancosu, dirigente ingegnere afferente alla Struttura 
Complessa Sistemi Informativi Sanitari e Informatica Clinica, sia in considerazione del ruolo svolto come 
progettista del presente progetto che delle particolari competenze maturate in materia di Telemedicina; 

- individuare quale direttore dell’esecuzione del contratto (DEC), ai sensi dell’art. 114, comma 8, del D.lgs. 
36/2023, l’Ing. Alessandro Pala, Collaboratore Tecnico Informatico afferente alla S.C. Sistemi Informativi 
Sanitari e Informatica Clinica, anche in considerazione della complessità del progetto, della rilevanza dei 
target di spesa e della particolare importanza dell’affidamento ai sensi dell’art. 32 dell’Allegato II.14 del 
codice dei contratti; 
 

RICHIAMATO il Decreto Legislativo del 14/03/2013, n. 33 e ss.mm.ii. recante “Riordino della disciplina 
riguardante il diritto di accesso civico e gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da 
parte delle pubbliche amministrazioni”;  
 
DATO ATTO che il soggetto che adotta il presente atto non incorre in alcuna delle cause di incompatibilità 
previste dalla normativa vigente, con particolare riferimento al Codice di Comportamento dei Pubblici 
Dipendenti e alla Normativa Anticorruzione e che non sussistono, in capo allo stesso, situazioni di conflitto di 
interesse in relazione all’oggetto dell’atto, ai sensi della Legge 190 del 06/11/2012 e norme collegate; 
 
Per i motivi esposti in premessa che qui si intendono integralmente richiamati; 
 

DETERMINA 
 

1.  DI AUTORIZZARE a contrarre, mediante procedura negoziata senza pubblicazione di un bando, ai sensi 
dell’art. 76, comma 2, lett. b), punto 2), del D.lgs. 36/2023, da espletarsi sulla piattaforma telematica 
“AcquistinretePA”, tramite procedura negoziata “in ASP” con la predisposizione di una lettera di invito 
indirizzata all’Operatore Economico Service Life S.r.l., Partita IVA 01119090924, avente sede legale nella 
Via dell’Artigianato SNC, CAP 09122, Città Cagliari, che per le ragioni sopra esposte risulta essere l’unico 
operatore economico in grado di fornire i servizi di integrazione applicativa dei sistemi di E-Prescription, 
Consent Manager, Order Entry, CDR, Discovery Manager, CCE di ricovero e CCE Ambulatoriale e di 
stipulare il conseguente contratto; 

 
2.  DI PRECISARE che il presente affidamento avrà la durata di circa mesi 4 (quattro), dal 30/06/2026 al 

31/10/2026, nelle more della nuova procedura di affidamento; 
 
3.  DI APPROVARE la lettera di invito, che si allega alla presente e che ne costituisce parte integrante e 

sostanziale unitamente a tutta la documentazione a corredo (Allegato “A”), nella quale vengono 
ampiamente descritti i dettagli della procedura, e riporta la relativa modulistica che l’Operatore Economico 
sarà tenuto a compilare e sottoscrivere; 

 
4.  DI DARE ATTO che il suddetto intervento è inserito nella programmazione delle acquisizioni di beni e 

servizi (2026/2028) della Ares Sardegna, “Telemedicina  2 Riparto Integrazione”, presente nell’allegato 4, 
Scheda H riga 177 – CUI S03990570925202600030; 

 
5.  DI DARE ATTO che le funzioni di Responsabile Unico del Progetto (RUP), ai sensi dell’art. 15 del D.lgs. 

36/2023, sono svolte dallo scrivente Dott. Cesare Delussu, Direttore della S.C. Sistemi Informativi Sanitari 
e Informatica Clinica; 
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6. DI NOMINARE  

- in qualità di progettista e responsabile del procedimento per la fase dell’esecuzione, ai sensi dell’art. 15, 
comma 4, del D.lgs. 36/2023, l’Ing. Gianmaria Mancosu, dirigente ingegnere afferente alla Struttura 
Complessa Sistemi Informativi Sanitari e Informatica Clinica; 

- in qualità di responsabile del procedimento per la fase di affidamento, ai sensi dell’art. 15, comma 4, del 
D.lgs. 36/2023, il Dott. Emiliano Arca, Collaboratore Amministrativo Professionale Esperto afferente alla 
SSD Acquisti di Tecnologie Informatiche; 

- in qualità di Direttore dell’Esecuzione del Contratto (DEC), ai sensi dell’art. 114, comma 8, del D.lgs. 
36/2023 e dell’art. 32 dell’Allegato II.14 del medesimo decreto, l’Ing. Alessandro Pala, Collaboratore 
Tecnico Informatico afferente alla S.C. Sistemi Informativi Sanitari e Informatica Clinica; 

 
7. DI DARE ATTO che il Codice Identificativo Gara (CIG) sarà acquisito al momento della formalizzazione 

dell’invito alla procedura negoziata; 
 
8. DI TRASMETTERE copia del presente alla SC Affari Generali, Assetto Organizzativo e Comunicazione per 

gli adempimenti di competenza e all’Ufficio Delibere per la pubblicazione all’Albo Pretorio on-line 
dell’Azienda regionale della salute - ARES. 

 

IL DIRETTORE DELLA S.C. SISTEMI INFORMATIVI SANITARI 

 E INFORMATICA CLINICA 

Dott. Cesare Delussu 
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ALLEGATI SOGGETTI A PUBBLICAZIONE 

  

 
 

ALLEGATI NON SOGGETTI A PUBBLICAZIONE 

 Allegato A – Lettera di invito e relativi allegati 

 
 

 
Si attesta che la presente determinazione viene pubblicata nell’Albo Pretorio on-line dell’Azienda 
regionale della salute – ARES  dal ___/___/_____ al ___/___/_____  
 

Il Dirigente responsabile della pubblicazione o suo delegato 
(o il suo delegato). 

 

_____________________________                 
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